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Zpracovatel

občanské sdružení

Klub Sluníčko – Unijazz

Monseova 355

Novém Městě na Moravě 

srpen 2004

Analýza neziskového sektoru kraje Vysočina

Část „Celokrajské projednání“
1) Cíl

Cílem „celokrajského projednání“ bylo zmapování stavu neziskového sektoru v kraji Vysočina a zpracování SWOT analýzy potřeb jeho rozvoje. 

2) Metodika práce a charakteristika týmu

Jako procesní forma pro zpracování analýzy byla zvolena moderovaná týmová práce pod vedením zkušeného facilitátora. Tým vytvořili ti zástupci NNO z kraje Vysočina, kteří mají sjednocující zájem na budoucí podobě neziskového sektoru v kraji a jeho další existenci, kteří se účastnili krajské konference NNO dne 27. 3. 2004. Tým vytvořil a přijal pravidla, kterými se při práci řídil. Základním pravidlem bylo konsensuální rozhodování. Duševní potenciál týmu byl tvořen souhrnem kvalifikací, zkušeností a znalostí jednotlivých pracovníků NNO, kteří se jej rozhodli věnovat ve prospěch společného cíle. 

Získání základních dat pro SWOT analýzu (hrubá analýza) bylo v první fázi provedeno metodou Brainstormingu v týmu. Následně tým pracoval na utřídění získaných informací z první fáze a jejich zatřídění pod společné oblasti. Na základě utříděných informací tým navrhl a formuloval šest problémových či prioritních oblastí, které NNO na Vysočině považují za nejdůležitější pro jejich další existenci a rozvoj.

3) Údaje o týmu a pracovních setkáních

Organizace 

Pracovní setkání organizovalo občanské sdružení Klub Sluníčko – Unijazz ve spolupráci s odborem regionálního rozvoje KrÚ Vysočina. Na organizaci jednotlivých setkání se zabezpečením prostor dále podílela Oblastní charita Jihlava a občanské sdružení Život 90. Facilitaci setkání týmu zajišťoval Ing. Jan Fiala, z firmy e Consulting, s.r.o. Třebíč. Základní materiál vznikal v jarních měsících 2004, finální zpracování proběhlo v létě 2004.

Výběr členů týmu

Výběr členů týmu byl postaven na dobrovolném zájmu jednotlivých NNO o účast na tomto procesu. Cílem bylo získat pro práci v týmu zástupce aktivních NNO, kteří vnímají situaci v neziskovém sektoru v širším kontextu a jsou ochotni a schopni formulovat problémy neziskového sektoru v kraji jako celku. Tým pracoval bez nároku na odměnu a dopravu na jednotlivá setkání si účastníci hradili ze svého.
Počet členů týmu  

Základní tým měl 44 členů. Účast na setkáních kolísala a byla většinou ovlivněna pracovní vytížeností jednotlivých členů týmu.
Místo setkání týmu 


Jihlava

Počet setkání týmu  


5

Den v týdnu 



první 3 setkání proběhla o víkendu

další 2 setkání v pracovní den

Víkendový termín setkání byl zvolen s ohledem na ty účastníky, kteří se práci v neziskovém sektoru věnují po pracovní době a ve všední den by byli nuceni uvolňovat se ze zaměstnání. Dvě poslední setkání se z důvodu časové tísně (nedařilo se nalézt vyhovující víkendové termíny) konala ve všední den.

Průměrná délka setkání 

5,6 hodiny

Sečteme-li počet účastníků na jednotlivých schůzkách a vynásobíme průměrnou délkou jednoho setkání, dostaneme 532 „člověkohodin“ práce, kterou zástupci NNO z kraje Vysočina vložili  do zpracování analýzy.

Účast na setkáních týmu 

I setkání 



44 účastníků

II setkání 



18 účastníků

III setkání 



  8 účastníků

IV setkání 



17 účastníků

V setkání 



  8 účastníků

Procentické zastoupení NNO z jednotlivých částí kraje dle obcí s rozšířenou působností

Jihlava  



40,1

Jihlava




39


Dolní Cerekev 


  1,1


Třebíč  



15,8

Třebíč  



12,6


Okříšky  



  2,1


Myslibořice 



  1,1


Žďár nad Sázavou 
 

12,6

Pacov 
 



  8,4

Nové Město na Moravě  

  8,4

Havlíčkův Brod  


  5,3

Havlíčkův Brod  


  4,2


Přibyslav 



  1,1


Moravské Budějovice  

  3,1

Světlá nad Sázavou  


  3,1

Pelhřimov  



  2,1

Humpolec 



  1,1

4) Výstupy

„Hrubá“ SWOT  analýza

Prvním výstupem týmové práce byla „hrubá“ SWOT analýza, vytvořená metodou Brainstormingu. Získané informace a jednotlivé body nebyly nijak upravovány ani tříděny podle důležitosti.

	Silné stránky NNS (S) 


	Slabé stránky - problémy NNS (W)



	- ochota něčemu pomáhat

- nadšení

- lidský potenciál

- snažíme se hledat způsoby

- dynamický růst

- znalostní (myšlenkový) potenciál 

- odborný potenciál 

- inovativní přístupy

- nápady 

- kreativita 
- zkušenosti se zpracováním projektů

- realizace projektů

- dovednosti

- vztahy

- hodnoty

- stárnutí populace

- osobnosti

- příležitost pro nekonformní osobnosti

- hledání viníků vlastních neúspěchů uvnitř- introspekce 

- ochota riskovat

- hierarchická struktura NS kraje (např. KOUS)

- nedůvěra

- fundraising 

- pracovní návyky (1. zaměstnání) 

- prevence kriminality (Kdo si hraje, nezlobí) 

- ochota ke změně 
- znalost prostředí

- ochota konkurovat

- schopnost iniciace změny 

- projektové myšlení 

- schopnost pro porozumění potřeb svých klientů
- veřejná prospěšnost 

- existence převyšujícího poslání organizace

- existence etického kodexu

- ochota členů a dobrovolníků pracovat bez nároku na odměnu 

- mentální (duševní) zainteresovanost

- citová zainteresovanost 

- zapálení pro věc 

- ochota se vzdělávat 

- kvalifikovaní pracovníci

- jazyková vybavenost

- udržování kulturního dědictví 

- naděje na zlepšení situace NNO

- průhlednost financování

- dynamický pracovní tým

- možnost využití fondů EU

- nezávislost

- výchova mladé generace

- znalost potřeb

- větší efektivita práce

- různé zdroje financování 

- absorpční schopnost (finančních prostředků, lidských zdrojů) 

- organizační schopnost

- zájem o věci veřejné

- suplování role státu

- kontrola demokracie

- možnost ochrany ohrožených

- tradice

- zviditelnění a propagace kraje Vysočina

- rozmanitost a pestrost zaměření a aktivit NNO 

- nápady NNO

- politická neutralita a neovlivnitelnost při naplňování veřejného prospěchu 

- indikátor fungování právního státu 

- KOUS 

- konference NNO 
- schopnost vytvořit společný pracovní tým 

	- morální a finanční nedocenění NNS

- roztříštěnost

- neochota sdílet informace a spolupracovat 

- vnitřní komunikace mezi NNO

- všeobecný nedostatek financí

- strach z konkurence navzájem

- závist

- nekompetentnost

- nepochopení

- vzájemná informovanost

- mezioborová spolupráce

- slabé vzdělání

- finanční nestabilita 

- neexistence vymezení NNO 

- medializace, PR 

- nedostatek odborníků v účetnictví

- střet zájmů

- finanční nestabilita

- transparentní systém hodnocení projektů

- zúžení „přijatelných nákladů“ ve Fondu Vysočiny u některých odborů KrÚ

- nejednotná metodika projektů a formuláře projektů jednotlivých ministerstev

- omezené finanční zdroje obce

- špatné technické vybavení NNO 

- hledání viníků vlastních neúspěchů vně

- ochota hazardovat

- neochota riskovat

- ochota riskovat

- spoléhání se na pomoc zvenčí 

- finanční nejistota 

- hierarchická struktura

- nedůvěra

- nedostatek lidských zdrojů 

- definice pravomocí

- fundraising 

- komplex malých rozdílů (jako méněcennost)

- pracovní návyky (1. zaměstnání)

- nezaměstnaní nebo absolventi se naučí dovednosti a opustí NNO kvůli vyšší mzdě 

- management změn

- nálepkování

- malá transparentnost vlastní činnosti 

- neodhalení privilegovaných organizací

- neochota sdílet know-how

- neznalost fungování veřejné správy 

- nízké základní jmění 

- hospodaření z roku na rok 

- neochota domluvit se 

- nedůvěra

- silná časová vytíženost

- neznalost efektivního řízení organizace 

- přílišný romantismus

- jazyková nevybavenost 

- nedostatek dobrovolníků

- nedostatek zaměstnanců 

- konkurence příspěvkových organizací 

- nízký plat

- uzavření se do sebe

- chybějící analýzy řešených problémů 

- chybí zpětná vazba 

- nekoncepčnost 

- nedostatek odborníků

- plány rozvoje

- strategie 

- strategické plánování

- příliš dobrá vůle pracovníků NNO

- kvantifikace ekonomického přínosu činností NNO 

- prezentace NNO 

- chybějící management NNO 

- neznalost zákonů

- omezení pohledu

- entuziasmus nepodložený analýzou

- připomínkování zákonů

- slabá informovanost

- nezájem NNO o informace

- kofinancování

- samofinancování

- neznalost technik spolufinancování 

- marketing NNO 

- spolupráce NNO se stejným zaměřením

- křehká důvěryhodnost

- rozmanitost

- nedostatečná komunikace s malými organizacemi díky slabému technickému vybavení 




	Příležitosti NNS (O)


	Ohrožení NNS (T)



	- hledání viníků vlastních neúspěchů uvnitř (introspekce)

- připomínkování zákonů 

- příležitost pro nekonformní osobnosti

- KrÚ- ochota a možnost konzultace před podáním projektu

- snaha KrÚ podílet se na řešení problémů NNO

- vstřícnost úředníků KrÚ ke komunikaci s NNO

- kompetentnost úředníků KrÚ na odboru regionálního rozvoje

- vysoká profesionalita při podávání informací o grantech a cestě k nim

- zkušenosti se zpracováním projektů 

- společenská potřeba

- společenská potřebnost 
- partnerství 
- vytváření společenské potřeby 

- možnost využití fondů EU

- naučit se fundraising

- získávání informací z EU 

- přesun financí z centra na kraj 

- možnost stálého vzdělávání 

- vzájemná spolupráce 

- rostoucí potřeba

- snaha kraje zabývat se NNO 

- možnost tvořit neomezeně

- změna myšlení společnosti

- dobrovolnictví

- mravnost

- seberealizace

- kariérizmus

- zahraniční kontakty 

- spolupráce 

- osobní kontakty zástupců NNO

- navazovat kontakty

- medializace 

- chápání (přijímání) rozdílnosti

- společné projekty i mimo NNO 

- společné projekty

- využití zkušenosti z EU 

- zkušenosti se zpracováním projektů 

- větší soulad grantových programů s potřebami NNO

- možnost ovlivňovat zaměření a přípravu grantových programů

- možnost osobně obhájit projekt před komisí

- posílení úřednického týmu pro NNO na KrÚ

- vzdělávací programy zaměřené na činnost neziskového sektoru 

- volby

- zlepšení kontrolních mechanismů NNO

- podvojné účetnictví

- dokončení práce tohoto týmu

- dosažení definovaného cíle „Hledání cest“

- finanční nejistota

- diskusní a poradenské forum NNO v rámci kraje na internetu

- přebytek absolventů škol

- pracovní návyky (1. zaměstnání)

- prevence kriminality

- zkušenost práce v jiném sektoru

- znalost prostředí

- vnitřní audit

- standardy služeb

- malé pilotní projekty 

- prosazování velkých projektů

- projekty sítí NNO 

- Leader +

- know-how (získávání spoluúčasti) – sdílení?

- systematické vzdělávání pracovníků NNO

- sebeuvědomění 

- schopnost spojit své síly

- koncepce rozvoje NNO 

- koncepce rozvoje NS

- systémy řízení 

- dokonalý servis

- naladění pro týmovou práci

- alespoň částečná profesionalizace koordinátorů

- ekonomický růst země

- spolupráce s médii

- ochota se vzdělávat

- profesionalizace pracovníků

- umět lidi zaplatit 

- využití internetu v komunikaci NNO 

- udržování nehmotného a kulturního dědictví

- získání materiální zázemí 

- motivace lidí

- umět prezentovat dobré zkušenosti sponzorů 

- daňová asignace 

- průhlednost financování

- lobbing za NS 

- spolupráce s místní samosprávou 

- spolupráce s regionálními podnikateli 

- iniciace změn

- angažovanost

- udržení důvěry u sponzorů 

- nalézání slabých míst v oblasti sociální a zdravotní péče

- tolerance

- motivace k dobrovolnictví 

- pružná reakce na společenské změny

- stárnutí populace

- pružná reakce na společenské potřeby

- komunitní plánování 

- možnost prosazení

- ukázat sílu

- vědomí smyslu

- společenská zakázka

- strategické plánování 

- prosazení svých zástupců do rozhodujících orgánů 

- lobby

- pravidelná setkávání NNO

- nezávislost

- společenská poptávka

- společná prezentace NNO 

- dobrá zkušenost uživatelů

- osobní doporučení

- sítě NNO

- výchova mladé generace

- pracovní skupiny NNO

- komunitní plánování 

- poradenské služby pro NS 

- podpora tvorby občanské společnosti 

- partnerství PPP 

- prosazení komunitního plánování do rozhodování samospráv 

- zvýšení úrovně podávaných projektů

- zpracování projektů

- celoživotní vzdělávání

- spolupráce s tradičními NNO (bývalé NF) 

- know-how

- diktatura v demokracii

- možnost ochrany ohroženého

- nutnost ochrany slabých

- vzájemná podpora

- vzájemná spolupráce

- mezinárodní partnerství 


	- střet zájmů

- fluktuace

- úbytek dotací a grantů v ČR

- vyhoření 

- byrokracie

- nesystémovost

- korupce 

- finanční nestabilita

- nepochopení

- divné zákony

- nejasná (nekonkrétní) veřejná objednávka

- technokracie

- celková atmosféra ve společnosti

- změna politické orientace státu

- neznalost struktur EU

- nepochopení úřadů

- neochota domluvit se

- potlačení malých na úkor velkých 

- vnímání společností

- arogance moci

- kult úspěšnosti

- lepší platební podmínky v zahraničí

- nedodržení rozpočtu 

- nutnost finanční spoluúčasti na projektech

- nerovnost přístupu k financím

- nesoulad grantových záměrů s potřebami NNO 

- finanční nestabilita NNO

- neexistující povinnost informovat o důvodech zamítnutí žádosti

- neexistující prostor pro diskusi nad úspěchem či neúspěchem projektu s grantujícími institucemi

- snaha NNO přebírat rozhodovací pravomoci

- nepochopení problému získávání mzdových prostředků pro NNO 

- mystifikace NNO ústředními orgány 

- strnulý přístup obcí k NNO jako k partnerům 

- neznalost problematiky NNO ze strany FÚ

- podvojné účetnictví

- nemožnost dokončit práci tohoto týmu

- nesoběstačnost

- nerozvinutá filantropie

- nedůslednost

- finanční nejistota

- pracovní návyky (1. zaměstnání)

- přetrhané tradice

- zánik tradic

- nálepkování

- politická participace 

- lobby v komisích Fondu Vysočiny 

- nepodloženost politických cílů zájmem veřejnosti 

- nezveřejnění vnitřních zásad Fondu Vysočiny

- zneužívání informací

- netransparentnost práce veřejného sektoru

- existence příspěvkových organizací 

- existence privilegovaných organizací 

- prosazování velkých organizací 

- střet zájmů organizací

- prosazování velkých projektů 

- získávání spoluúčasti 

- slabá legislativa NNO 

- nedostatek informací v čase

- ochota práce bez nároku na odměnu

- neexistence standardů kvality ve všech oblastech 

- nedostatek profesionality v řídících činnostech 

- možnost využití profesionality pracovníků

- nedostatek financí

- existenční konzumní společnost

- motivace lidí

- lobbing

- nesystémovost

- provázanost s politikou

- ekonomický vývoj státu

- existence mafií

- světový terorismus

- lhostejnost

- stárnutí populace

- ztráta identity národa

- izolace

- dostupnost zdravotní péče

- vysoký plat

- nedocenění návrhů

- ztráta vědomí smyslu 

- umělé vytvářené problémy

- závist

- prospěchářství

- neadresné využívání prostředků 

- nesystémová práce 

- nezákonnost úředníků

- chybějící zákony

- prosazení svých zástupců do rozhodujících orgánů

- neprosazení svých zástupců do monitorovacích a poradních orgánů

- přetíženost pracovníků NNO 

- ziskovost bank

- nedostupnost bankovního financování 

- lobby

- nezájem veřejnosti

- ztráta nezávislosti NS 

- nerovné podmínky 

- nekomunikativnost

- nedostatek klientů

- plošná migrace klientů na západ

- vzrůstající agresivita

- nekorektnost

- zahlcenost informacemi 

- zaslepenost

- politická nevůle 

- dezinformace 

- konzumní parlament

- konzumní společnost

- znechucení

- spolufinancování

- nemožnost prosazení záměrů

- opomíjení určitých oblastí

- suplování role státu

- zneužívání lidského potenciálu 

- nízká reprodukce obyvatelstva

- malá profesionalita některých úředníků v kraji Vysočina

- vznik nových NNO se stejným zaměřením




 „Upravená“ SWOT  analýza

Následně tým z „hrubé“ SWOT analýzy vytřídil body, které jsou pro neziskový sektor v kraji rozhodující. Vodítkem pro tuto práci bylo tzv. Paretovo pravidlo - 80% následků je způsobeno pouze 20 % příčin.

	Silné stránky NNS (S) 


	Slabé stránky - problémy NNS (W)



	- znalostní (myšlenkový) potenciál 

- odborný potenciál 

- inovativní přístupy (nápady, kreativita)

- hierarchická struktura NS kraje (např.  

   KOUS) 

- fundraising 

- pracovní návyky (1. zaměstnání) 

- prevence kriminality (Kdo si hraje, nezlobí)

- ochota ke změně 
- schopnost iniciace změny 

- projektové myšlení 

- schopnost pro porozumění potřeb svých  

   klientů 
- veřejná prospěšnost 

- ochota členů a dobrovolníků pracovat bez 

   nároku na odměnu 

- zapálení pro věc 

- ochota se vzdělávat 

- udržování kulturního dědictví

- různé zdroje financování 

- absorpční schopnost (finančních prostředků, 

   lidských zdrojů) 

- rozmanitost a pestrost zaměření a aktivit 

   NNO 

- politická neutralita a neovlivnitelnost při      

   naplňování veřejného prospěchu 

- indikátor fungování právního státu 

- KOUS 

- konference NNO 
- schopnost vytvořit společný pracovní tým 

	- morální a finanční nedocenění NNS

- neochota sdílet informace a spolupracovat 

- finanční nestabilita 

- neexistence vymezení NNO 

- medializace, PR 

- špatné technické vybavení NNO

- spoléhání se na pomoc zvenčí 

- finanční nejistota 

- fundraising

- nezaměstnaní nebo absolventi se naučí 

  dovednosti a opustí NNO kvůli vyšší mzdě 

- malá transparentnost vlastní činnosti 

- neznalost fungování veřejné správy 

- nízké základní jmění 

- hospodaření z roku na rok 

- neochota domluvit se 

- neznalost efektivního řízení organizace 

- jazyková nevybavenost 

- nedostatek zaměstnanců 

- konkurence příspěvkových organizací 

- kvantifikace ekonomického přínosu činností   

   NNO 

- neznalost technik spolufinancování 




	Příležitosti NNS (O)


	Ohrožení NNS (T)



	- připomínkování zákonů 

- společenská potřebnost 
- partnerství 
- vytváření společenské potřeby 

- získávání informací z EU

- přesun financí z centra na kraj

- možnost stálého vzdělávání 

- vzájemná spolupráce 

- snaha kraje zabývat se NNO 

- zahraniční kontakty 

- medializace 

- společné projekty i mimo NNO

- využití zkušenosti z EU 

- možnost ovlivňovat zaměření a přípravu  

   grantových programů 

- malé pilotní projekty 

- prosazování velkých projektů

- projekty sítí NNO 

- sebeuvědomění

- koncepce rozvoje NNO 

- koncepce rozvoje NS 

- systémy řízení 

- umět lidi zaplatit 

- využití internetu v komunikaci NNO 

- získání materiální zázemí 

- umět prezentovat dobré zkušenosti sponzorů 

- daňová asignace 

- lobbing za NS 

- spolupráce s místní samosprávou 

- spolupráce s regionálními podnikateli 

- komunitní plánování 

- strategické plánování 

- prosazení svých zástupců do rozhodujících 

  orgánů 

- společná prezentace NNO 

- poradenské služby pro NS 

- podpora tvorby občanské společnosti 

- spolupráce s tradičními NNO (bývalé NF) 


	- vyhoření 

- korupce 

- nedodržení rozpočtu 

- nesoulad grantových záměrů s potřebami 

   NNO 

- nepochopení problému získávání mzdových 

   prostředků pro NNO 

- mystifikace NNO ústředními orgány 

- strnulý přístup obcí k NNO jako k partnerům 

- politická participace 

- lobby v komisích Fondu Vysočiny 

- nepodloženost politických cílů zájmem 

   veřejnosti 

- netransparentnost práce veřejného sektoru 

- existence příspěvkových organizací 

- existence privilegovaných organizací 

- prosazování velkých organizací 

- prosazování velkých projektů 

- slabá legislativa NNO 

- nedostatek profesionality v řídících 

   činnostech 

- ztráta vědomí smyslu 

- nesystémová práce 

- neprosazení svých zástupců do 

   monitorovacích a poradních orgánů 

- nedostupnost bankovního financování

- ztráta nezávislosti NS 

- zahlcenost informacemi 

- politická nevůle 

- zneužívání lidského potenciálu 




SWOT analýza členěná dle problematiky

Body „upravené“ SWOT analýzy tým roztřídil dle společné problematiky do šesti skupin. Na základě jejich obsahu formuloval šest prioritních oblastí, které považoval za podstatné pro další rozvoj neziskového sektoru v kraji.

I (KNOW-HOW, VZDĚLÁVÁNÍ, MANAGEMENT)

S: znalostní a myšlenkový potenciál, snaha hledat nové způsoby práce - inovativní 

přístupy, ochota ke změně a schopnost ji iniciovat, projektové myšlení, schopnost 

porozumět potřebám klientů, ochota k dalšímu vzdělávání, uchování kulturního 

dědictví

W: nedostatek odborníků v účetnictví, neznalost fungování veřejné správy, jazyková vybavenost, neznalost efektivního řízení organizace, chybějící management

O: poradenské služby pro NNO, strategické plánování, vzdělávací programy zaměřené na činnost NS, získávání informací a zkušeností z EU, zahraniční kontakty, ochota k dalšímu vzdělávání, malé pilotní projekty, projekty sítí NNO, sebeuvědomění, systémy řízení kvality, využití internetu v komunikaci
T: neexistence standardů, nedostatek profesionálů v řídících činnostech, nesystémová práce, zahlcenost informacemi

II (FINANCOVÁNÍ)

S: fundraising, různé zdroje financování, absorpční schopnost (lidí a peněz)

W: finanční nestabilita a nejistota, fundraising, špatné technické vybavení NNO, spoléhání se na pomoc zvenčí, malá transparentnost, nízké základní jmění, konkurence příspěvkových organizací, neznalost technik spolufinancování, nedostatečná komunikace s malými organizacemi díky technickému vybavení, kvantifikace ekonomického přínosu NNO

O: získat lepší materiálové zázemí, daňové asignace, umět lidi zaplatit, přesun financí z centra na kraje, vytvoření společenské potřeby

T: nedostupnost bankovního financování, nedodržení rozpočtu organizace, neadresné využívání prostředků, podmínky korupce, lepší platební podmínky v zahraničí, získávání spoluúčasti, konkurence příspěvkových organizací, prosazování velkých projektů, nepochopení problematiky získávání mzdových prostředků pro NNO

III (PRÁVNÍ A POLITICKÉ VNÍMÁNÍ – SYSTÉM, právní rámce, pozice v systému)
S: indikátor fungování právního státu,  hierarchická struktura sektoru NNO, veřejná prospěšnost, politická neutralita a neovlivnitelnost při naplňování veřejného prospěchu

W: neexistence vymezení NNO, konkurence příspěvkových organizací

O: připomínkování zákonů, prosazení zástupců do rozhodovacích orgánů, koncepce rozvoje neziskového sektoru, daňové asignace, lobbing za NS, možnost ovlivňovat grantové záměry

T: nerovné podmínky, neúspěšnost při prosazování zástupců NS do monitorovacích a poradenských orgánů, slabá legislativa, netransparentnost práce veřejného sektoru, prosazování velkých organizací, nesoulad grantových záměrů s potřebami NNO, nepochopení principů získávání mzdových prostředků pro NNO, potlačení malých NNO, politická participace, lobbing v komisích FV, mystifikace NNO ústředními orgány, politická nevůle

IV (LIDSKÉ ZDROJE)

S: pracovní návyky (první zaměstnání), absorpční schopnost (lidí, peněz)

W: morální a finanční nedocenění NNO, spoléhání se na pomoc zvenčí, jazyková vybavenost, chybějící management, fluktuace absolventů, nedostatek zaměstnanců

O: nové formy dobrovolnictví, sebeuvědomění, ochota členů a dobrovolníků pracovat bez nároku na odměnu, zapálení pro věc, ochota k dalšímu vzdělávání, znalost strategie přiměřeného ohodnocení pracovníků

T: vyhoření, lepší platové podmínky v zahraničí, nedostatek profesionality v řídících činnostech, ztráta smyslu, zneužívání lidského potenciálu

V (MARKETING)
S: absorpční schopnost,  prevence kriminality („kdo si hraje, nezlobí“), schopnost porozumět potřebám klientů, veřejná prospěšnost, udržování kulturního dědictví, rozmanitost a pestrost, zaměření NNO, politická neutralita a neovlivnitelnost při naplňování veřejné prospěšnosti

W: medializace, malá transparentnost, prezentace NNO, marketing, kvantifikace ekonomického přínosu NNO

O: medializace, vytvoření společenské potřeby, umět prezentovat dobré zkušenosti sponzorů, lobbing za NS, společná prezentace sektoru NNO

T: politická participace, lobbing v komisích FV, nepodloženost politických cílů zájmem veřejnosti, prosazování velkých projektů, zahlcenost informacemi

VI (PARTNERSTVÍ)
S: konference NNO, schopnost vytvořit společný pracovní tým, KOUS

W: neochota ke společné domluvě, konkurence příspěvkových organizací, nedostatečná komunikace s malými NNO, neochota ke sdílení informací a spolupráci

O: partnerství PPP, spolupráce s tradičními NNO (NF), mezinárodní partnerství sítě NNO, lobbing za NS, spolupráce s místní samosprávou, s regionálními podnikateli, komunitní plánování, podpora tvorby občanské společnosti, prosazení komunitního plánování do samospráv

T: konkurence příspěvkových organizací, netransparentnost práce veřejného sektoru, prosazování velkých organizací, ztráta nezávislosti sektoru, mystifikace NNO ústředními orgány, strnulý a nepružný přístup obcí

Prioritní oblasti

I

Zkvalitňování řízení (managementu) NNO s cílem zvýšení úrovně poskytovaných služeb.

II.

Zvyšování finanční stability celého nestátního neziskového sektoru.

III

Zrovnoprávnění postavení nestátního neziskového sektoru ve společnosti.

IV

Zvyšování podílu nestátního neziskového sektoru na rozvoji lidských zdrojů na Vysočině.

V

Posilování role nestátního neziskového sektoru jako tvůrce veřejně prospěšných produktů vycházejících z potřeb co nejširší veřejnosti.

VI

Uplatňování principu partnerství uvnitř neziskového sektoru i navenek na základě vzájemné prospěšnosti.

5) Závěrečné shrnutí

Hlavním přínosem tohoto materiálu je zmapování situace neziskového sektoru v kraji Vysočina, s využitím znalostí a duševního potenciálu zástupců samotných NNO. Důležitým faktorem je skutečnost, že analýza vznikla z reálné potřeby NNO, což potvrzuje množství dobrovolné práce, kterou členové týmu při zpracování analýzy odvedli. Významnou skutečností je i to, že zástupci NNO měli možnost projít tímto týmovým procesem, který dává dobrý základ pro další mezioborovou spolupráci. Dokládá to i skutečnost, že na posledních setkáních týmu se jeho členové zabývali otázkou pokračování práce týmu na formulaci a přijetí společné vize neziskového sektoru na Vysočině. 

6) Poděkování

Poděkování patří všem členům pracovního týmu, jejichž jmenný seznam dle prezenční listiny je uveden v příloze.

Poděkování patří také Ing. Janu Fialovi, který vedl práci týmu, a který přišel s myšlenkou tohoto způsobu práce na zjišťování společných potřeb neziskového sektoru.

Poděkování patří Koordinačnímu uskupení NNO kraje vysočina za iniciaci a podporu myšleny týmové práce a spolupráce NNO v kraji Vysočina.

Poděkování patří těm, kteří se podíleli na technickém zabezpečení práce týmu, Krajskému úřadu kraje Vysočina, oddělení regionálního rozvoje, Oblastní charitě Jihlava a občanskému sdružení Život 90.

Za finanční podporu děkujeme Nadaci ICN a kraji Vysočina. 

Zpracoval Ing. Tomáš Blažek, občanské sdružení Klub Sluníčko – Unijazz

V Novém Městě na Moravě 16.8.2004.
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