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Realizace 1. etapy projektu datového skladu – analýza organizačního zabezpečení

Možné varianty personálního zabezpečení problematiky analýz v organizační struktuře krajského úřadu

1. Virtuální analytický tým
Kroky k realizaci:

· nutnost vytvoření jednotné metodiky pro projektové řízení práce virtuálního týmu

· zahrnout do pracovní náplně, že daný pracovník se stává členem virtuálního týmu 

· stanovit časové okno pro práci na daném projektu (pravděpodobně u každého individuálně po dohodě s vedoucím odboru). Průměrný odhad na práci na projektu je 1/5 měsíční pracovní doby (u koordinátora projektu až 1/2)

· virtuální tým bude sestaven a řízen dle směrnice o týmech

· stanovení pravidelných porad (např. 1 týdně)

· podávání pravidelných reportů o stavu projektu

Náplň práce týmu:

· zástupce zadavatele (kraj Vysočina) při tvorbě nových datových tržišť datového skladu

· práce na základních analýzách a požadavcích pracovníků kraje Vysočina

· kontrola kvality dat v datovém skladu a aktualizace metainformačního systému

· zastřešování analytické činnosti úřadu

· v rámci možností tvorba nejnutnějších ad-hoc analýz

Výhody:

· není nutné vytvářet specializované oddělení pro tvorbu analýz a práce na datových skladech

· možnost využití průřezových znalostí členů týmu 

· provázanost provozních znalostí a práce na daném projektu

Nevýhody:

· ne vždy se daří získat dostatečný časový prostor na projektovou práci (v praxi má přece jenom provozní část pracovní doby přednost)

· vždy převažující kompetence vedoucího oddělení nebo odboru nad kompetencemi vedoucího týmu

· díky tomu, že virtuální analytický tým nebude příliš často tvořit ad-hoc analýzy, tak se ztrácí dost podstatná informace o tom, jakým směrem dále rozvíjet datový sklad (pokud budou některé ad-hoc analýzy časté, mělo by dojít k jejich zapracování do datového skladu)

Náklady na virtuální analytický tým

	Počet členů virtuálního týmu
	min. 5

	Čas strávený na práci na projektu
	koordinátor 1/2, ostatní 1/5

	Osobní náklady
	minimálně (odměny)


2. Analytické oddělení 

Kroky k realizaci:

· zvolit začlenění oddělení do organizační struktury KrÚ Vysočina (OI, Útvar interního auditu, samostatné oddělení ???)

· změna organizační struktury včetně vytvoření nových míst

· výběr kvalifikovaných pracovníků (1-2 osoby – VŠ, výborná znalost výpočetní techniky, analytické zkušenosti). 

Náplň práce oddělení: 

· tvorba ad-hoc analýz 

· vedoucí oddělení je koordinátorem projektů datových tržišť

· obsahová správa a rozvoj datového skladu

· odpovědnost za metainformační systém popisující datové zdroje (tj. udržování aktuálnosti popisných informací o datových zdrojích)

· detailní znalost všech datových zdrojů na KrÚ Vysočina – veškeré požadavky na data přes toto oddělení

· spojový můstek mezi managementem požadujícím datového analýzy a příslušnými datovými zdroji

· možnost využití kapacity i pro jiné než datové analýzy (procesní, funkční, sociologická,...)

Výhody:

· komplexní znalost datových zdrojů úřadu (návrhy optimalizací informačních systémů kraje Vysočina – pravidlo jeden úřad jedna data – pokud možno odstranění tvorby více shodných datových sad pro jednotlivé odbory (např. jednotlivé odbory pracují na získávání dat od ČSÚ, která již na úřadu jsou)

· díky ad-hoc analýzám bude analytický tým vědět, které požadavky uživatelů jsou nejčastější (možnost zapracování do datového skladu jako další z datových tržišť). Viz. Nevýhoda u virtuálního analytického týmu.

Nevýhody:

· nutnost přijetí nových pracovníků => personální náklady

· existuje riziko „útěku“ týmu od reality organizace

Analytické oddělení

	Počet členů analytického oddělení
	2

	Čas strávený na práci na projektu
	100% prac. doby

	Osobní náklady
	mzda 2x25000 měsíčně+ostatní náklady na zaměstnance


Doporučení odboru informatiky – varianta č. 1 – virtuální analytický tým.

Návrh harmonogramu projektu
· vytvoření jednotné projektové metodiky (OI, Oddělení organizační, Interní audit) – červenec 2004

· alokace prostředků na tvorbu 1. etapy datového skladu (Fond Vysočiny, Statistické tržiště) – červenec 2004 

· sestavení virtuálního týmu (min. OI, SH, SŘ, OŠMS, ORR)

· výběrové řízení na dodavatele 1. etapy – červenec/srpen 2004

· zvolení dodavatele – srpen 2004

· práce na analýze statistického tržiště a tržiště FV – září-listopad 2004

· ukázka prototypu – listopad 2004

· tvorba statistického tržiště a tržiště FV– listopad – prosinec 2004

· testovací provoz datového skladu (statistika+Fond Vysočiny) – leden 2005

· zaškolení uživatelů – leden 2005

· nastavení reportovacího nástroje – leden 2005

· vypracování detailní dokumentace (nutnost z důvodu návaznosti v případě dalšího datového tržiště – možnost volby jiného dodavatele) – únor 2005

· ukončení projektu – únor 2005

Analýza potřebných zdrojů

První etapa datového skladu

	Plánované prostředky na 1. etapu
	

	Analýza, prototyp
	800 tis.

	Implementace
	300 tis.

	Licence
	300 tis.
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