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Pohled samospravy na datove
schranky.
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Vaclav Koudele, vedouci odboru informatiky,
Krajsky urad Plzenskeho kraje




Jde jen o datové schranky?

e Ne, pohled je Sirsi, tyka se i autorizovaneé
konverze dokumentu



| Plzedsky kraj |
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eGovernment a obce?
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Chteji obcané elektronicky
komunikovat?

e \/yznamneé narusta pocet IT gramotnych
obcanu, pro které je bézné vyuzivani
elektronickych nastroju jako napr.
Internetové bankovnictvi

e Tedy ANO



Chteji urady komunikovat
elektronicky?

e Kdyz to umi, tak je to pro né jednodusi,
levneéjsi, efektivnéjsi.

e Kdyz to neumi, boji se, maji strach, ze kdyz
nebudou mit v ruce ,papir, ze néco
zanedbaji, nebo opomenou

e Tedy ANO ty co to umi

e Tedy NE, ty co to neumi



Musi urady elektronicky
komunikovat?

e Zakon ¢. 300/2008 Sb. uklada povinnosti
vsem organum verejné moci komunikovat
elektronicky prostrednictvim datovych
schranek.

e Tedy ANO



Na kterych uradech je nejvice
rizik?
e Rizika jsou spojena s technickym vybavenim
a s informacni gramotnosti
e Tato rizika se nejCasteji vyskytuji na
,malych“ obecnich uradech

e Coto je mala obec? Zvazujme, ze velikosti
do 500 obyvatel

e Pr.v Plzenském kraji to je 350 z 501 obci



Jak vypada typicky maly urad?

Neuvolnény starosta/ka.

Univerzdalni urednice/k zpracovavajici témér
vSe, pocinaje ucetnictvim, konce
ohlasovnou.

Zamestnanci byvaji vetsSinou na castecny
uvazek.

Utedni hodiny byvaji nékdy jen jednou
tydné.



Jaké informacni systémy se na
malych uradech pouzivaji?

e \/ naprosté vetsiné se jedna o pocitac,
pripojeny k internetu (jsou jesté mista, kde
to neni technicky snadno resitelné)

e Kancelarsky balik (textovy editor atd...)

e ~agendovy systém” na majetek, evidenci
obyvatel, hroby, ucetnictvi, evidence
nemovitosti.

e \lyjimecne elektronicka spisova sluzball!



' Pro¢ nemaji malé urady
elektronickou spisovou sluzbu?

e Maji maly pocet pisemnosti.

e Nedostavaji zadné elektronické pisemnosti
(podani opatrena elektronickym
podpisem).

e Maji obavu z toho, ze by ji neuméli
pouzivat.

e Myslisi, ze jim pridéla praci navic.



Jak se na pouzivani spisovych
sluzeb projevi zak.c. 300/2008?

e Bude prichazet vice pisemnosti elektronicky
— prostrednictvim datovych schranek

e Elektronické pisemnosti musim nékde
evidovat a uchovavat

e Bud'si tedy poridim sam spisovou sluzbu a
nainstaluji si ji u sebe, nebo vyuzivam
hostovanou spisovou sluzbu v eGONcentru
(na ORP, nebo na kraji)



Jak kraj pomaha obcim?

e V Plzenském kraji mohou obce jiz dnes
vyuzivat systém VIRTUOS.

e \/yresi jiz dnes vSechny problémy, které
ostatni obce bez VIRTUOS budou resSit az v
polovineé roku.

e Mohou samozrejme vyuzit i obce v jinych
krajich, o systému VIRTUOS jsou kraje
informovany



v provozu od 3. dubna 2008

pro vSsechny od 1. Cervence 2008

info@evirtuos.cz;
WWW.evirtuos.cz



Co ma obec ve VIRTUOS k
dispozici
e Elektronickou spisovou sluzbu
e Elektronické formulare
e SMS platby
e Elektronickou podatelnu

e Elektronickou uredni desku
e Rezervace ¢asu Urednika/prepazky



meéstum a obcim

* Mam otevieno 24 hodin
denné a 7dni v tydnu
*Mam zabezpeCenu
komunikaci s datovou
schrankou
*SplNuji vSechny zakonné
povinnosti
*Neztrati se mi na urade

| Zadny dopis
o viRTUOS s ks pvimruos.  *UmoZNuji SMS platby

tam je Czech POINT a naopak"




Nejste pfihlasen?
Iméno: |
Heslo: |

Machazite se na: Virtuos > Uvadni stranka Pofet pfipojenych Ufadi: 10 Pofet registrovanych ufvatell: 255  Reagistrace nového ufivatele.
Rychlé hledani Uvodni stranka Souvisejici odkazy
Vitejte na strankdch systému VIRTUOS. 0 systému Virtuos
Erohledat Vituas VIRTUODS je systém, ktery poskytuje slufby zajitujici vats kvalitu komunikace ob&and s dfady Konta
samospravy a to jak v oblasti Cisté samospravné, tak i v oblasti pfenesengho vikonu statni Technicke informace
- Spravy. Ocenéni
| Uvodni stranka Pro plné vyuZivdni sluzeb systému VIRTUOS musite byt v systému registrovani, ovéfena identita Objedndvka systému Virtuos
~ Sprava identit Vaii osoby a musite uzaviit smiouvu s provozovatelem systému. Uzavieni smiouvy a ovafeni L1
identity lze provést z domova pomod kvalifikovaného elektronického podpisu nebo osobné na Portdl vefeiné spravy
~+| Rezervace tasu ibovolném Gfadé pfipojeném k systému VIRTUOS. | ronal.gov.cz
-+ Zivotni situace Pokud nejste registrovdni, miZete se registrovat nyni. aPLISA
-+ | Distribuce podani EME
+ Napovéda Sprava identit Czech POINT

Zména osobnich Udaid, sprava ufivateld a seznam

&0
Movinky
Gfadd.

1.12.2008 Virtuos byl ocenén v Eray -

souted EGOVERNMENT THE

BEST 2008 B e _ Tento projekt je
1.7.2008 Vylepiena napovéda Rezervace casu spolufinancovan Evropskou unii
pro ohéany

UmoZfiuje uSetfit &as tim, Ze sirezervujete Gas
Ufednika k vyfizeni Vasi zdlefitosti, ani byste
rmuseli Cekat ve fronté.,

1.7.2008 Mifete posht
pofadavek na HelpDesk

21.5.2008 VIRTUDOS umoiriuie
elektronicky podpis smlouwy!

2.4.2008 Slvnostni zahdieni "
provozu systému VIRTUQS ? Iivotni situace

Véechny novinky % ’? Zde lze najit navody, jak a za jakych podminek

postupovat v situacich, které je moZno vyiidit na
UFivatelsky tin Gfadech.



v provozu od 3. dubna 2008

pro vSsechny od 1. Cervence 2008

info@evirtuos.cz;
WWW.evirtuos.cz



Chceme obcim pomoci s datovymi
schrankami komplexne

e Analyza dopadu zdkona ¢. 300/2008 Sb. na
cinnost uradu ruzné velikosti,

e Jak se datove schranky a autorizovana
konverze projevi na velkém uradeé

magistratniho typu a jak na malém
obecnim urade?



Typy analyzovanych uradu

krajsky urad

statuarni mesto

obecni urad obce s rozSirenou pusobnosti
povereny obecni urad

obecni Urad — obce ruzné velikosti



Pohledy, ze kterych bude analyza
provedena

e QOrganizacni

e Procesni

e Technologickée

e Personalni

e Ekonomicky

e Logistické

e Legislativnépravni

e Integracni vazby

e Dopad na novelizaci dalSich vnitfnich predpisu
e PR, marketing a motivace



Organizacni

— Datova schranka u velkého subjektu,

— Jaké jsou role zameéstnancu v souvislosti
s datovymi schrankami (administrator)

— Pocty odchozich a prichozich pisemnosti a
jejich typy vcetneé stanoveni, co bude od
1.7.2009 posilano prostrednictvim datovych
schranek a v jaké podobé



Procesni

— navrh na doplnéni organizacniho radu ( vcetné
konkrétniho reseni dopadu zakona do odbort
informatiky, hospodarskeé, nebo vnitrni spravy,

kde je vétSinou zarazena podatelna, pripadné
odboru dalSich)

— navrh na zmeény v podpisovém radu v navaznosti
na zmeénu organizacniho radu

— navrh na vytvoreni interniho pravniho dokumentu
narizeni tajemnika nebo smérnice starosty
(definice pojmu,organizacné pravni postupy) —
pokud bude mozné, vzhledem k neexistenci
provadécich vyhlasek Ministerstva vnitra



Personalni

— Kapacitni

— Znalostni

— Doplnéni pracovnich smluv resp. pracovnich
naplni ( navrh doplnéni)

— Proskoleni zaméstnancu ( odboru IT, pravniho,
tajemnika, hospodarské spravy, CZECH
POINTU) , navrh programu skoleni v rozclenéni
na informatiky, pravniky, vedeni)



Legislativnépravni

— pravni analyza dopadu zakona o e-
governmetnu pro ¢innost odborUl v prenesené
pusobnosti, zejména dorucovani vcetné
podrobné analyzy vztahu na spravni rad

— Kdo a pro€ musi mit v souvislosti s provozem
datovych schranek elektronicky podpis? Jakym
zpusobem bude pouzivan? U kterych spravnich
agend bude nutny pro podani?



Technologicke

— Kapacitni moznosti

— Potreby integrace na dalsi aplikace a
informacni systémy

— Dostatecna konektivita (vice nez 256 kbps)
— Uprava funkci spisové sluzby a dalich aplikaci



Ekonomicky

— Naklady na implementaci datovych schranek a
konverze

o [CT
e Uprava procesd
e Uprava interni legislativy

— Jaké dotacni tituly Ize vyuzit

— Zména provoznich nakladu na ICT

— Zména nakladui na postovné

— Zména provoznich nakladu uradu — dalSich?



Logistické

* Papirova komunikace dnes napf. mezi UMC a
jejich nahrada elektronickou podobou



Integracni vazby

* Na co vSechno, musi byt pripraveno rozhrani pro
komunikaci s datovymi schrankami v souvislosti
s aplikacemi, které jsou uvnitr jednotlivych Uradu
provozovany



PR, marketing a motivace

— Je vwvhodné pro mésta a obce pouzivat datovou
schranku?

— Vytvoreni PR clanku pro obcany a podnikatele
vysvétlujici vyvhodnost vyuzivani datovych
schranek.



Vystupy navrhoveé casti analyzy

e Soucasti dila bude dodani typovych navrhu
zabezpeceni implementace povinnosti
zakona 300/2008 Sb. na uradech dle
jednotlivych typu analyzovanych uradu

e \/zory Uprav vnitrnich pravnich predpisu na
uradech

e Navrh na organizacni opatreni papirova
komunikace versus e-komunikace



Dalsi pozadavky
e Jaka jsou nejvetsi rizika?

e Termin pro provedeni analyzy: 26.1. —
13.2. 2009



Otazky pro Ministerstvo vnitra

e Kdo a proC musi mit v souvislosti s provozem
datovych schranek elektronicky podpis? Jakym
zpusobem bude pouzivan? U kterych spravnich
agend bude nutny pro podani?



Otazky pro Ministerstvo vnitra

e Kdyz urad vydava rozhodnuti napr. v
odvolacim fizeni a obanovi ma toto
rozhodnuti poslat v papirové podobég, bude
provadét autorizovanou konverzi rozhodnuti
z papirove do elektronické podoby a toto
posle na dotCeny urad? Nebo by méli mit
vSichni urednici, ktefi vydavaji rozhodnuti,
elektronicky podpis a prislusné rozhodnuti
vzdy vydaji i v papirove, i v elektronické
podobé?



Otazky pro Ministerstvo vnitra

e Kdyz je na urad dorucena papirova zadost
od obCana a urad ji musi postoupit
k vyjadreni jinému uradu, je nutnée, aby byla
v tomto pripadé provadéna autorizovana
konverze, nebo se vse vyresi tim, ze
nascanovana podoba papirového
dokumentu je prilohou datové spravy?



Otazky pro Ministerstvo vnitra

e Jak postupovat v pripade, ze komunikuje
urad ,sam se sebou” (napr. urad, jako
organ statni spravy komunikuje s méstem
,jakozto ucastnikem rizeni)?



Otazky pro Ministerstvo vnitra

e Jak to bude s dorucenim datovych sprav
organum verejné moci a s jejich tridénim
na podatelné organu verejné moci? Jaké
budou moznosti automatizovaného
smerovani na utvary v ramci organizacni
struktury, napr. vazba na RPP?



Chceme Vam pomoci!

e \/ystupy analyzy zpristupnime verejné
sprave

e Budou k dispozici na krajich



Dekuji za pozornost

Ing. Vaclav Koudele
Vaclav.koudele@plzensky-kraj.cz
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