KrajVysocina

Z4apis ze zasedani

Zdravotni komise Rady kraje Vyso €ina €. 8/2009
konaného dne 18. 11. 2009

PFitomni:

1. Antonin Pavel (pfedseda) 6. Kaforikova Simona

2. Kofinek Jifi 7. Havlicek Karel

3. Stursovéa Helena 8. Rusova Marie

4. Smardovéa Hana 9. Holik Pavel

5. Sajnar Jifi 10. Kettner Lukas (tajemnik)
Nepfitomni (omluveni):

1. Hajek Pavel (mistopfedseda) 2. Bambasova Jaroslava
Hosté:

1. Ing. Sofa Mértlova (KrU 0z)

2. Ing. Josef Cekal (feditel Nemocnice Jihlava)

3. Ing. Vladislava Filovéa (feditelka ZZS Jihlava)

Program:

1. Zahajeni;

2. Schvéleni programu;

3. Kontrola zapisu;

4. Setkani s Feditelem Nemocnice Jihlava, p.o. — liZkova péce v kraji (dokonéeni z minulého

jednani komise);
5. Zdravotnickd zachranna sluzba kraje Vysoc€ina, p. 0. — setkani s novou Feditelkou;
6. Vybirani poplatk;
7. Krizové fizeni — pandemicky plan kraje Vysocina;
8. StiZznostni agenda,;
9. RuUzné;
10. Zavér.

1. Zahjeni
Pavel Antonin, pfedseda Zdravotni komise Rady kraje Vysocina (dale jen ,ZdK"), pfivital
pfitomné a zah4jil jednani. Dle poctu pfitomnych zkonstatoval, Ze komise je usnasSenischopna.

2. Schvaleni programu
Pavel Antonin pfednesl navrh programu. Ten byl upraven do nésledujici podoby:

Zahajeni;

Schvaleni programu;

Kontrola zapisu;

Zdravotnicka zachrannd sluzba kraje Vysocina, p. 0. — setkani s novou feditelkou;
Setkani s feditelem Nemocnice Jihlava, p.o. — liZkova péce v kraji (dokonceni z
minulého jednani komise);

Vybirani poplatkd;
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7. Krizové fizeni — pandemicky plan kraje Vysocina;
8. StiZznostni agenda,;

9. RuUzné;

10. Zavér.

Takto upraveny program byl 9-ti hlasy schvalen.

3. Kontrola zapisu
K zapisu z minulého jednani ZdK nebyly vzneseny Zadné pfipominky.

4. Zdravotnicka zachranna sluzba kraje Vyso €ina, p. 0. — setkani s novou feditelkou
Pavel Antonin pfivital Ing. Vladislavu Filovou, feditelku Zdravotnické zachranné sluzby kraje
Vysoc€ina, p.o. (dale jen ,ZZS KV*)
Ing. Vladislava Filova okomentovala prezentaci tykajici se ZZS KV. Piehled o celkovém poctu
vyjezdl: v obdobi od ledna 2008 do fijna 2008 bylo celkem 25706 vyjezdu, z toho LZS — 575,
RLP — 16457, RZP — 7917, R-V — 757 a v obdobi od ledna 2009 do fijna 2009 bylo celkem
27447 vyjezdl z toho LZS — 519, RLP — 17352, RZP — 8994, R-V — 582, tj. 0 1.741 vyjezd( vice.
V obdobi od ledna 2008 do Fijna 2008 bylo celkem vykazano 894 198 km a v obdobi od ledna
2009 do fijna 2009 bylo celkem vykazano 969 256 km. Celkovy pocet vynosu od ZP v obdobi od
ledna 2008 do fijna 2008 byl 64 124 tis. K& a v obdobi od ledna 2009 do Fijna 2009 byl 71 424
tis. K& Mzdy zaméstnancu byly v priméru navysSeny o 6,47%. V roce 2008 bylo celkem hlaSeno
11 pracovnich Urazu, z toho 5 leh&ich, 3 stfedni, 3 t&Z3i. V roce 2009 byly celkem hlaSeny 2
pracovni Urazy, z toho 1 leh¢i, 1 stfedni. V roce 2008 jsme pfijali celkem 43 pochval od pacient(
a 5 pochval od organizaci. Stiznostni bylo pfijato 7. V roce 2009 (do 31.10.) jsme pfijali celkem
67 pochval od pacientl a 11 pochval od organizaci. Stiznostni bylo pfijato 6.
U zdravotniho opera¢niho stfediska jsme zlepsili:
a) technicka ¢ast:

nasazeni noveého dispecera — SW

nové podrobnéjSi mapové podklady

vytvoreni seznamu vedoucich lékaru v pfipadé vyhlaseni mimoradné udalosti
b) personélni &ast:

kurzy krizového fizeni na NZO NCO Brno

Skoleni dispecerek v komunikaci s volajicim
Co se ty€e mobilni podpory pfi vyjezdech tak mame tzv. Pre-Hospital Client (PHC) cozZ je
software nainstalovany na zodolnéném tabletu, ktery umoZznuje nasledujici funk&nost a sbér dat:
pacientovy kontaktni informace a informace o pojiStovné, identifikace posadky a vozidla, detailni
popis prvniho zjiSténi stavu pacienta, zZivotné dulezité funkce, prvotni a nasledna zjiSténi stavu
pacienta, zaznamenani postupl zachranného tymu, LIFEPAK® defibrilator-monitor: import
zaznamenanych hodnot, fyziologické hodnoty a provedené terapie, tistény formular. V soucasné
dobé probiha Skoleni naSich zaméstnancl napf.: asertivita v praxi, rozvoj manaZerskych
dovednosti, Uspésné feSeni naro¢né situace a feSeni konfliktll, komunikaéni dovednosti, jednani
s problémovymi pacienty, psychologie obéti nestésti.
Pavel Antonin vznesl dotaz, co se déje s daty, kterd se zadavaji pfi vyjezdu do systému a pro¢
rostou vyjeté kilometry.
Ing. Vladislava Filova sdélila, Ze pfi uzavieni zpravy automaticky dochazi k pfenosu dat do nasi
databaze, kde se ziskana data ulozi. K narlstu kilometr( dodala, Ze zalezi na dispec€erovi, zda
vySle zdravotnickou zachrannou sluzbu nebo ne. Samoziejmé se vzdy dispecer snazi od
pacienta zjistit co nejvice potfebnych informaci, aby eliminoval vyjezd.
Jifi Kofinek vznesl| dotaz, kolik je asi % zbytnych vyjezdd. Ing. Filova sdélila, Ze takto se to
nevyhodnocuje. Poget zneuZitych vyjezdd je maly a mé tendenci se sniZzovat. Hana Smardova
vznesla dotaz kolik ¢lenl tvofi posadku. Ing. Filova sdélila, Ze posadka je tfi¢lenna a Fidi¢i musi
mit kurz Fidi€e pro ZZS. Marie Rusova vznesla dotaz jaka jsou kritéria pro splnéni syndromu
vyhofeni a zda-li v loriském roce nebo letoSnim roce doslo k napadeni posadky. Ing. Filova
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upfesnila, Ze syndrom vyhofeni jeSté u Zzadného zaméstnance nebyl zjiStén, jedné se spiSe o
Skoleni, které ma této situaci do budoucnha pfedchazet. K napadeni posadky doSlo letos u
Moravskych Budéjovic, ale posadce se nic nestalo. Pokud je podezieni na poZiti alkoholu nebo
navykovych latek, vzdy se na misto nestésti vola i Policie CR. Prioritou nasich zaméstnanc( je
neohrozovat své zdravi.

Pavel Antonin podékoval Ing. Vladislavé Filové za prezentaci.

5. Setkani s feditelem Nemocnice Jihlava, p.o. —| Gzkovéa pé €e v kraji

Antonin Pavel pAvital Ing. Josefa Cekala, feditele Nemocnice Jihlava.

Ing. Josef Cekal sdélil ¢lenim komise, Ze doSlo ke zfizeni pozice tiskového miluvéiho
nemocnice. V soucasné dobé je ztrata nemocnice ve vySi 51 mil. K&. Z toho kazdy rok je 24 mil.
K& na leasingovou splatku linearniho urychlovace, 19 mil. K¢ je vyzva od VZP, 13 mil. KE je na
navyseni mzdovych nakladd. Splatky linearniho urychlovace jsme chtéli u banky pfefinancovat,
ale nakonec jsme se pro toto feSeni nerozhodli. SnaZime se co nejvic sniZzovat naklady a proto
jsme zacali potraviny pro pacienty nakupovat pfes internet, tim se nam podafily ndklady sniZit o
cca 4 mil. KE Mame 750 luzek. Pocet zaméstnancu je 1200 a pramérny plat Iékafe je podobny
jako u ostatnich nemocnic cca 45 tis. KE. Jediny problém je s Iékafskou pohotovosti pro déti a
mladez. V naSi lekarné nevedeme pohotovost. Do budoucna bychom chtéli, aby LSPP a Iékarna
slouzily do 22:00 hod. Dne 19. zafi jsme otevieli baby-box. Do konce tohoto roku bychom chtéli
zprovoznit magnetickou rezonanci a druhy linearni urychlovag. Co se tyCe ptaci chfipky, byl
pandemicky plan pfedan na Krajsky ufad kraje Vysocina a navstévy v soucasné dobé nebyly
omezeny. Mame vlastni Iékarnu, stravovaci zafizeni.

Pavel Antonin vznesl| dotaz na jak dlouho je leasing na linearni urychlova¢ a zda problémy s
détskou pohotovosti jsou i v jingych nemocnicich. Ing. Cekal sdélil, Ze leasing je jesté na rok puil.
Luka$ Kettner sdélil, Ze o problémech s provozem LSPP v jinych nemocnicich nevime. Hana
Smardova vznesla dotaz jak funguje pohotovost pro dospélé. Ing. Cekal sdélil, Ze u pohotovosti
pro dospélé je stejny problém jako u té détské. Dale doplnil, Ze 1ékarndm nelze nafidit, aby
drZzely pohotovost, nebot’ jsou v3echny privatni, mimo nemocni¢ni, a samy si ur€uji oteviraci
dobu. Pavel Antonin vznesl dotaz, zda ma nemocnice dost kvalifikovanych zaméstnanct na
ovladani magnetické rezonance a linearniho urychlovage. Ing. Cekal informoval, Ze celkem maiji
pét pracovniku, ktefi maji certifikat — 3 laboranti a 2 doktofi. Dale Pavel Antonin vznesl dotaz,
kdyz budou nyni 2 linearni urychlovace ale po€et zaméstnancu zlstane stejny, bude se stihat
jejich obsluha. Ing. Cekal odpovédél, ze ano. Na zavér Ing. Cekal dodal, Ze se stal ¢lenem
Asociace nemocnic CR.

Pavel Antonin podé&koval Ing. Josefu Cekalovi za Ugast.

6. Vybirani poplatk G

Lukas Kettner informoval, Ze ro¢ni objem finan¢nich prostfedkd na proplaceni poplatkd v
nemocnicich je cca 56 mil. K&. Do letoSniho zafi byl objem vyplacenych prostfedkd cca 36 mil.
KE&. Do rozpoctu kraje na rok 2010 je suma na proplaceni poplatkl zahrnuta. K vybirani poplatk
se rozvinula dlouhé& diskuze, kde kazdy ¢len sdélil svdj ndzor na toto téma.

Usneseni 10/08/2009/ZdK

Zdravotni komise Rady kraje Vyso €ina

doporu €uje

zabyvat se formou a rozsahem poskytovani finanénich prostfedkd z rozpoctu kraje, které slouzi
jako nahrada za platbu regulaénich poplatkd ve zdravotnickych zafizenich

Usneseni bylo pfijato 9 hlasy (0 proti, O se zdrZelo).

7. Krizové Fizeni — pandemicky plan kraje Vyso ¢&ina
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Sona Mértlova informovala ¢Eleny komise, Ze informace tykajici se pandemického planu
naleznou na internetovych strankach kraje Vysodina nebo Krajské hygieny. Naleznou zde
vefejnou &ast. O nevefejnou ¢ast mohou poZadat Ing. Mértlovou. Mame pfipraveno Sest
vakcinacnich center. S hasi€i, zdravotnickymi zafizenimi a VZP jsme dle instrukci a kritérii
ministerstva zdravotnictvi vytipovali kdo bude ockovan.

8. StiZznostni agenda

Sona Mértlova okomentovala podkladovy material ,,Stiznostni agenda“.

Doplnila, Ze pocet stiznosti roste a to pfevazné na chovani lékaru.

Marie Rusova vznesla dotaz, Ze narust stiznosti o né€em svédCi a zda probiha v jihlavské
nemocnici tzv. Mystery shopping.

Sona Mértlova sdélila, Ze vzrostlo podvédomi lidi o této mozZnosti. Luka$ Kettner doplnil, Ze o
tomto tipu sledovani jsme slySeli a probéhla i urcitd jednani ohledné tohoto projektu. Béhem
téchto jednani se ale ukézalo, Ze ve zdravotnictvi neni snadné toto uskutecnit. Nyni
pfipravujeme na internet zverejnit dotaznik, kde mohou pacienti vyplnit, jak byli s poskytnutymi
sluzbami spokojeni a co by si préali v naSich nemocnicich zlepSit. Sofa Mértlova doplnila, Ze jsou
i stali stéZovatelé.

Marie Rusova vznesla dotaz, zda se néktery pfipad dostal az k soudu. Sona Meértlova
odpovédéla, Ze v letoSnim roce Zadny takovy pfipad nebyl.

9. Ruzné
Sona Mértlova okomentovala podkladovy material na vyhlaseni vyb&rového Fizeni na obsazeni
funkéniho mista feditele/feditelky Nemocnice Nové Mésto na Morave, p.o. a Nemocnice Trebic
p.o.. Vybérové Fizeni se sklada ze Ctyr kol. Jako zastupci Zdk do komise pro vybérové Fizeni byli
navrzeni tito ¢lenové: Nemocnice Nové Mésto na Morave, p.o. - Marie Rusova

Nemocnice Tiebig, p.o. - Hana Smardova

Usneseni 11/08/2009/ZdK

Zdravotni komise Rady kraje Vyso €ina

souhlasi

s nominovanim c¢lenek ZdK do komise pro vybérova Fizeni na obsazeni funkénich mist
fediteld/feditelek Nemocnice Nové Mésto na Moravé, p.o. a Nemocnice Tiebi¢, p.o.

Usneseni bylo p Fijato 9 hlasy (0 proti, O se zdrZelo)

10. Zaveér

Pavel Antonin podékoval pfitomnym za Uc€ast a ukondil jednani. Zasedani Zdravotni komise
Rady kraje VysoCina €. 9/2009 se uskuteCni ve stiedu 16. 12. 2009 od 16:30 hod.

v Bowlingovém klubu, Havli €kova 58, Jihlava (budova byvalé staré Modety nebo t €z
byvalé AAA Auto).

Pavel Antonin v. r.
predseda Zdravotni komise Rady kraje Vysocina

Zapsala a zpracovala Eva Charvatova dne 22. 11. 2009.
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