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1. ZADAVATEL
Hospodářská komora Jihlava se sídlem Benešova 13, Jihlava, jako zadavatel vyhlašuje v souladu se „Závaznými postupy pro zadávání zakázek z prostředků finanční podpory OP VK“ podmínky pro předložení nabídky na zakázku „Dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol“.
Tab. č. 1: Identifikační údaje zadavatele
	Název zakázky
	Dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol

	Identifikační údaje zadavatele

	Název
	Hospodářská komora Jihlava

	Právní forma
	Ostatní

	IČ
	48910805

	DIČ
	CZ48910805

	Adresa sídla
	Benešova 13, 586 01 Jihlava

	Osoba oprávněná za zadavatele jednat
	JUDr. Tomáš Marek, předseda představenstva

           Hospodářská komora Jihlava

           Benešova 13, 586 01 Jihlava

           tel.: 567 309 320
           email: podatelna@hkjihlava.cz

	Kontaktní osoba
	Ing. Romana Bendová
           Hospodářská komora Jihlava

           Benešova 13, 586 01 Jihlava

           tel.: 561 114 322

           mobil: +420 724 775 169

           email: bendova@hkjihlava.cz


Tato zadávací dokumentace doplňuje Výzvu k podání nabídek pro zakázku s názvem –„Dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol“ – v podrobnostech nezbytných pro zpracování nabídky.

Výběrové řízení je realizováno v rámci projektu „Projekt – vzdělávání vedoucích pracovníků škol (reg. č. CZ.1.07/1.3.02/02.0030).
2. VYMEZENÍ PŘEDMĚTU ZAKÁZKY

Předmětem plnění zakázky je dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol v souladu se zadávacími podmínkami na základě Specifikace zakázky (viz Příloha č. 1 Zadávací dokumentace). 
Zakázka zahrnuje:

· dodávku vzdělávacího programu,

· presenční školení řídících pracovníků škol,

· presenční školení ostatních pedagogických pracovníků,

· e-learningovou podporu.

→ a to vše v rozsahu a specifikaci, které jsou uvedeny v Příloze č. 1 – Specifikace zakázky

Maximální přípustná hodnota zakázky: 3 100 800 Kč včetně DPH (2 584 000 Kč bez DPH)
3. POŽADAVKY NA PROKÁZÁNÍ SPLNĚNÍ KVALIFIKACE
3.1. Základní kvalifikační předpoklady

Dle § 53 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, splňuje základní kvalifikační předpoklady uchazeč:
a) který nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný ve prospěch organizované zločinecké skupiny, trestný čin účasti na organizované zločinecké skupině, legalizace výnosů z trestné činnosti, podílnictví, přijímání úplatku, podplácení, nepřímého úplatkářství, podvodu, úvěrového podvodu, včetně případů, kdy jde o přípravu nebo pokus nebo účastenství na takovém trestném činu, nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště, 
b) který nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí s předmětem podnikání dodavatele podle zvláštních právních předpisů nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tuto podmínku splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,

c) který nenaplnil skutkovou podstatu jednání nekalé soutěže formou podplácení podle zvláštního právního předpisu,

d) vůči jehož majetku neprobíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo insolvenční návrh nebyl zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo nebyl konkurs zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů,

e) který není v likvidaci,
f) který nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

g) který nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

h) který nemá nedoplatek na pojistném a na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele; a

i) který nebyl v posledních 3 letech pravomocně disciplinárně potrestán, či mu nebylo pravomocně uloženo kárné opatření podle zvláštních právních předpisů, je-li podle § 54 písm. d) požadováno prokázání odborné způsobilosti podle zvláštních právních předpisů; pokud dodavatel vykonává tuto činnost prostřednictvím odpovědného zástupce nebo jiné osoby odpovídající za činnost dodavatele, vztahuje se tento předpoklad na tyto osoby.

Uchazeč prokáže splnění základních kvalifikačních předpokladů předložením Čestného prohlášení o splnění základních kvalifikačních předpokladů dle §53 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů. Z obsahu čestného prohlášení musí být zřejmé, že uchazeč splňuje všechny příslušné základní kvalifikační předpoklady požadované zadavatelem (vzor čestného prohlášení – viz Příloha č. 3 – Čestné prohlášení – základní kvalifikační předpoklady).
Čestné prohlášení musí být podepsáno osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče.

3.2. Profesní kvalifikační předpoklady
Uchazeč předloží k prokázání splnění profesních kvalifikačních předpokladů tyto dokumenty:

· Originál či ověřenou kopii výpisu z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán. Tento výpis nesmí být starší než 90 kalendářních dnů ke dni podání nabídky. 

· Originál či ověřenou kopii dokladu o oprávnění k podnikání, pokud toto oprávnění není již patrné z dokladu předkládaného dle předchozího bodu. Tento doklad nesmí být starší než 90 kalendářních dnů ke dni podání nabídky.  
3.3. Ostatní požadavky na prokázání kvalifikace
Splnění ostatních kvalifikačních předpokladů prokáže uchazeč, který předloží:

· Minimálně 2 reference prokazující zkušenost s realizací vzdělávání (dodávka školení, seminářů, atd.) v rámci podpory z ESF, a to každá v minimální hodnotě 500 tis. Kč.
· Minimálně 4 reference prokazující zkušenost s realizací vzdělávání dospělých (dodávka školení, seminářů, atd.) – z toho min. 2 reference – každá v minimální hodnotě 500 tis. Kč) a min. 2 reference – každá v min. hodnotě 200 tis. Kč.
· Minimálně 2 reference prokazující zkušenosti s návrhem obsahu a struktury vzdělávacího kurzu/školení nebo vzdělávacího modulu nebo vzdělávacího programu – každá v minimální hodnotě 100 tis. Kč. 
Uchazeč prokáže splnění výše uvedených kvalifikačních předpokladů předložením seznamu minimálně s výše požadovanými referencemi s uvedením rozsahu poskytovaných služeb (finanční objem), doby poskytnutí a kontaktu na osobu, u které lze dané reference ověřit. Reference se musí vztahovat k službám poskytnutých uchazečem v posledních 3 letech (ke dni podání nabídky).
Přílohou tohoto seznamu bude osvědčení o poskytnutí těchto služeb, vystavené veřejným zadavatelem nebo jinou osobou, případně čestné prohlášení uchazeče o poskytnutí služby jiné osobě, není-li možno takovéto osvědčení od této jiné osoby z důvodů spočívajících na její straně získat.
Osvědčení bude předloženo v prosté kopii. Čestné prohlášení uchazeče v originále. 
Čestné prohlášení musí být podepsáno osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče.

V případě, že jedno osvědčení o realizaci významné služby (reference) bude splňovat podmínky pro více výše uvedených oblastí, umožňuje zadavatel prokázání splnění výše uvedených podmínek tímto osvědčením pro každou dotčenou oblast. 

· Pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou uchazečem třetí osobě, a to minimálně ve výši 3 mil. Kč. Pojistnou smlouvu předloží uchazeč ve formě ověřené kopie.
· Uchazeč dále předloží doklady, ve kterých prokáže, že má ke dni podání nabídky alespoň 1 akreditovaný vzdělávací program (přípustná je akreditace Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy ČR).
· Minimálně 1 profesní životopis osoby, která se bude podílet na realizaci zakázky. V životopise se uvedou profesní zkušenosti týkající se lektorské činnosti, vedení týmu a tvorby vzdělávacích programů min. za poslední 3 roky (ke dni podání nabídky). 
Zadavatel uzná rovnocenné doklady vydané v členském státě Evropské unie.
Kvalifikaci nesplňuje uchazeč, který neposkytl výše požadované dokumenty, nebo poskytl údaje a informace, které jsou neúplné nebo nepravdivé anebo nesplnil zadavatelem vymezenou úroveň kvalifikačních předpokladů. Nabídka takového uchazeče bude z výběrového řízení vyřazena a uchazeč z výběrového řízení vyloučen.
4. POŽADAVKY NA ZPŮSOB ZPRACOVÁNÍ NABÍDKOVÉ CENY
Tab. č. 2: Maximální přípustná hodnota zakázky
	Zakázka
	Max. přípustná hodnota 

(Kč bez DPH)
	Max. přípustná hodnota 

(Kč včetně DPH)

	Cena celkem
	2 584 000
	3 100 800


Cena celkem za předmět zakázky je cenou maximální, nejvýše přípustnou a nepřekročitelnou. 
Cena zahrnuje:

· dodávku vzdělávacího programu,

· presenční školení řídících pracovníků škol,

· presenční školení ostatních pedagogických pracovníků,

· e-learningovou podporu.
· studijní materiály,

· pronájem konferenční místnosti, ubytování a občerstvení účastníků presenčních školení řídících pracovníků škol.
→ a to vše v rozsahu a specifikaci, které jsou uvedeny v Příloze č. 1 Zadávací dokumentace – Specifikace zakázky
Platnost nabídkové ceny bude stanovena do konce realizace zakázky a musí obsahovat veškeré náklady na splnění zakázky (jakékoliv vícenáklady v průběhu realizace nebudou ze strany zadavatele akceptovány). 

Zadavatel nepřipouští překročení nabídkové ceny.

Další požadavky

Nabídková cena bude v nabídce uchazeče zpracována v členění na:

· nabídková cena bez DPH,
· DPH (20 %),
· nabídková cena včetně DPH.
Nabídková cena bude uvedena v CZK.

Nabídková cena za zakázku celkem v členění – cena bez DPH, DPH (20 %), cena s DPH – bude uvedena na krycím listu nabídky (viz Příloha č. 2 – Krycí list nabídky).

V případě, že uchazeč není plátcem DPH, uvede pouze celkovou cenu a poznámku, že uchazeč není plátcem DPH.

5. MÍSTO DODÁNÍ/PLNĚNÍ ZAKÁZKY
Místo předání vzdělávacího programu – sídlo zadavatele (Hospodářská komora Jihlava, Benešova 13, 586 01 Jihlava).
Místo předání e-learningové podpory (materiálů) – sídlo zadavatele (Hospodářská komora Jihlava, Benešova 13, 586 01 Jihlava).
Místo plnění presenčních školení řídících pracovníků škol – musí být splněny podmínky stanovené v Příloze č. 1 – Specifikace zakázky, a to: 
· 8 bloků presenčních školení bude realizována min. na 2 různých místech v kraji Vysočina, která nebudou v prostředí škol partnerů (každé zařízení musí být předem schváleno zadavatelem), 

· pro tato dvoudenní školení zajistí uchazeč vhodné prostory (konferenční místnost), která bude součástí ubytovacího zařízení, kde budou účastníci školení ubytováni – zadavatel požaduje min. 3 hvězdičkový hotel s konferenční místností – max. dvoulůžkové pokoje se sociálním zařízením.
Místo plnění presenčních školení ostatních pedagogických pracovníků – musí být splněny podmínky stanovené v Příloze č. 1 – Specifikace zakázky, a to: 
· jedná se o jednodenní školení v prostorách zadavatele nebo prostorách partnerských škol.

E-learningové konzultace budou probíhat v rámci e-learningové aplikace.

6. DOBA PLNĚNÍ ZAKÁZKY
Termín dodání vzdělávacího programu: nejpozději do 31. 3. 2010
Termín dodání e-learningové podpory (materiálů): do 20-ti pracovních dnů po každém ukončeném presenčním školení řídících pracovníků škol
Termín plnění presenčních školení řídících pracovníků škol: 04/2010 – 12/2011

Přesný harmonogram školení (den, měsíc, rok) bude upřesněn s vybraným dodavatelem v průběhu realizace projektu na základě požadavků zadavatele (4 školení v roce 2010, 4 školení v roce 2011).

Termín plnění presenčních školení ostatních pedagogických pracovníků: 05/2010 – 03/2012

Přesný harmonogram školení (den, měsíc, rok) bude upřesněn s vybraným dodavatelem v průběhu realizace projektu na základě požadavků zadavatele.

Presenční školení ostatních pedagogických pracovníků budou následovat až po presenčních školeních pro řídící pracovníky škol (po 1. bloku presenčních školení řídích pracovníků škol, bude následovat 1. presenční školení ostatních pedagogických pracovníků, po 2. bloku školení řídících pracovníků bude následovat 2. prezenční školení pro ostatní pedagogické pracovníky, atd.).

Termín plnění vzdělávání a konzultací v rámci e-learningové aplikace: po každém ukončeném presenčním školení, a to průběžně od 05/2010 do 06/2012.

7. OBCHODNÍ PODMÍNKY

7.1. Návrh smlouvy o poskytování služeb
Obchodní podmínky jsou upraveny v návrhu „Smlouvy o poskytování služeb“, která tvoří přílohu této zadávací dokumentace (viz Příloha č. 4 – Smlouva o poskytování služeb). 
Uchazeč ve Smlouvě o poskytování služeb doplní pouze požadované údaje, podepíše a učiní součástí nabídky. 

Návrh Smlouvy o poskytování služeb musí být podepsán osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče.

7.2. Platební podmínky

Zadavatel nebude poskytovat zálohy.

Doba splatnosti daňových dokladů bude stanovena na 30 kalendářních dnů ode dne doručení dokladu na adresu zadavatele (Benešova 13, Jihlava). Platby za poskytnuté služby budou realizovány bezhotovostním převodem na základě faktur vystavených dodavatelem.
Daňové doklady musí obsahovat veškeré náležitosti stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty ve znění pozdějších předpisů. 
Dále musí faktura obsahovat identifikaci projektu (zkrácený název projektu – „OSM MODULŮ PRO DVPP“, registrační číslo projektu – CZ.1.07/1.3.02/02.0030).
35/2Sb., o dani z přidané hodnoty
Zadavatel si vyhrazuje právo před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu, pokud neobsahuje požadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové údaje.

Oprávněným vrácením faktury, přestává běžet původní lhůta splatnosti. Opravená nebo přepracovaná faktura bude opatřena novou lhůtou splatnosti.

Platby budou probíhat výhradně v Kč. Rovněž veškeré cenové údaje budou uváděny v Kč.

8. ZPŮSOB HODNOCENÍ NABÍDEK

Tab. č. 3: Hodnotící kritéria
	Hodnotící kritérium
	Váha (%)

	Nabídková cena
	100


Nabídková cena

· bude hodnocena nabídková cena s DPH 

Způsob hodnocení nabídek:

Hodnotící kritéria: nejnižší nabídková cena
Po uplynutí lhůty pro podání nabídek zadavatel otevře podané obálky a provede kontrolu úplnosti nabídek. Pokud nebude nabídka splňovat všechny požadavky stanovené ve výzvě a zadávací dokumentace, jedná se o neúplnou nabídku a bude vyloučena z dalšího řízení. Uchazeč bude o vyloučení písemně vyrozuměn.
Nabídky uchazečů, kteří nebyli vyloučeni, bude zadavatel hodnotit postupem podle výše uvedeného hodnotícího kritéria a metody pro jeho hodnocení.
Uchazeč, jehož nabídka je nabídkou vítěznou, bude zadavatelem vyzván k uzavření smlouvy, jejíž návrh je Přílohou č. 4.

9. PODMÍNKY A POŽADAVKY NA ZPRACOVÁNÍ NABÍDKY
9.1 Nabídku i doklady k prokázání splnění kvalifikace a ostatní náležitosti je uchazeč povinen podat písemně v jednom originále v souladu se zadávacími podmínkami, a to včetně požadovaného řazení těchto dokumentů. 
Nabídka musí být zadavateli podána v písemné formě. Požadavek na písemnou formu je považován za splněný tehdy, pokud je nabídka podepsána osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče. Nabídka musí obsahovat návrh smlouvy (viz Příloha č. 4) podepsaný oprávněnou osobou.
9.2 Nabídka musí být podána v českém jazyce.

9.3 Nabídka nebude obsahovat přepisy a opravy, které by mohly uvést zadavatele v omyl.

9.4 Pokud nabídka nebude splňovat všechny požadavky stanovené ve výzvě k podání nabídek, resp. v zadávací dokumentaci, jedná se o nabídku neúplnou. Jestliže bude nabídka shledána jako neúplná, bude zadavatelem vyloučena z dalšího hodnocení.

9.5 Nabídka bude podána na adrese pro podání nabídek uvedené zadavatelem ve výzvě, resp. v zadávací dokumentaci (bod 12).

9.6 Všechny listy nabídky budou řádně očíslovány vzestupnou číselnou řadou a listy budou pevně spojeny tak, aby nabídka byla zajištěna proti neoprávněné manipulaci.

9.7 Nabídka musí obsahovat následující dokumenty a uchazeč závazně použije pořadí dokumentů specifikované v následujících bodech těchto pokynu pro zpracování nabídky:

OBSAH NABÍDKY
1. Krycí list nabídky

Pro sestavení krycího listu uchazeč závazně použije Přílohu č. 2 – Krycí list nabídky. Na krycím listu budou uvedeny následující údaje: název zakázky, základní identifikační údaje zadavatele a uchazeče (včetně kontaktní osoby ve věci zakázky, její telefon a e-mailová adresa), nabídková cena v členění podle zadávací dokumentace (viz bod 4. Zadávací dokumentace), datum a podpis osoby oprávněné jednat jménem uchazeče. 
2. Popis řešení požadavků zadavatele na předmět zakázky
3. Cenová nabídka – zpracovaná dle podmínek bodu 4. Zadávací dokumentace a podepsaná osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče.
4. Ukázkový manuál

Nabídka bude obsahovat zpracovaný ukázkový manuál pro dodávku vzdělávacího programu. Ukázkový manuál se bude týkat jednoho vzdělávacího modulu. Vzdělávací modul si zvolí uchazeč podle svého uvážení z modulů, které jsou předmětem projektu (viz Příloha č. 1 – Specifikace nabídky, Tab. č. 2: Náplň témat vzdělávacího programu).
Ukázkový manuál bude obsahovat zejména obsah a strukturu vzdělávacího materiálu a návrh metodiky vzdělávání. 

5. Doklad k prokázání základních kvalifikačních předpokladů – podle bodu 3.1 Zadávací dokumentace.

6. Doklady k prokázání profesních kvalifikačních předpokladů – podle bodu 3.2 Zadávací dokumentace.
7. Doklady k prokázání ostatních kvalifikačních předpokladů – podle bodu 3.3 Zadávací dokumentace.

8. Návrh smlouvy o poskytování služeb 

Návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče odpovídající návrhu Smlouvy o poskytování služeb dle Přílohy č. 4.
9. Ostatní doklady, podmínky a požadavky vztahující se k předmětu plnění zakázky.

10. PRÁVA ZADAVATELE A DALŠÍ PODMÍNKY ZAKÁZKY
· Všechny náklady a výdaje spojené s vypracováním a předložením nabídky nese uchazeč.
· Zadavatel si vyhrazuje právo zrušit výběrové řízení bez udání důvodů.

· Žádný z uchazečů nemá ani ve výše uvedeném případě nárok na náhradu nákladů spojených s vypracováním a podáním nabídky.
· Zadavatel nepřipouští možnost variantního řešení.
· Uchazeč je oprávněn požadovat po zadavateli dodatečné informace k zadávací dokumentaci. Žádost se podává písemně na adresu zadavatele nebo emailem (na bendova@hkjihlava.cz) nejpozději do 1. 2. 2010. 
· Každý uchazeč může podat pouze jednu nabídku. 
· Zadavatel nepřipouští překročení nabídkové ceny.

· Zadavatel si vyhrazuje právo změnit podmínky výběrového řízení.

· Nabídky, které nesplní podmínky výzvy, resp. zadávací dokumentace budou z hodnocení vyřazeny.

· Smlouva s vybraným dodavatelem zaváže dodavatele, aby umožnil všem subjektům oprávněným k výkonu kontroly projektu, z jehož prostředků je dodávka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty).
· Ve smlouvě s vybraným dodavatelem bude dodavatel zavázán povinností uchovávat min. do roku 2025 doklady související s plněním této zakázky a povinností umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu těchto dokladů.
· Výběrové řízení se řídí „Závaznými postupy pro zadávání zakázek z prostředků finanční podpory OP VK.

· Nejedná se o zadávací řízení dle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů.

11. LHŮTA PRO PODÁNÍ NABÍDEK
Lhůtou pro podání nabídek se rozumí doba, ve které může uchazeč podat svou nabídku.
Počátek běhu lhůty pro podání nabídek: 19. 1. 2010, 12:00 hod.
Konec běhu lhůty pro podání nabídek: 5. 2. 2010, ve 12:00 hod. 
Nabídky, které budou doručeny po uplynutí této lhůty, zadavatel neotvírá a vrátí je neprodleně zpět uchazeči s písemným vyrozuměním, že nabídka byla podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek.
12. MÍSTO PRO PODÁNÍ NABÍDEK

Místem pro podání nabídek je sídlo zadavatele:

Hospodářská komora Jihlava

Benešova 13, 586 01 Jihlava
Nabídky je možné zaslat poštou na adresu zadavatele nebo osobně předat každý pracovní den na adrese zadavatele: 
Hospodářská komora Jihlava
Benešova 13, 586 01 Jihlava. 

Osobně lze nabídky předat v pracovních dnech v době 7:00-12:00 a 13:00-16:00 hod., v poslední den lhůty do 12:00 hod.

Upozornění: Při podání nabídky poštou se za datum doručení považuje okamžik převzetí zásilky zadavatelem.
Nabídky musí být doručeny v uzavřené obálce a na obálce musí být uveden název zakázky „Dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol“, nápis „NEOTVÍRAT“ a kontaktní adresa uchazeče. 
Kontaktní osoba pro příjem nabídek:

Ing. Romana Bendová

Hospodářská komora Jihlava, Benešova 13, 586 01 Jihlava

email: bendova@hkjihlava.cz
tel.: +420 561 114 322, +420 724 775 169

13. OTEVÍRÁNÍ OBÁLEK S NABÍDKAMI A HODNOCENÍ
Termín otevírání obálek s nabídkami a hodnocení: 5. 2. 2010, 13:00 hod.
Místo otevírání obálek a hodnocení: zasedací místnost v sídle zadavatele.

Výsledky výběrového řízení budou uchazečům odeslány nejpozději do 10. 2. 2010 včetně.

14. PŘÍLOHY ZADÁVACÍ DOKUMENTACE

Příloha č. 1 – Specifikace zakázky

Příloha č. 2 – Krycí list nabídky 
Příloha č. 3 – Čestné prohlášení – základní kvalifikační předpoklady

Příloha č. 4 – Návrh smlouvy o poskytování služeb

V Jihlavě dne 19. 1. 2010
                                                                                      ………………….                                                                                                    



                                    JUDr. Tomáš Marek
                                     


 
předseda představenstva
Příloha č. 1 – Specifikace zakázky
Předmětem plnění zakázky je dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol (řídích pracovníků i ostatních pedagogických pracovníků) následujících 9-ti škol v kraji Vysočina:

Tab. č. 4: Přehled subjektů zapojených do projektu
	Subjekt (Partner projektu)
	Adresa

	Střední průmyslová škola Jihlava
	třída Legionářů 3, 586 01 Jihlava

	Střední škola automobilní Jihlava
	Školní 1a, 586 01 Jihlava

	Střední uměleckoprůmyslová škola Jihlava – Helenín, Hálkova 42
	Hálkova 42, 586 01 Jihlava

	Střední škola obchodu a služeb Jihlava
	Karoliny Světlé 2, 586 01 Jihlava

	Střední zdravotnická škola a Vyšší odborná škola zdravotnická Havlíčkův Brod
	Masarykova 2033, 580 01 Havlíčkův Brod

	Střední zdravotnická škola a Vyšší odborná škola zdravotnická Jihlava
	Husova 54, 586 01 Jihlava

	Střední škola Pelhřimov, Friedova 1469
	Friedova 1469, 393 01 Pelhřimov

	Vyšší odborná škola a Střední průmyslová škola, Studentská 1, Žďár nad Sázavou
	Studentská 1, 591 01 Žďár nad Sázavou

	Obchodní akademie a Hotelová škola Havlíčkův Brod
	Bratříků 851, 580 01 Havlíčkův Brod


Zakázka zahrnuje:

· dodávku vzdělávacího programu,

· dodávku presenčních školení řídících pracovníků škol,

· dodávku presenčních školení ostatních pedagogických pracovníků,

· zajištění e-learningové podpory.

A. Dodávka vzdělávacího programu
Dodávka vzdělávacího programu pro školení pracovníků škol kraje Vysočina bude obsahovat:
· 8 modulů školení: 

· budou zpracovány na základě přiloženého „Návrhu vzdělávacího programu“ (viz Tab. č. 5),

· vzdělávací program (8 modulů) musí odpovídat 128 hodinám prezenční výuky (plánovaná hodinová dotace na jednotlivé bloky vzdělávání je uvedena níže, celkový počet hodin (128 hod.) je považován za minimální.

· metodiku vzdělávání,

· min. 5x konzultace se zadavatelem (žadatelem) a oponenty projektu:

· z toho 1x v průběhu tvorby (březen 2010) – připomínkování vzdělávacího programu ze strany oponentů i žadatele (9x oponentura oponentů, 1x oponentura žadatele) – vybraný dodavatel na základě připomínek upraví materiál do finální podoby → materiály budou upraveny podle potřeby tak, aby mohlo být požádáno o akreditaci na MŠMT,

· z toho 4 x konzultace po dodání vzdělávacího programu – vybraný dodavatel bude zapracovávat připomínky z následně realizovaných aktivit podle potřeby (prezenční výuka, e-learning), případné zapracování připomínek do 04/2012, a to v rozsahu dle potřeby zadavatele,
· školící materiál na 1 modul bude mít min. 40 stran (jak teorie, tak cvičení),

· vzdělávací program bude dodán 1x v elektronické podobě ve formátu doc. a současně bude dodán i 1x v tištěné podobě,

· vybraný dodavatel se zaváže, že po ukončení projektu (červen 2012) po dobu 5 let zajistí min. 1x za 2 roky (tzn. vždy nejpozději k 30. 6. 2014 a k 30. 6. 2016) aktualizaci vzdělávacího programu (8 vzdělávacích modulů).

Návrh vzdělávacího programu:

A. 1 Obsah vzdělávacího programu – podrobný přehled témat výuky

Tab. č. 5: Náplň témat vzdělávacího programu
	Obsah vzdělávacího programu (témata vzdělávacího programu)
	Náplň

	Modul „Motivace pracovníků“

	Management cílů
	Sociální role, priority mezi sociálními rolemi; cíle, priority mezi cíli; postup k cílům: strategický cíl – dílčí cíle – postupné cíle a jejich naplňování

	Management činnosti
	Vazba činností na strategické cíle; hodnocení důležitosti činností; výběr, třídění a zpětnovazební korekce činností

	Management času
	Distribuce času v souvislosti se sociálními Čarolemi; vnitřní a vnější faktory kvality času; efektivní plánování; zvládání stresu

	Vzdělávání a sebevzdělávání
	Metody vzdělávání: trénink, koučování, školení, poradenství; tvorba vzdělávacích a sebevzdělávacích systémů

	Vedení jednotlivců
	Lidské zdroje; diagnostika jednotlivců; hodnocení lidí; zvládání konfliktních projevů

	Hodnocení a odměňování
	Teorie motivace; využívání motivů a stimulů; formy hodnocení a odměňování; mzdová politika, finanční odměny jako nástroj motivace

	Vedení skupin
	Vlastnosti týmu; rozdělení rolí v týmu; styly řízení skupin; posuzování mezilidských vztahů; stimulace a využívání soutěžení, spolupráce, obětavosti

	Tvorba sebevědomí
	Metody posilování vlastního sebevědomí; zvyšování společenské prestiže; tvorba a posilování prestiže organizace

	Zdroje financování
	Možnosti, principy a zhodnocení finančních zdrojů

	Modul „Řízení změn“

	Vnitřní struktura organizace
	Definice rolí a subjektů; definice potřeb; definice cílů; vzájemné vztahy a jejich ovlivňování (pavučinový model)

	Řízení procesů
	Organizace dějů a procesů; odvozování lidských zdrojů od procesů; monitoring, korekce, vypracování zpětnovazebního systému

	Modul „Manažerský přístup“

	Delegování
	Dělba pravomocí, povinností a odpovědností; definice vstupů a výstupů; monitoring a vyhodnocení úspěšnosti

	Školní programy a projekty
	Projektové řízení; stanovení cílů a nástrojů k jejich dosažení; harmonogram činností; vyhodnocování rizik; monitoring a zpětnovazební systémy

	Modul „Vedení budoucnosti školy“

	Určování cílů školy
	Určení vstupů a výstupů; tvorba časových harmonogramů; popis činností; přidělování lidských zdrojů; monitoring a zpětnovazební systém; vyhodnocování rizik

	Prezentace a politika školy
	Tvorba PR, využívání nástrojů PR; zpětnovazební systémy

	Metodiky
	Tvorba metodik, jejich využívání.

	Pokyny
	Tvorba pokynů, jejich využívání

	Zápisy
	Tvorba zápisů, jejich využívání

	Ochrana osobních údajů
	ISO 27001; trestní zákoník; práce s osobními údaji

	Modul „Zdroje“

	Ekonomická a technická podpora školy
	Metodické vedení ekonomů; finanční odhodnocování pracovníků; plánování nákladů; problematika provozování školních jídelen; údržba školy; údržba a pronájem školních sportovních zařízení; zajištění PC sítí; nákup pomůcek; výukové programy; legislativní požadavky

	Personální podpora školy
	Kvalifikační požadavky pracovníků, doplňování kvalifikace; odpovědnosti a pravomoci v souvislosti s rolemi v organizaci; nástroje zvyšování odporné způsobilosti

	Modul „Marketing“

	PR strategie školy
	Tvorba PR; nástroje PR; vyhodnocování úspěšnosti nástrojů PR

	Benchmarking
	Využívání benchmarkingu jako nástroje zvyšování konkurenceschopnosti

	Školní programy
	Rozšiřování, popř. úprava stávajících studijních a volnočasových programů

	Sponzoring a fundraising
	Zdroje, možnosti, nástroje a principy získávání financí

	Spolupráce s rodiči
	Cíle a přínosy spolupráce; možnosti zapojení rodičů do chodu školy

	Zpětnovazební systémy
	Budování partnerských sítí; evaluační nástroje; práce pro prestižní společnosti

	Modul „Komunikace“

	Obecné zásady komunikace
	Verbální a neverbální komunikace; efektivní vyjednávání; manipulační techniky; prodejní a obchodní dovednosti

	Zásady komunikace se specifickými skupinami a ve specifických podmínkách
	Komunikace se žáky a řešení jejich absencí; motivace studentů; nabídka volnočasových aktivit; řešení problémových situací ve spojitosti se zákonem

	Modul „Zvyšování efektivity“

	Efektivita výuky
	Metody, formy a způsoby zvyšování efektivity výuky; lidské zdroje a efektivita výuky

	Získávání dotací
	Zdroje financování, činnosti související se získáváním dotací; činnosti související s administrací dotace; zpětnovazební systém

	Mezilidská komunikace
	Specifika práce se sociálními skupinami (rodiče, studenti, pedagogové, veřejnost apod.)


Vzdělávací cíl vzdělávacího programu

Vzdělávací program bude nový a pro pedagogy a jejich přístup k práci zcela inovační. Bude vycházet z mnoha aktivit, ale především z příkladů best practice. Jeho cílem je podpora manažerských schopností vedoucích pracovníků škol a školských zařízení, zvyšování kompetencí těchto pracovníků v oblasti řízení a personální politiky, což následně povede k zajištění kvality a efektivity ve vzdělávání. 

A. 2 Hodinová dotace

Tab. č. 6: Časová dotace témat vzdělávacího programu
	Obsah vzdělávacího programu (témata vzdělávacího programu)
	Časová dotace (hodina)

	Motivace pracovníků
	16 

	· Management cílů
	1 

	· Management činnosti
	1 

	· Management času
	1 

	· Vzdělávání a sebevzdělávání
	2 

	· Vedení jednotlivců
	2 

	· Hodnocení a odměňování
	2 

	· Vedení skupin
	2 

	· Tvorba sebevědomí
	2 

	· Zdroje financování
	3 

	Řízení změn
	16

	· Vnitřní struktura organizace
	8

	· Řízení procesů
	8

	Manažerský přístup
	16

	· Delegování
	8

	· Školní programy a projekty
	8

	Vedení budoucnosti školy
	16

	· Určování cílů školy
	8

	· Prezentace a politika školy
	3

	· Metodiky
	1

	· Pokyny
	1

	· Zápisy
	1

	· Ochrana osobních údajů
	2

	Zdroje
	16

	· Ekonomická a technická podpora školy
	8

	· Personální podpora školy
	8

	Marketing
	16

	· PR strategie školy
	4

	· Benchmarking
	1

	· Školní programy
	2

	· Sponzoring a fundraising
	4

	· Spolupráce s rodiči
	2

	· Zpětnovazební systémy
	3

	Komunikace
	16

	· Obecné zásady komunikace
	8

	· Zásady komunikace se specifickými skupinami a ve specifických podmínkách
	8

	Zvyšování efektivity
	16

	· Efektivita výuky
	4

	· Získávání dotací
	8

	· Mezilidská komunikace
	4


B. Presenční školení
řídících pracovníků škol
Podmínky presenčního školení řídících pracovníků škol:

· výuka bude probíhat v 8 dvoudenních blocích (2 x 8 vyučovacích hodin), a to v rozdělení 4 školení v roce 2010, 4 školení v roce 2011 (04/2010 – 12/2011),
· přesný harmonogram bude upřesněn s vybraným dodavatelem,
· celkem se prezenčních školení zúčastní min. 18 osob (9 ředitelů škol, 9 zástupců škol),

· výuka bude probíhat na základě vypracovaného vzdělávacího programu,

· každého vzdělávacího modulu se musí zúčastnit minimálně 2 lektoři,
· výstupem každého modulu budou vypracované metodické materiály (např. vypracovaná vzorová směrnice, příklady best practice).

Vybraný dodavatel dále zajistí:

· studijní materiály a jiné podklady pro každého účastníka (v tištěné formě a na CD),

· výukový materiál pro každý modul (v tištěné formě pro účastníky školení, v elektronické verzi zadavateli pro e-learningovou aplikaci).

· aplikaci nových poznatků do výukových programů,

· ověřování způsobilosti účastníků kurzu – dodavatel zajistí poskytnutí zpětné vazby (testy v prostředí e-learningové aplikace), z každého kurzu zpracuje lektor zprávu s vyhodnocením kurzu. 

· spolupráci s realizačním týmem projektu,

· spolupráci na zpracování projektů, metodických materiálů a koncepcí,

· zpracování a aktualizaci výukových materiálů,

· vedení administrativy a pedagogické dokumentace spojené s výukou,

· každému absolventovi kurzu osvědčení o absolvování kurzu.
Místo realizace školení:

· 8 bloků bude realizována min. na 2 různých místech v kraji Vysočina, která nebudou v prostředí škol partnerů (každé zařízení musí být předem schváleno zadavatelem), 

· vybraný dodavatel zajistí na své náklady pro tato dvoudenní školení vhodné prostory (konferenční místnost), která bude součástí ubytovacího zařízení, kde budou účastníci školení ubytováni – požadujeme min. 3 hvězdičkový hotel s konferenční místností – max. dvoulůžkové pokoje se sociálním zařízením,

· pronájem konferenční místnosti a ubytování účastníků uhradí vybraný dodavatel,

· vybraný dodavatel zajistí na své náklady občerstvení – 2 x oběd, 1x večeře, 1x snídaně, 1x denně drobné občerstvení během školení (káva, voda, čaj, zákusek) – uhradí vybraný dodavatel, 

· vybraný dodavatel zajistí na své náklady ubytování a občerstvení pro lektory.

Forma presenčního školení modulu:
· semináře,

· workshopy,

· konzultace, 

· praktické ukázky,

· příklady best practise

→ vybraný dodavatel zvolí vhodnou formu nebo kombinaci forem podle tématu vzdělávacího modulu a jeho náplně.
C. Presenční školení ostatních pedagogických pracovníků
Podmínky presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků škol:

· minimálně se jedná o 90 ostatních pedagogických pracovníků, kteří absolvují min. 1 upravený vzdělávací modul dle jejich profesního zařazení,
· termín realizace od 05/2010 – 03/2012 – přesný harmonogram a plán školení bude sestaven až s vybraným dodavatelem po dohodě se zadavatelem a zástupci cílových skupin,
· vybraný dodavatel upraví vzdělávací moduly pro tuto cílovou skupinu a budou následovat vždy až po modulu, který bude odškolen ve formě výjezdového zasedání pro řídící pracovníky. Moduly upraví lektoři na základě zkušeností a výstupů z výjezdního zasedání pro řídící pracovníky a s ohledem na konkrétní zaměření pedagogů.

Forma školení:

· presenční školení:

· vybraný dodavatel zajistí presenční školení pro ostatní pedagogické pracovníky. Jedná se o jednodenní školení v prostorách zadavatele nebo prostorách partnerských škol.

· Celkem se uskuteční min. 8 setkání (školení) po 12 účastnicích.

· Dodavatel vystaví každému absolventovi kurzu osvědčení o absolvování kurzu.
D. E-learningová podpora
Podmínky pro e-learningovou podporu:

· vybraný dodavatel připraví podklady k e-learningovému programu, který bude vypracován pro všech 8 modulů,

· odborní lektoři vybraného dodavatele budou poskytovat vzdělávání a konzultace v průběhu celého vzdělávání v e-learningové aplikaci (od 05/2010 do 06/2012),
· bude připraveno 8 e-learningových podpor k prezenční výuce jako součást jednotlivých vzdělávacích modulů, elektronickou cestou budou účastníkům prezenčních školení zadávány úkoly a cvičení, e-learning bude sloužit jako podpora presenční výuky, včetně skládání testů z probírané oblasti,

· odborní lektoři vybraného dodavatele budou zodpovědní za organizaci výuky v rámci e-learningu, zprostředkování komunikace mezi lektory a účastníky prezenčních školení,
· vybraný dodavatel upraví školící materiály pro 8 vzdělávacích modulů na základě potřeb e-learningové aplikace (pro 1 vzdělávací modul bude mít upravený materiál min. 30 stránek),

· školící materiály budou zadavateli dodány 1x v elektronické podobě ve formátu doc.,

· každý z těchto e-learningových podkladů pro každý vzdělávací modul musí vycházet z tématických bloků prezenčního školení a musí obsahovat následující části:

1. Teoretický oddíl
Teoretický oddíl bude obsahovat nejdůležitější faktografické údaje z daného tématu. Bude systematicky a přehledně členěn do samostatných, ale vzájemně provázaných kapitol. Tyto kapitoly budou dále členěny na jednotlivé podkapitoly.
2. Praktická část

V této části dodavatel zpracuje pro uživatele e-learningu např. případovou studii, modelové situace apod.. Na základě řešení těchto konkrétních případů, prokáže uživatel osvojení si teoretických poznatků a následnou schopnost tyto poznatky aplikovat v reálné situaci. Praktická část bude zařazena s ohledem na možnosti tematiky buď jako doplňující část jednotlivých teoretických oddílů, nebo jako jeden ze samostatných oddílů v závěru e-learningového programu. Uživateli bude poskytnuta zpětná vazba o vhodnosti/nevhodnosti řešení praktické části.

3. Test

Závěrečný znalostní a dovednostní test bude složen min. z 10, max. z 20 otázek (v závislosti na možnostech daných tematikou programu). Uživatel bude mít k dispozici výběr ze 4 odpovědí. Po vyplnění celého testu bude uživateli poskytnuta zpětná vazba.

· vybraný dodavatel upraví podklady pro e-learningové programy vždy po proběhlém presenčním školení řídících pracovníků škol (po 1. bloku presenčních školení upraví 1 modul, atd.),

· vybraný dodavatel upraví podklady pro e-learningový program i na základě technických a softwarových požadavků dodavatele e-learningové aplikace (informace vybranému dodavateli předá zadavatel).

Příloha č. 2 – Krycí list nabídky
	KRYCÍ LIST NABÍDKY

	1. Zakázka

	Zakázka na služby zadávaná v souladu se „Závaznými postupy pro zadávání zakázek z prostředků finanční podpory OP VK“

	Název
	Dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol

	2. Základní identifikační údaje

	2.1 Zadavatel

	Název
	Hospodářská komora Jihlava

	Adresa sídla
	Benešova 13, 586 01 Jihlava

	Právní forma
	Ostatní

	IČ
	48910805

	DIČ
	CZ48910805

	Osoba oprávněná jednat jménem zadavatele
	JUDr. Tomáš Marek, předseda představenstva

           Hospodářská komora Jihlava

           Benešova 13, 586 01 Jihlava

           tel.: 567 309 320

           email: podatelna@hkjihlava.cz

	Kontaktní osoba
	Ing. Romana Bendová

           Hospodářská komora Jihlava

           Benešova 13, 586 01 Jihlava

           tel.: 561 114 322

           mobil: +420 724 775 169

           email: bendova@hkjihlava.cz

	2.2 Uchazeč

	Obchodní firma/název nebo Obchodní firma/jméno a příjmení
	

	Sídlo nebo Místo podnikání, popř. místo trvalého pobytu
	

	Právní forma
	

	IČ    (pokud je přiděleno)
	

	DIČ (pokud je přiděleno)
	

	Osoba oprávněná jednat jménem uchazeče

                      telefon

                      e-mail
	

	Kontaktní osoba ve věci zakázky
                     telefon

                     e-mail
	

	3. Nabídková cena

	Cena celkem bez DPH
	Samostatně DPH
	Cena celkem včetně DPH

	
	
	

	4. Měna, ve které je nabídková cena v bodu 3. uvedena

	CZK

	5. Osoba oprávněná jednat jménem uchazeče

	Podpis osoby oprávněné jednat jménem uchazeče
	

	Jméno, příjmení
	

	Funkce
	

	Datum
	


Příloha č. 3 – Čestné prohlášení uchazeče
ČESTNÉ PROHLÁŠENÍ UCHAZEČE

v rozsahu dle § 53 Zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů
k  zakázce
„Dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol“
	Identifikační údaje uchazeče

	Obchodní firma/název nebo Obchodní firma/jméno a příjmení
	

	IČ (pokud je přiděleno)
	

	Sídlo nebo Místo podnikání, popř. místo trvalého pobytu
	

	Osoba oprávněná jednat jménem uchazeče
	


Uchazeč prohlašuje, že:

a) nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný ve prospěch organizované zločinecké skupiny, trestný čin účasti na organizované zločinecké skupině, legalizace výnosů z trestné činnosti, podílnictví, přijímání úplatku, podplácení, nepřímého úplatkářství, podvodu, úvěrového podvodu, včetně případů, kdy jde o přípravu nebo pokus nebo účastenství na takovém trestném činu, nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště, 
b) že nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí s předmětem podnikání dodavatele podle zvláštních právních předpisů nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tuto podmínku splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,

c) že nenaplnil skutkovou podstatu jednání nekalé soutěže formou podplácení podle zvláštního právního předpisu,

d) že vůči jeho majetku neprobíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo insolvenční návrh nebyl zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo nebyl konkurs zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů,


e) že není v likvidaci,

f) že nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

g) že nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

h) že nemá nedoplatek na pojistném a na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele; a

i) že nebyl v posledních 3 letech pravomocně disciplinárně potrestán, či mu nebylo pravomocně uloženo kárné opatření podle zvláštních právních předpisů, je-li podle § 54 písm. d) požadováno prokázání odborné způsobilosti podle zvláštních právních předpisů; pokud dodavatel vykonává tuto činnost prostřednictvím odpovědného zástupce nebo jiné osoby odpovídající za činnost dodavatele, vztahuje se tento předpoklad na tyto osoby.

V …………………… dne ……………………

                                                                ……………………………………………….

                                                                       podpis osoby oprávněné jednat jménem uchazeče
Příloha č. 4 – Návrh smlouvy o poskytování služeb
	SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB


Článek I.

Smluvní strany

Hospodářská komora Jihlava

se sídlem Benešova 13, 586 01 Jihlava


zastoupená JUDr. Tomášem Markem, předsedou představenstva, a


Mgr. Lubošem Komůrkou, místopředsedou představenstva
zapsaná v obchodním rejstříku Krajského soudu v Brně, oddíl A, vložka 5256

IČ: 48910805



DIČ: CZ48910805 

bankovní spojení: ČSOB, a. s., číslo účtu: 232977400/0300
(dále též „Objednatel“)

na straně jedné,

a

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

se sídlem

zastoupená

zapsaná v 

IČ:  


DIČ: 

bankovní spojení:

číslo účtu: 

(dále též „Poskytovatel“)
na straně druhé,
uzavírají podle ustanovení § 269 odst. 2 zák. č. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku ve znění pozdějších předpisů v návaznosti na výběrové řízení pro zakázku s názvem „Dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol“ tuto

SMLOUVU O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB:
Článek II.

Předmět smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje objednateli ve sjednané době a za sjednaných podmínek poskytovat řádně, včas a v dohodnuté kvalitě plnění a s nimi související činnosti a služby (dále jen „Služby“).
2. Předmětem této smlouvy je dodávka vzdělávacího programu a školení pedagogických pracovníků v rámci projektu „Projekt – vzdělávání vedoucích pracovníků škol“ (registrační číslo CZ.1.07/1.3.02/02.0030). 
Předmětem smlouvy je: 
· dodávka vzdělávacího programu,

· presenční školení řídících pracovníků škol,

· presenční školení ostatních pedagogických pracovníků,

· e-learningová podpora.

Předmět smlouvy je blíže specifikován v Příloze č. 1 – Předmět smlouvy, jež je nedílnou součástí této smlouvy.

Článek III.

Povinnosti smluvních stran

1. Poskytovatel je při poskytování předmětu smlouvy povinen postupovat s odbornou péčí, podle svých nejlepších znalostí a schopností, přičemž je při své činnosti povinen sledovat a chránit oprávněné zájmy objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.

2. Objednatel se zavazuje informovat poskytovatele bez zbytečného odkladu o všech skutečnostech, které by mohly mít vliv na kvalitu plnění, taktéž poskytovatel je povinen objednatele informovat o všech skutečnostech zjištěných při realizaci předmětu smlouvy, které by mohly mít vliv na rozhodování objednatele v záležitostech týkajících se poskytování služeb poskytovatelem a jejich využívání.

3. Objednatel se zavazuje spolupracovat s poskytovatelem v rozsahu svých možností a znalostí při poskytování informací k podkladům či jiným předaným informacím ve formě konzultací na místě, telefonátů, písemných dotazů včetně e-mailové komunikace, a to bez zbytečného odkladu. 

4. Objednatel má právo kontrolovat kvalitu plnění kdykoli po dobu trvání smlouvy a vznášet případné požadavky a námitky týkající se poskytování služeb včetně kvality.

5. Objednatel má právo na písemné informace o průběhu poskytování služeb, a to vždy kdy si je vyžádá.

6. Poskytovatel je povinen umožnit všem subjektům oprávněným k výkonu kontroly projektu, z jehož prostředků je služba hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty).
7. Poskytovatel je povinen uchovávat min. do roku 2025 doklady související s plněním této zakázky a je povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu těchto dokladů.
8. Poskytovatel je povinen dodržovat propagaci projektu v souladu s nařízením Komise (ES) č. 1828/2006 a pravidly stanovenými v Příručce pro příjemce finanční podpory z OP VK. Každý dokument či materiál vztahující se k projektu (např. písemné výstupy a prezentace, programy školení, osvědčení, elektronické dokumenty atd.) označí v souladu s Manuálem vizuální identity OP VK.  Poskytovatel je povinen se ke dni nabytí účinnosti Smlouvy s těmito pravidly seznámit, v případě že v průběhu plnění Smlouvy dojde ke změně těchto pravidel, je povinen používat vždy aktuální verzi těchto pravidel.
9. Poskytovatel má ke dni uzavření této smlouvy uzavřenu pojistnou smlouvu pro případ odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě při výkonu své činnosti s celkovou výší pojistného plnění minimálně 3 000 000 Kč. Poskytovatel je povinen být pojištěn po celou dobu účinnosti této smlouvy s výši pojistného plnění minimálně 3 000 000 Kč. Poskytovatel se zavazuje, že pojistnou smlouvou budou kryty veškeré pojistné události z titulu odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě, které nastanou v době účinnosti této smlouvy, a to bez ohledu na okamžik jejich oznámení příslušné pojišťovně. 
Článek IV.
Termín plnění

1. Termín dodání vzdělávacího programu: nejpozději do 31. 3. 2010

2. Termín dodání e-learningové podpory (materiálů): do 20-ti pracovních dnů po každém ukončeném presenčním školení řídících pracovníků škol

3. Termín plnění presenčních školení řídících pracovníků škol: 04/2010 – 12/2011
Přesný harmonogram školení (den, měsíc, rok) bude upřesněn s poskytovatelem v průběhu realizace projektu na základě požadavků objednatele (4 školení v roce 2010, 4 školení v roce 2011).

4. Termín plnění presenčních školení ostatních pedagogických pracovníků: 05/2010 – 03/2012

Přesný harmonogram školení (den, měsíc, rok) bude upřesněn s poskytovatelem v průběhu realizace projektu na základě požadavků objednatele.

Presenční školení ostatních pedagogických pracovníků budou následovat až po presenčních školeních pro řídící pracovníky škol (po 1. bloku presenčních školení řídích pracovníků škol, bude následovat 1. presenční školení ostatních pedagogických pracovníků, po 2. bloku školení řídících pracovníků bude následovat 2. prezenční školení pro ostatní pedagogické pracovníky, atd.).

5. Termín plnění vzdělávání a konzultací v rámci e-learningové aplikace: po každém ukončeném presenčním školení, a to průběžně od 05/2010 do 06/2012.

Článek V.

Cena a platební podmínky

1. Celková a nejvýše přípustná cena za plnění předmětu smlouvy v rozsahu a v kvalitě dle této smlouvy je stanovena dohodou účastníků smlouvy na ……………,- Kč bez DPH, z toho ……………,- Kč DPH, celkem tedy ……………,- Kč včetně DPH (příp. uvést, že poskytovatel není plátcem DPH). 

Tato dohodnutá cena za předmět smlouvy je cenou maximální, nejvýše přípustnou a nepřekročitelnou. 
2. Platnost nabídkové ceny je stanovena do konce realizace zakázky a obsahuje veškeré náklady na splnění zakázky (jakékoliv vícenáklady v průběhu realizace nebudou ze strany objednatele akceptovány). 

3. Cena zahrnuje:

· dodávku vzdělávacího programu,

· presenční školení řídících pracovníků škol,

· presenční školení ostatních pedagogických pracovníků,

· e-learningovou podporu.

· studijní materiály,

· pronájem konferenční místnosti, ubytování a občerstvení účastníků presenčních školení řídících pracovníků škol,
a to vše v rozsahu a specifikaci, které jsou uvedeny v Příloze č. 1 – Předmět smlouvy.

4. Objednatel nebude poskytovat zálohy na úhradu celkové ceny za předmět plnění. Platby za poskytnuté služby budou realizovány bezhotovostním převodem na základě faktur vystavených poskytovatelem.
5. Poskytovatel vystaví faktury podle následujícího harmonogramu:

	Počet faktur
	Faktura vystavena na základě
	Fakturovaná částka z celkové ceny zakázky v Kč včetně DPH (%)
	Fakturovaná částka

(Kč bez DPH)
	Fakturovaná částka

(Kč včetně DPH)

	1.
	Předání vzdělávacího programu
	22,0
	
	

	2.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – I.
	6,5
	
	

	3.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – I.
	2,0
	
	

	4.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – II.
	6,5
	
	

	5.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – II.
	2,0
	
	

	6.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – III.
	6,5
	
	

	7.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – III.
	2,0
	
	

	8.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – IV.
	6,5
	
	

	9.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – IV.
	2,0
	
	

	10.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – V.
	6,5
	
	

	11.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – V.
	2,0
	
	

	12.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – VI.
	6,5
	
	

	13.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – VI.
	2,0
	
	

	14.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – VII.
	6,5
	
	

	15.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – VII.
	2,0
	
	

	16.
	Realizace presenčního školení řídících pracovníků škol – VIII.
	6,5
	
	

	17.
	Realizace presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků – VIII.
	2,0
	
	

	18.
	Po realizaci e-learningové podpory – fakturováno v červnu/2012
	10,0
	
	

	
	Fakturovaná částka celkem
	100,0
	
	


6. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti 30 kalendářních dnů ode dne doručení faktury objednateli na adresu Benešova 13, 586 01 Jihlava. Platby za poskytnuté služby budou realizovány bezhotovostním převodem na základě faktur vystavených poskytovatelem. Platby budou probíhat výhradně v Kč. Rovněž veškeré cenové údaje budou uváděny v Kč.
7. Daňový doklad (faktura) musí obsahovat veškeré náležitosti stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Dále musí faktura obsahovat identifikaci projektu (zkrácený název projektu – „OSM MODULŮ PRO DVPP“, registrační číslo projektu – CZ.1.07/1.3.02/02.0030).

8. Objednatel si vyhrazuje právo před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu, pokud neobsahuje požadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. Oprávněným vrácením faktury, přestává běžet původní lhůta splatnosti. Opravená nebo přepracovaná faktura bude opatřena novou lhůtou splatnosti.

9. Pokud bude poskytovatel v prodlení s plněním jakékoli povinnosti podle této Smlouvy, nebude objednatel povinen provést platbu ceny za služby podle tohoto článku Smlouvy, dokud poskytovatel nezjedná nápravu.
Článek VI.

Místo plnění

1. Místo předání vzdělávacího programu – sídlo objednatele (Hospodářská komora Jihlava, Benešova 13, 586 01 Jihlava).
2. Místo předání e-learningové podpory (materiálů) – sídlo objednatele (Hospodářská komora Jihlava, Benešova 13, 586 01 Jihlava).
3. Místo plnění presenčních školení řídících pracovníků škol – musí být splněny podmínky stanovené v Příloze č. 1 – Předmět smlouvy, a to: 
· 8 bloků presenčních školení bude realizována min. na 2 různých místech v kraji Vysočina, která nebudou v prostředí škol partnerů (každé zařízení bude muset být předem schváleno objednavatelem), 

· pro tato dvoudenní školení zajistí poskytovatel vhodné prostory (konferenční místnost), která bude součástí ubytovacího zařízení, kde budou účastníci školení ubytováni – objednatel požaduje min. 3 hvězdičkový hotel s konferenční místností – max. dvoulůžkové pokoje se sociálním zařízením,

4. Místo plnění presenčních školení ostatních pedagogických pracovníků – musí být splněny podmínky stanovené v Příloze č. 1 – Předmět smlouvy, a to: 
· jedná se o jednodenní školení v prostorách objednavatele nebo prostorách partnerských škol.

5. E-learningové konzultace budu probíhat v rámci e-learningové aplikace.

Článek VII.

Smluvní pokuty, odstoupení od smlouvy a výpověď smlouvy

1. V případě nedodržení termínu předání „Vzdělávacího programu je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 5000,- Kč za každý i započatý kalendářní den prodlení, maximálně však 500.000,- Kč. 
2. Smluvní pokuta je splatné do čtrnácti (14) kalendářních dnů ode dne jejich vyúčtování.

3. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok smluvních stran na náhradu škody ani povinnost poskytovatele řádně dokončit poskytování služeb.
4. Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že poskytovatel zvlášť závažným způsobem poruší své závazky a povinnosti uvedené v této smlouvě. Za zvlášť závažná porušení jsou smluvními stranami považovány následující:
· poskytovatel je v prodlení více než 10 dnů s plněním termínu čl. IV.,

· poskytovatel opakovaně poruší podmínky řádného provádění presenčního školení v souladu s touto smlouvou, zejména Přílohou č. 1 – Předmět smlouvy (školení není vedeno v rozsahu a způsobem uvedeným v Příloze č. 1 této smlouvy, a to bez předchozího souhlasu objednatele), 

· poskytovatel i přes upozornění objednatele neodstraní závady ve způsobu a rozsahu užití povinné publicity, a to nejpozději do 15-ti dnů od doručení písemné výzvy ke zjednání nápravy.

5. Objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit i v případě, pokud řádně uplatní u poskytovatele své požadavky či připomínky v průběhu realizace zakázky a poskytovatel je bez vážného důvodu neakceptuje či podle nich při realizaci zakázky nepostupuje (poskytovatel nezjedná nápravu ani ve lhůtě 15-ti dnů ode dne doručení písemné výzvy objednatele ke zjednání nápravy).

6. Objednatel je dále oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že vůči majetku poskytovatele probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku anebo i v případě, že insolvenční návrh byl zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení. Rovněž pak v případě, kdy poskytovatel vstoupí do likvidace.

7. Objednatel je dále oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, když kraj Vysočina ukončí poskytování finanční podpory projektu, resp. pozastaví objednateli platby. V tomto případě bude smlouva ukončena dnem následujícím po doručení výpovědi poskytovateli.
8. Poskytovatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že objednatel bude v prodlení s úhradou svých peněžitých závazků vyplývajících z této smlouvy po dobu delší než 60 kalendářních dní.

9. Účinky každého odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody vzniklé porušením smlouvy.

10. Smlouvu je možné vypovědět písemně s jednoměsíční výpovědní dobou, která počíná běžet prvního dne následujícího měsíce po doručení této písemné výpovědi.
11. Pokud poskytovatel neposkytne služby v celém rozsahu, odpovídá za škodu, kterou strany rozumí zejména náklady na nové výběrové řízení. Strany si dohodli, že tuto škodu budou paušalizovat jako smluvní pokutu, a to smluvní pokutu ve výši 50.000,-Kč, kterou je povinen zaplatit poskytovatel objednateli v případě, že neposkytne služby v celém rozsahu.

Článek VIII.

Rozhodčí doložka

1. Všechny spory majetkové povahy vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou rozhodovány s konečnou platností u Rozhodčího soudu při Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České republiky podle jeho Řádu a Pravidel jedním rozhodcem jmenovaným předsedou Rozhodčího soudu. 

Článek IX.

Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu smluvních stran.

2. Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do doby dosažení účelu dle článku II. smlouvy, nejdéle však do doby ukončení realizace projektu a jeho závěrečného vyúčtování. 

3. Právní vztah založený touto smlouvou se řídí právním řádem České republiky, zejména obchodním zákoníkem.

4. Jakékoliv změny v obsahu této smlouvy se zavazují smluvní strany učinit písemně ve formě dodatku, jehož platnost je podmíněna podpisem zástupců obou smluvních stran.

5. Tato smlouva je zpracována ve dvou vyhotoveních přičemž každá ze smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení. 
6. Zástupci smluvních stran prohlašují, že si text smlouvy před jejím podpisem pečlivě přečetli, že je projevem jejich svobodné vůle, s jejím obsahem bez výhrad souhlasí a na důkaz toho připojují své podpisy.

V Jihlavě dne 

V …….. dne ………. 

Za Objednatele:





Za Poskytovatele:

JUDr. Tomáš MAREK
xxxxxxxxxxxx
………………………………..

    Mgr. Luboš KOMŮRKA
Příloha č. 1 – Předmět smlouvy
Předmětem plnění zakázky je dodávka vzdělávacího programu a školení pracovníků škol (řídích pracovníků i ostatních pedagogických pracovníků) následujících 9-ti škol v kraji Vysočina:

	Subjekt (Partner projektu)
	Adresa

	Střední průmyslová škola Jihlava
	třída Legionářů 3, 586 01 Jihlava

	Střední škola automobilní Jihlava
	Školní 1a, 586 01 Jihlava

	Střední uměleckoprůmyslová škola Jihlava – Helenín, Hálkova 42
	Hálkova 42, 586 01 Jihlava

	Střední škola obchodu a služeb Jihlava
	Karoliny Světlé 2, 586 01 Jihlava

	Střední zdravotnická škola a Vyšší odborná škola zdravotnická Havlíčkův Brod
	Masarykova 2033, 580 01 Havlíčkův Brod

	Střední zdravotnická škola a Vyšší odborná škola zdravotnická Jihlava
	Husova 54, 586 01 Jihlava

	Střední škola Pelhřimov, Friedova 1469
	Friedova 1469, 393 01 Pelhřimov

	Vyšší odborná škola a Střední průmyslová škola, Studentská 1, Žďár nad Sázavou
	Studentská 1, 591 01 Žďár nad Sázavou

	Obchodní akademie a Hotelová škola Havlíčkův Brod
	Bratříků 851, 580 01 Havlíčkův Brod


Zakázka zahrnuje:

· dodávku vzdělávacího programu,

· dodávku presenčních školení řídících pracovníků škol,

· dodávku presenčních školení ostatních pedagogických pracovníků,

· zajištění e-learningové podpory.

B. Dodávka vzdělávacího programu
Dodávka vzdělávacího programu pro školení pracovníků škol kraje Vysočina bude obsahovat:
· 8 modulů školení: 

· budou zpracovány na základě přiloženého „Návrhu vzdělávacího programu“,
vzdělávací program (8 modulů) musí odpovídat 128 hodinám prezenční výuky (plánovaná hodinová dotace na jednotlivé bloky vzdělávání je uvedena níže, celkový počet hodin (128 hod.) je považován za minimální.

· metodiku vzdělávání,

· min. 5x konzultace s objednatelem a oponenty projektu:

· z toho 1x v průběhu tvorby (březen 2010) – připomínkování vzdělávacího programu ze strany oponentů i žadatele (9x oponentura oponentů, 1x oponentura žadatele) – vybraný poskytovatel na základě připomínek upraví materiál do finální podoby → materiály budou upraveny podle potřeby tak, aby mohlo být požádáno o akreditaci na MŠMT,

· z toho 4 x konzultace po dodání vzdělávacího programu – vybraný poskytovatel bude zapracovávat připomínky z následně realizovaných aktivit podle potřeby (prezenční výuka, e-learning), případné zapracování připomínek do 04/2012, a to v rozsahu dle potřeby objednatele,
· školící materiál na 1 modul bude mít min. 40 stran (jak teorie, tak cvičení),

· vzdělávací program bude objednateli dodán 1x v elektronické podobě ve formátu doc. a současně bude dodán i 1x v tištěné podobě,

· poskytovatel se zavazuje, že po ukončení projektu (červen 2012) po dobu 5 let zajistí min. 1x za 2 roky (tzn. vždy nejpozději k 30. 6. 2014 a k 30. 6. 2016) aktualizaci vzdělávacího programu (8 vzdělávacích modulů).

Vzdělávací program:
A. 1 Obsah vzdělávacího programu – podrobný přehled témat výuky

	Obsah vzdělávacího programu (témata vzdělávacího programu)
	Náplň

	Modul „Motivace pracovníků“

	Management cílů
	Sociální role, priority mezi sociálními rolemi; cíle, priority mezi cíli; postup k cílům: strategický cíl – dílčí cíle – postupné cíle a jejich naplňování

	Management činnosti
	Vazba činností na strategické cíle; hodnocení důležitosti činností; výběr, třídění a zpětnovazební korekce činností

	Management času
	Distribuce času v souvislosti se sociálními Čarolemi; vnitřní a vnější faktory kvality času; efektivní plánování; zvládání stresu

	Vzdělávání a sebevzdělávání
	Metody vzdělávání: trénink, koučování, školení, poradenství; tvorba vzdělávacích a sebevzdělávacích systémů

	Vedení jednotlivců
	Lidské zdroje; diagnostika jednotlivců; hodnocení lidí; zvládání konfliktních projevů

	Hodnocení a odměňování
	Teorie motivace; využívání motivů a stimulů; formy hodnocení a odměňování; mzdová politika, finanční odměny jako nástroj motivace

	Vedení skupin
	Vlastnosti týmu; rozdělení rolí v týmu; styly řízení skupin; posuzování mezilidských vztahů; stimulace a využívání soutěžení, spolupráce, obětavosti

	Tvorba sebevědomí
	Metody posilování vlastního sebevědomí; zvyšování společenské prestiže; tvorba a posilování prestiže organizace

	Zdroje financování
	Možnosti, principy a zhodnocení finančních zdrojů

	Modul „Řízení změn“

	Vnitřní struktura organizace
	Definice rolí a subjektů; definice potřeb; definice cílů; vzájemné vztahy a jejich ovlivňování (pavučinový model)

	Řízení procesů
	Organizace dějů a procesů; odvozování lidských zdrojů od procesů; monitoring, korekce, vypracování zpětnovazebního systému

	Modul „Manažerský přístup“

	Delegování
	Dělba pravomocí, povinností a odpovědností; definice vstupů a výstupů; monitoring a vyhodnocení úspěšnosti

	Školní programy a projekty
	Projektové řízení; stanovení cílů a nástrojů k jejich dosažení; harmonogram činností; vyhodnocování rizik; monitoring a zpětnovazební systémy

	Modul „Vedení budoucnosti školy“

	Určování cílů školy
	Určení vstupů a výstupů; tvorba časových harmonogramů; popis činností; přidělování lidských zdrojů; monitoring a zpětnovazební systém; vyhodnocování rizik

	Prezentace a politika školy
	Tvorba PR, využívání nástrojů PR; zpětnovazební systémy

	Metodiky
	Tvorba metodik, jejich využívání.

	Pokyny
	Tvorba pokynů, jejich využívání

	Zápisy
	Tvorba zápisů, jejich využívání

	Ochrana osobních údajů
	ISO 27001; trestní zákoník; práce s osobními údaji

	Modul „Zdroje“

	Ekonomická a technická podpora školy
	Metodické vedení ekonomů; finanční odhodnocování pracovníků; plánování nákladů; problematika provozování školních jídelen; údržba školy; údržba a pronájem školních sportovních zařízení; zajištění PC sítí; nákup pomůcek; výukové programy; legislativní požadavky

	Personální podpora školy
	Kvalifikační požadavky pracovníků, doplňování kvalifikace; odpovědnosti a pravomoci v souvislosti s rolemi v organizaci; nástroje zvyšování odporné způsobilosti

	Modul „Marketing“

	PR strategie školy
	Tvorba PR; nástroje PR; vyhodnocování úspěšnosti nástrojů PR

	Benchmarking
	Využívání benchmarkingu jako nástroje zvyšování konkurenceschopnosti

	Školní programy
	Rozšiřování, popř. úprava stávajících studijních a volnočasových programů

	Sponzoring a fundraising
	Zdroje, možnosti, nástroje a principy získávání financí

	Spolupráce s rodiči
	Cíle a přínosy spolupráce; možnosti zapojení rodičů do chodu školy

	Zpětnovazební systémy
	Budování partnerských sítí; evaluační nástroje; práce pro prestižní společnosti

	Modul „Komunikace“

	Obecné zásady komunikace
	Verbální a neverbální komunikace; efektivní vyjednávání; manipulační techniky; prodejní a obchodní dovednosti

	Zásady komunikace se specifickými skupinami a ve specifických podmínkách
	Komunikace se žáky a řešení jejich absencí; motivace studentů; nabídka volnočasových aktivit; řešení problémových situací ve spojitosti se zákonem

	Modul „Zvyšování efektivity“

	Efektivita výuky
	Metody, formy a způsoby zvyšování efektivity výuky; lidské zdroje a efektivita výuky

	Získávání dotací
	Zdroje financování, činnosti související se získáváním dotací; činnosti související s administrací dotace; zpětnovazební systém

	Mezilidská komunikace
	Specifika práce se sociálními skupinami (rodiče, studenti, pedagogové, veřejnost apod.)


Vzdělávací cíl vzdělávacího programu

Vzdělávací program bude nový a pro pedagogy a jejich přístup k práci zcela inovační. Bude vycházet z mnoha aktivit, ale především z příkladů best practice. Jeho cílem je podpora manažerských schopností vedoucích pracovníků škol a školských zařízení, zvyšování kompetencí těchto pracovníků v oblasti řízení a personální politiky, což následně povede k zajištění kvality a efektivity ve vzdělávání. 

A. 2 Hodinová dotace

	Obsah vzdělávacího programu (témata vzdělávacího programu)
	Časová dotace (hodina)

	Motivace pracovníků
	16 

	· Management cílů
	1 

	· Management činnosti
	1 

	· Management času
	1 

	· Vzdělávání a sebevzdělávání
	2 

	· Vedení jednotlivců
	2 

	· Hodnocení a odměňování
	2 

	· Vedení skupin
	2 

	· Tvorba sebevědomí
	2 

	· Zdroje financování
	3 

	Řízení změn
	16

	· Vnitřní struktura organizace
	8

	· Řízení procesů
	8

	Manažerský přístup
	16

	· Delegování
	8

	· Školní programy a projekty
	8

	Vedení budoucnosti školy
	16

	· Určování cílů školy
	8

	· Prezentace a politika školy
	3

	· Metodiky
	1

	· Pokyny
	1

	· Zápisy
	1

	· Ochrana osobních údajů
	2

	Zdroje
	16

	· Ekonomická a technická podpora školy
	8

	· Personální podpora školy
	8

	Marketing
	16

	· PR strategie školy
	4

	· Benchmarking
	1

	· Školní programy
	2

	· Sponzoring a fundraising
	4

	· Spolupráce s rodiči
	2

	· Zpětnovazební systémy
	3

	Komunikace
	16

	· Obecné zásady komunikace
	8

	· Zásady komunikace se specifickými skupinami a ve specifických podmínkách
	8

	Zvyšování efektivity
	16

	· Efektivita výuky
	4

	· Získávání dotací
	8

	· Mezilidská komunikace
	4


B. Presenční školení
řídících pracovníků škol

Podmínky presenčního školení řídících pracovníků škol:

· výuka bude probíhat v 8 dvoudenních blocích (2 x 8 vyučovacích hodin), a to v rozdělení 4 školení v roce 2010, 4 školení v roce 2011 (04/2010 – 12/2011), 

· přesný harmonogram (den, měsíc, rok) bude upřesněn s poskytovatelem v průběhu realizace projektu na základě požadavků objednatele,

· celkem se prezenčních školení zúčastní min. 18 osob (9 ředitelů škol, 9 zástupců škol),

· výuka bude probíhat na základě vypracovaného vzdělávacího programu,

· každého vzdělávacího modulu se musí zúčastnit minimálně 2 lektoři,
· výstupem každého modulu budou vypracované metodické materiály (např. vypracovaná vzorová směrnice, příklady best practice).

Poskytovatel dále zajistí:

· studijní materiály a jiné podklady pro každého účastníka (v tištěné formě a na CD),

· výukový materiál pro každý modul (v tištěné formě pro účastníky školení, v elektronické verzi objednateli pro e-learningovou aplikaci),
· aplikaci nových poznatků do výukových programů,

· ověřování způsobilosti účastníků kurzu – poskytovatel zajistí zpětnou vazbu (testy v prostředí e-learningové aplikace), z každého kurzu zpracuje lektor zprávu s vyhodnocením kurzu, 

· spolupráci s realizačním týmem projektu,

· spolupráci na zpracování projektů, metodických materiálů a koncepcí,

· zpracování a aktualizaci výukových materiálů,

· vedení administrativy a pedagogické dokumentace spojené s výukou,

· každému absolventovi kurzu osvědčení o absolvování kurzu.
Místo realizace školení:

· 8 bloků bude realizována min. na 2 různých místech v kraji Vysočina, která nebudou v prostředí škol partnerů (každé zařízení bude muset být předem schváleno objednatelem), 

· poskytovatel zajistí na své náklady pro tato dvoudenní školení vhodné prostory (konferenční místnost), která bude součástí ubytovacího zařízení, kde budou účastníci školení ubytováni – objednatel požaduje min. 3 hvězdičkový hotel s konferenční místností – max. dvoulůžkové pokoje se sociálním zařízením,

· pronájem konferenční místnosti a ubytování účastníků uhradí poskytovatel,

· poskytovatel zajistí na své náklady občerstvení – 2 x oběd, 1x večeře, 1x snídaně, 1x denně drobné občerstvení během školení (káva, voda, čaj, zákusek) – uhradí poskytovatel, 

· poskytovatel zajistí na své náklady ubytování a občerstvení pro lektory.

Forma presenčního školení modulu:
· semináře,

· workshopy,

· konzultace, 

· praktické ukázky,

· příklady best practise

→ poskytovatel zvolí vhodnou formu nebo kombinaci forem podle tématu vzdělávacího modulu a jeho náplně.
C. Presenční školení ostatních pedagogických pracovníků
Podmínky presenčního školení ostatních pedagogických pracovníků škol:

· minimálně se jedná o 90 ostatních pedagogických pracovníků, kteří absolvují min. 1 upravený vzdělávací modul dle jejich profesního zařazení,

· termín realizace od 05/2010 – 03/2012 – přesný harmonogram a plán školení (den, měsíc, rok) bude sestaven s poskytovatelem v průběhu realizace projektu po dohodě s objednatelem,

· poskytovatel upraví vzdělávací moduly pro tuto cílovou skupinu a budou následovat vždy až po modulu, který bude odškolen ve formě výjezdového zasedání pro řídící pracovníky. Moduly upraví lektoři na základě zkušeností a výstupů z výjezdního zasedání pro řídící pracovníky a s ohledem na konkrétní zaměření pedagogů.

Forma školení:

· presenční školení:

· poskytovatel zajistí presenční školení pro ostatní pedagogické pracovníky. Jedná se o jednodenní školení v prostorách objednatele nebo prostorách partnerských škol,

· celkem se uskuteční min. 8 setkání (školení) po 12 účastnicích,

· poskytovatel vystaví každému absolventovi kurzu osvědčení o absolvování kurzu.
D. E-learningová podpora
Podmínky pro e-learningovou podporu:

· poskytovatel připraví podklady k e-learningovému programu, který bude vypracován pro všech 8 modulů,

· odborní lektoři poskytovatele budou poskytovat vzdělávání a konzultace v průběhu celého vzdělávání v e-learningové aplikaci (od 05/2010 – 06/2012)

· bude připraveno 8 e-learningových podpor k prezenční výuce jako součást jednotlivých vzdělávacích modulů – elektronickou cestou budou účastníkům prezenčních školení zadávány úkoly a cvičení, e-learning bude sloužit jako podpora presenční výuky, včetně skládání testů z probírané oblasti,

· odborní lektoři poskytovatele budou zodpovědní za organizaci výuky v rámci e-learningu, zprostředkování komunikace mezi lektory a účastníky prezenčních školení,

· poskytovatel upraví školící materiály pro 8 vzdělávacích moudulů na základě potřeb e-learningové aplikace (pro 1 vzdělávací modul bude mít upravený materiál min. 30 stránek),

· školící materiály budou objednateli dodány 1x v elektronické podobě ve formátu doc.,

· každý z těchto e-learningových podkladů pro každý vzdělávací modul musí vycházet z tematických bloků prezenčního školení a musí obsahovat následující části:

1. Teoretický oddíl
Teoretický oddíl bude obsahovat nejdůležitější faktografické údaje z daného tématu. Bude systematicky a přehledně členěn do samostatných, ale vzájemně provázaných kapitol. Tyto kapitoly budou dále členěny na jednotlivé podkapitoly.
2. Praktická část

V této části poskytovatel zpracuje pro uživatele e-learningu např. případovou studii, modelové situace apod.. Na základě řešení těchto konkrétních případů, prokáže uživatel osvojení si teoretických poznatků a následnou schopnost tyto poznatky aplikovat v reálné situaci. Praktická část bude zařazena s ohledem na možnosti tematiky buď jako doplňující část jednotlivých teoretických oddílů, nebo jako jeden ze samostatných oddílů v závěru e-learningového programu. Uživateli bude poskytnuta zpětná vazba o vhodnosti/nevhodnosti řešení praktické části.

3. Test

Závěrečný znalostní a dovednostní test bude složen min. z 10, max. z 20 otázek (v závislosti na možnostech daných tematikou programu). Uživatel bude mít k dispozici výběr ze 4 odpovědí. Po vyplnění celého testu bude uživateli poskytnuta zpětná vazba.

· poskytovatel upraví podklady pro e-learningové programy vždy po proběhlém presenčním školení řídících pracovníků škol (po 1. bloku presenčních školení upraví 1 modul, atd.),

· poskytovatel upraví podklady pro e-learningový program i na základě technických a softwarových požadavků dodavatele e-learningové aplikace (informace poskytovateli předá objednatel).
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