Setkani k aktualizaci strategie NNS kraje Vysocina,
Penzion BaZantnice u Trebice 2009-09-19

Historie: 2005, existuje strategie, je na co navazovat, plan prace.

Predstaveni: Alena Slavingerova, feditelka OP Jihlava, strategie organizace je zpracovana a je
pfinosnd, ocekavani predat svoje nazory a doplnit postiehy k tomu co je potieba, ma jen
zameéstnance.

Marie Vincencova, KCT Vysocina, dobrovolna organizace, 22 odborti po Vyso&ing, prace

s postizenymi 1 mladeZzi, poznat nové lidi z neziskovek a najit co je vyuzitelné pro nas, je
zpracovana vize na celostatni tirovni

Marie Gregorova, socialni pracovnice, informace o tom, kde ziskat prostfedky, poznat ostatni
NNO

Olga Libalova, piedsedkynd SRNM CR, prace pro déti, v socialné vyloucenych lokalitach,
snaha naucit se psat projekty, aby bylo z ¢eho financovat ¢innost, strategie organizace neni
zpracovana

Slavomir Pavlasek, ROSKA, Svaz invalidd, Archivni a kronikatsky spolek Pavlov, ¢len
KOUS a zastupce NNO v Rad¢ vlady pro NNO, strategie ma byt sttizliva, ale realné;jsi

Erika Ganova, Organizace nevidomych Praha, pfedsedkyné, prace s nevidomymi, klubova a
volnocasova ¢innost, sportovni aktivity pro ZdP, turistika; sbirani novych zkuSenosti, strategii
organizace zpracovanou nema

Pavel Hegner, feditel o.p.s. Tyflo Vysoc€ina Jihlava, sluzby zrakové a 1 jinak zdravotné
postizenych, organizace mé 12 pracovnik, strategie organizace je, ale je ji potieba ji
aktualizovat, aby se dalo planovat na del$i dobu, pro ziskani prostiedkti z EU, aby byla
udrzitelnost aktivit

Lenka Lembecherova, TJ Sokol Bystfice n P, starostka, 300 ¢lenti, finan¢ni krize s nutnosti
hledat jiné zdroje podpory, strategii organizace nema

Marta Vencovska, koordinator projektu Vysocina 21, ze kterého je tato aktivita financovana,
zastupkyné organizace mistniho spolku CSZ v Lipé&, snaha prosadit potieby organizaci,
adekvatné reagovat na vetfejnou sféru

Zdenék Navratil, klub Batyskaf, o.s. Civic Zd'ar nad Sazavou, zajem o dohodé na zpracovéni
strategie, kterou jako ¢len KOUS miiZe prosazovat, mozZnost poskytnout strategii vlastni
organizace jako vzorovou, zpracovanou béhem studia zaméfeného na neziskovy sektor
Martina Barotva, Stfed Ttebic, prace s ohrozenou mladezi, snaha dozvédét se vice o této
aktivité, strategie organizace je zpracovana, kazdoro¢n¢ vyhodnocovéna a je funkéni

Dana Kratochvilova, o.s. Pernula, organizace v obastli kultury, zajem na seznameni se

s procesem zpracovani strategie

Zdena Neuwirthova, CSZ Vyso¢ina, predsedkyné krajské rady, zajem o zapojeni organizace a
jejich potieb do strategie rozvoje NNS kraje

Co je to strategie, pro koho je a na jakou dobu se déla? Pro neziskovy sektor jsou cilovymi
skupinami nejenom jednotlivé NNO, ale 1 politikové (vefejna sprava), vlada, ostatni sektory,
atd.

Systém strategického planovani (vize, analyza, priority, cilové hodnoty, programy a projekty).
Vize je sjednocujici a motivujici, je dlouhodoba a musi byt realizovana programy a projekty.
Nelze délat jenom projekty, abychom védeli pro€ to délame. Diilezité je pouzivat zpétnou
vazbu.

Vize je kratka, vystizna (slovo vize je z vizualice, tj. pfedstava jak to bude vypadat na konci).
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Analyza — moZny pfistup, ktery vyzkouSime je SWOT. Dilezité je popsat jak miZeme vyuZzit
svoje silné stranky, abychom vyuzili ptilezitosti, které madme a jak miizeme eliminovat svoje
slabé stranky abychom piedsli hrozbam z vnéjSiho svéta.

Priority — je nutné vybrat jenom to co je dosazitelné, na co madme kapacitu.

U cilovych hodnot se potkava to co jde shora (to co je nasim pfanim) s tim co je vespod
(programy, projekty) a je odrazem realného Zivota.

Projekty jsou skokové fizené zmény, které je nutné udé€lat, abychom zlepsili celkovy stav
méteny klicovymi indikatory.

Ptedstaveni Strategie udrzitelného rozvoje nestatniho neziskového sektoru kraje Vysocina
(2005). Vysledkem bylo zpracovani SWOT analyzy, ktera byla podpofena analyzou NNO
kraje, byla zpracovana vize neziskového sektoru kraje, stanoveny priority a programy
podpory rozvoje neziskového sektoru.

Otéazkou je, zda postup zvoleny pied péti lety byl zvolen spravné, ptipadné, jestli bychom se
znalosti obecnych pfistupi ke strategickému planovani (pfedstavenych na zacatku)
postupovali jinak nebo zda bychom zptsob zpracovani strategie upravili.

Postup praci na vSech setkani:

Zati 09: Struktura programi (sloZeni tymu + koho pozvat)
Listopad 09: Prace na programech, cile, vystupy

Leden 10: Finalni dokument

Nasledovalo pfedstaveni jednotlivych programi a jejich postupu vzniku. Ze S,W,0,T
agregovanych do spole¢nych oblasti po agregovani ptivodnich 7 oblasti do vyslednych 4 a
pfedstaveni findlni podoby strategie.

Diskuse nad jednotlivymi programy, zda spliiuji podminky a poZadavky soucasné situace:
Program strategie a MKT — eticky kodex?, mechanismus sledovani projektd NNO
(minimalng v KOUS). Sladéni strategie NNS se strategii kraje.

Program financni a lidské stability — poZadavky financovani provozu/zazemi pro
zabezpeceni dal§iho rozvoje (pro administraci grantd, Skoleni, Gcetnictvi, strategie...).
Pozadavek stability financovani, alespoii ve vyhledu 3 let. Zvetejiiovani vysledki dotac¢nich
reklama, sbirky...).

Program vzdélavani — obecné vzdélavani/specifické — odborné vzdélavani — manazerskeé i
specifické (¢ardas), modularni podoba, kdo bude organizovat vzdélavani, zjistovat
pozadavky, sledovat kvality, z ceho to budeme financovat (OP VK?), vzdélavani
ochotnickych souborii, databaze vzdélavatell, expertil, organizaci se vzdélavaci akreditaci,
dobré praxe...

Program spoluprace — piiklady dobré praxe, MA 21 — doporuceni pro obce, spolecné
postupy, sitovani, zastfesujici organizace, oborové sité, nabidka ostatnim sitim k ucasti,
spoluprace s ostatnimi institucemi — HK, UP, AK, G¢ast NNO v komisich obci, $koly...i
vetejnost.

Postaveni KOUS v kraji: reprezentant NNS, zastupuje XX NNO a ostatnim permanentné
nabizi zastupovani.

Podminkami nutnymi a postacujicimi pro zachovani kvalitniho neziskového sektoru je

naplnéni vSech 4 programi a dosaZeni cil, které obsahuji, které budeme podrobnéji
rozpracovavat v listopadu.
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MKT na ptikladu sokolovny Bystfice n.P. Udrzitelnost organizace se promita do jejich
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produkta, které jsou vSak Casové omezené. Pti planovani strategie je nutné zjiStovat jak se
bude ménit zdkaznik a jeho ocekavani, jak se bude ménit produkt a jak se bude ménit
organizace.

Produktové strategie:

1 — strategie nizkych naklada (sniZovani ceny u produktll) — automobilka : trabant; kadefnictvi
: rychlé stiihani

2 — strategie diferenciace produktu — kadeinictvi : doplitkové sluzby

3 — zaméfeni na cilovou skupinu — automobilka : mercedes

Kvalita je uzitné hodnota vnimand zakaznikem. Zptsob napliiovani potieb je fesen dle mkt
strategie (mkt mixu) tj. kombinaci ceny, produktu, misto, promotion.

Strategie NNS: produktem je sama strategie, cilovou skupinou, u které zjist'ujeme potieby a
oc¢ekéavani jsou NNO. (Dalsimi cilovymi skupinami jsou kraj, obce, politikové, vefejnost,
donofi, partnefi, Skoly). Zjistujeme-li MKT mix, pak se jedna o strategii zaméteni na cilovou
skupinu s pfesahem na strategii nizkych ndklada (neexistuje konkurence, je velky pocet NNO,
které chceme oslovit).

Zakladni otazky udrzitelnosti projektu/programu
1.Ekonomicka

e Jak bude fizeno budouci CASH FLOW?

e Pokud bude zaporné, kde ziskdme zdroje na kryti provozu?

e Jaka bude navratnost projektu/programu?

e Jak budou zékladni ekonomické ukazatele?
2.Environmentalni

e Jaky je vliv (negativni i pozitivni) projektu/programu na ZP?
3.Socialni
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e Jak je projekt/program akceptovatelny pro realizatory?
e Jaky je postoj dotcenych zdjmovych skupin?
e Jak se na projekt/program diva ob¢an? Je s nim projekt/program komunikovan?

Rekapitulace zafazeni strategie v globalnim, narodnim, regionalnim a lokalnim hledisku
s ohledem na udrzitelny rozvoj:
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Rozdéleni tymu pro préci na jednotlivych programech:

Strategie a MKT (Marta, Marie 1, Petr) + pozvat Petr Haska

Financ¢ni a lidska stabilita (Lenka, Pavel) + Jozef Zeték

Vzdélavani (Erika, Martina, Alena) + Alena Rehotova, Patrik Priesol
Spoluprace dovnitt 1 navenek (Slavek, Olga, Marie 2) + Zden€k Navratil

Ukoly:

Petr, Marta, Dali — update 2006, zapis, analyza
Tym 2009 — podrobné sezndmeni s analyzou 2006 (viz text v publikaci)
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