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SPRAVA STATNICH HMOTNYCH REZERY

Ustiedni organ statni spravy

V Praze dne 21. listopadu 2014

Vyhodnoceni pripravy a provedeni
,,Cviceni ZDROJE 2014“
v oblasti pusobnosti Odboru priprav hospodarskych opatreni
(vypis za ORP a KU)

l. Vychodiska a cile zaméstnani

Vychodiska zaméstnani:

Cviceni ,,ZDROJE 2014“ bylo realizovano jako spole¢né vnitrostatni cvi€eni Spravy statnich
hmotnych rezerv (dale jen ,Sprava“), ustfednich spravnich ufadu zafazenych do odborné
pracovni skupiny Ustfedniho krizového $tabu pro koordinaci zabezpe&eni v&cnymi zdroji
(dale jen ,OPS UKS*), Krizového $tabu (dale jen KS) Spravy, KS a vyélenénych
zaméstnancu organu krizového Fizeni Jihomoravského kraje, Kraje Vysocina a Plzefiského
kraje, vybranych obci s rozSifenou puUsobnosti (dale jen ,ORP*) téchto kraji a vybranych
ochranovatelt pohotovostnich zasob (dale jen ,PZ“) a zdsob pro humanitarni pomoc (dale
jen ,ZHP*).

Cile zaméstnani:

Hlavnim cilem bylo ovéfeni a procvi€eni pravidel a postupl pfi vyzadovani vécnych zdrojl
za krizové situace ,Povodné velkého rozsahu® s vyuzitim informacéniho systému pro podporu
tohoto procesu (dale jen IS Krizkom®).

DalSim cilem, u ochranovatelll PZ a ZHP, bylo provéfit a procvi€it pfi doru¢eni ,Rozhodnuti
o poskytnuti SHR* cestou IS Krizkom v ,Cvi¢né databazi IS KISKAN SSHR (dale jen IS
KISKAN®) zpracovani ucetnich dokladd a Protokolu o pfedani a prevzeti pfi zajiStovani
,vyskladnéni“ statnich hmotnych rezerv za krizového stavu. Selektivné, podle podminek
ochrafiovatele, rovnéz procviCit fyzické vyskladnéni, naloZzeni a pfipravu Kk vyvozu
pozadovanych PZ a ZHP.

V8em ucastnikim cvi€eni byly v dostateCném predstihu poskytnuty organizaéni
a metodické pokyny. Cvigicim USU byl pfedan i vypis z Planu rozehry s pfedem
formulovanymi a pfedjednanymi konkrétnimi pozadavky na vécné zdroje. PoZadavky na
vécné zdroje byly pro cvi¢ici na urovni ORP a KU rozhodé&i sluzbou rozehrany v obecné
roving, aby jejich vyhodnoceni provadél nejen povéreny pracovnik pro hospodarska opatreni
pro krizové stavy, ale aby se na ném podileli i dal$i pracovnici zafazeni do KS kraje a ORP.



Pfed cvienim byla provedena Spravou (OKK a OPH) spolecna pfiprava cvi€icich, pfiprava
rozhod€ich a zaméstnancli Spravy zafazenych podle Pfikazu pfedsedy Spravy
€. 13 ze dne 5. €ervna 2014 do jednotlivych pracovnich skupin.

Il. Vyhodnoceni a poznatky ze cvi¢eni

Cvi€eni bylo realizovano v souladu se schvalenym Planem provedeni.
Prevedeni IS Krizkom do aktivniho stavu, zalozenim cviéné Celostatni krize, realizovala

Sprava (OPH) dne 10. 11. 2014 (ve 12:12 hod.). Cvi¢eni bylo provedeno dne 11.11.2014
v dobé od 07:30 hod. do 16:00 hod. a dne 12.12.2014 v dobé od 08:00 hod. do 16:00 hod.

A. Vyhodnoceni éinnosti ORP a KU

Z poznatk(i Spravy (rozhod&i sluzby a cvigicich) a vyhodnoceni zaslanych KU
Jihomoravského kraje, Kraje VysocCina a Plzefiského kraje vyplyva:

Vyhodnoceni:

* Notifikace (vyrozumeni) o zaloZeni krize (aktivaci systému) fungovaly prostfednictvim
obou komunikaénich kanall (SMS i e-mail) u vSech zu€astnénych ORP a KU bez

problémd.

= Pripravenost ke cvieni byla hlasena dle vydanych pokyn( (za kraj s vyuzitim
funkcionality ,Oznameni IS Krizkom).

=V pribéhu cvieni uzivatelé zvladli obsluhu a vyuziti systému v potiebném rozsahu
a_prevazné na velmi_dobré udrovni. Uzivatelé pfistupovali k ukolim zaméstnani
odpovédné a aktivné.

= Pozadavky na vécné zdroje byly uplathovany, feSeny a postupovany na vyssSi organy
krizového Fizeni v souladu s Metodikou pro vyZzadovani vécnych zdroja.

= Stavajici funkcionality IS Krizkom zabezpeduji informadni podporu pro analytické,
rozhodovaci a Fidici procesy v této oblasti.

Poznatky, pripominky a jejich reseni:

= |S Krizkom pracoval bez zavaznych problému a nedostatkd.

= Dil€i, ale opakované nedostatky a problémy byly zjiStény v téchto pfipadech

% VyuzZivani jinych (zpravidla vySSich verzi) nastroju informacnich a
komunikaénich technologii (ICT) nez je doporu€eno pro provoz soucasné
verze IS Krizkom. Problémy pfi pfihladovani do systému, se zobrazovanim
webovych stranek a ukolu workflow (WF) se vyskytovali zejména pfi pouziti
vys8ich verzi internet exploeru (napf. MS IE11).
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Reseni: Zajistit v obdobi 2015 - 2016 pro IS Krizkom odpovidajici verze ICT s potfebnou
kompatibilou s provoznim prostfedim uzivateld.

% pfi_nespravném postupu, tj. pfi pokusu odeslat — pfedat pozadavek pfi
oteviené pfiloze (napf. rozhodnuti hejtmana, feSeni v pfiloze). Tento problém
se vyskytl pfi feSeni 2 az 3 pozadavk(l na vécné zdroje u vSech cviéicich KU.
Konkrétné pfi feSeni na urovni

» KU Jihomoravského kraje u pozadavku

¢. CZ 064-6203/11112014/1ca51/4 a 064-6203/12112014/1ca51/6,
» KU Plzeniského kraje u pozadavku

CZ032-3203/12112014/1ca51/12 a CZ032-3203/11112014/1ca51/3,
» KU kraje Vysogina u pozadavku

CZ063-6103/12112014/1ca51/3, CZ063-6103/11112014/1ca51/1,

CZ063-6115/11112014/1cab51/7.

Reseni: Do zajisténi uprav systému (p.€. 5/2015) uZivateli disledné dodrzovat stanoveny
postup. Upravou systému znemoznit nespravny postup, nebo minimalné zajistit upozornéni
(chybové hlaseni) pro uzivatele na otevienou pfilohu.

Zjisténé dalsi dilCi ojedinélé problémy byly analyzovany a zavéry budou vyuzity pfi
zajiStovani opatfeni ke zvySeni kompatibilty systému, jeho update a upgrade, upravé
a doplnéni uzivatelské dokumentace a pfi pfipravé uzivateld.

Naméty

Odstranit nutnost znovu zadavat heslo u otevirani ,Rozhodnuti hejtmana“, jedna se
o vefejny dokument a otevfit ho mlize pouze pfihlaSeny uzivatel, ktery pro vstup do
IS uz heslo jednou zadava, takze tento krok je zdrzujici a zbyte€ny, také proto, ze
ostatni pfilohy jdou otevfit bez problému.

Reseni: Opatreni k odstranéni tohoto problému je zahrnuto do schvalené zadavaci
dokumentace pro rozvoj IS Krizkom v roce 2014 (akce 174V01100007/04, Vécné
zadani, pozadavek €. 13).

Pfi feSeni pozadavku na VZ vice dodavateli nezbytné dodavky se zména stavu
feSeni pozadavku projevi az po potvrzeni dodani posledni dil€i dodavky. Zajistit
zménu stavu feSeni pro dilCi dodavky.

Reseni: Zahrnuto do schvalené zadavaci dokumentace pro rozvoj IS Krizkom v roce
2014 (akce 174V01100007/04, Vécné zadani, pozadavek €. 18).

Zajistit, aby bylo mozné potvrzovat dodani VZ i v pfipadech kdy neni feSeno pomoci
Sablony rozhodnuti hejtmana.

Reseni: O$etfeno v rdmci probihajicich tprav systému ,Rozvoj 2014,

Dal8i naméty k zahrnuti do rozvoje IS Krizkom v nasledujicim obdobi: viz rozvoj 2015
» Zajistit moznost vybrat méstskou ¢ast (ktera je na Urovni obce) jako Zadatele
(Dodavka pro).
> Umoznit upfesnit termin dodani. Pokud neni puvodné pozadovany termin
splnén, tak ho nelze operativné v systému ménit, ani tuto skuteénost
dokumentovat napf. v potvrzeni dodavky, atp.
> Je-li to technicky mozné, zjednodusit zdlouhavy systém FeSeni pozadavku
supervizorem. Idealné vtomto smyslu: je-li jiz pfihlaSen uZivatel jako
supervizor (vétSinou stejné bude fesit pozadavky sam bez editora) nastavit



primarni feSeni bez nadbyte¢nych krok( svazanych s pfidélovanim a
schvalovanim pozadavku editorovi. Jako sekundarni volitelnou moznost
pfipadné doplnit (ponechat) volbu pfedavani ukoll a kontrolu navrzenych
feSeni (ta, ktera je nyni vychozi).

PFi vyhledani konkrétni polozky ND a otevieni tabulky ,Udaje o organizaci‘ by
bylo vhodné nastavit propojeni odkazu u nazvu organizace s dalSimi ND,
kterymi dany subjekt disponuje (data jsou v systému)

V pfehledné formé (napf. obdobné jako u ,audit logu“ v archivu) doplnit historii
feSeni pozadavku s chronologickym zaznamem vSech krok( a jejich feSiteld,
kterou by bylo mozZno zobrazit v kterékoliv fazi feSeni pozadavku.

PFi vraceni, odmitnuti a zamitnuti pozadavku je tfeba uvadét konkrétni divod,
specifikovat dlivod a co je tfeba doplnit ¢i upravit (napf. zavedenim povinného
vyplriovani rubriky) .

=  Naméty k reSeni organizacnimi pokyny a opatrenimi

>

Stanovena podminka pro cviCeni na feSeni pozadavk( formou rozhodnuti
hejtmana o uloZeni povinnosti dodat vécny prostfedek je krajni mozZnosti
vyuzitelnou za zakonem pfesné vymezenych podminek. Cviéeni je proto
vhodnéjsi koncipovat v této oblasti tak, aby se pfiblizovalo realité. Na
vyzkouseni funkénosti Sablony postaci 2-3 pfipady, zbytek pozadavkd bylo
mozno fesit jednodudsi formou.

V_zaméfeni KU v oblasti HOPKS pro pfislusny rok ponechat ukol k
praktickému procviCovani ovladani IS Krizkom pfi feSeni pozadavkl na
krajském stupni, a to v periodé 2x az 4x ro¢né.

Po persondlnich zménach je nezbytné proskolit nové pracovniky na KU a
zejména ORP.




