PSYCHOSOCIALNI SLUZBA

VE ZDRAVOTNICTVIi

KOMU je sluzba uréena?

VSeobecnym sestrdm

Lékardm

Zdravotnickym asistent(im
Sanitdrim

OSetrovateliim

Managementu
Fyzioterapeut(im
Zdravotnickym zdchrandfim
Operdtortim

Laboratornim pracovnikdm
Ridi¢cim sanitnich vozidel
Studenttim zdravotnickych skol,
lékarskych fakult

VSem zdravotnikdm, ktefi proZili
nadlimitni psychickou zdatéz

| pomdhajici miize potfebovat pomoc.

PROC?

Poskytnuti podpory pfi zviddani
psychické zatéze

Rychlejsi navrat k normdlnimu fungovani
Pomoc pfi uzavreni zatézové uddlosti
Snizeni rizik z ptisobeni nadlimitni zatéze
Prevence profesniho selhdni

Prevence syndromu vyhoreni

Benefit pro zaméstnance

Benefit pro zaméstnavatele

Prevence psychosomatickych onemocnéni
Prevence vzniku zdvislosti

Nechat si pomoct neznamend selhat.

JAK?

Individudlni kontakt nebo skupinova

péce o zasazeny tym

Preventivné po nadlimitni psychické zdtézi
nebo pfi pocitovanych obtizich
Anonymné

Diskrétné

Dobrovolné

Bez kritiky a hodnoceni

Bez pofizovani zaznamd

Na bezpeéném misté

www.spiscr.info

L TRyl
KDY?

Vazné poranéni ¢i smrt ditéte

Péce o extrémné nezralého novorozence
Umrti rodic¢ky, porod mrtvého plodu
Zranéni ¢i umrti kolegy

Hromadné nestésti

Péce o kriticky nemocného pacienta
Kontakt s pfibuznymi

Neuspésnd KPR

Umrti pacienta béhem operace
Sebevrazda pacienta

Kumulovany stres

Kontakt s pozlstalymi

Péce o dlouhodobé nemocného pacienta
Péce o agresivniho pacienta

Napadeni pacientem

Ohrozeni vlastniho Zivota

Péce o pachatele zavazného trestného ¢inu
Uddlost s nadmérnym zdjmem médif
Profesni pochybeni

Stiznost podand pacientem/ptibuznymi
Mobbing/bossing na pracovisti

Nutnost potlacit emoce

Pocit vyhoreni

Absence pozitivni zpétné vazby

Pocit viny, strachu

Tiseri z ndrocné situace

Vztek, podrdzdéni, napéti

Snizend kvalita pracovniho vykonu
Obavy z vysoké zodpovédnosti

Obavy, Ze se s vami déje néco,

co neumite pojmenovat

Po uddlostech nebo v situacich,

které Vy povaZujete za ndrocné

Na ndroc¢nou profesni zkusenost
nemusite zlistdavat sami.

KDO péci poskytuje?
Vyskoleny kolega z oboru (PEER)
¢i odbornik na dusevni zdravi:

> peer vyslechne, podpofi, doporuci
> peer neni psycholog, neradi

> peer spolupracuje s psychology

Kontakt na peery ve FN Hradec Kralové:
Bc. Martina Drapalova, tel.: 608 252 962; e-mail: mdrapalka@gmail.cz

Mgr. Andrea Necasova, tel.: 736 638 729; e-mail: necasova.a@email.cz
Magr. Jitka Pankova, tel.: 737 710 662; e-mail: pankojit@seznam.cz
Josef Pomikalek, tel.: 777 317 854; e-mail: j.pomikalek@seznam.cz
MUDr. David Tuéek, tel.: 723 833 380; e-mail: tucekdav@fnhk.cz




