KrajVysocina
Zapis z jednani
Zdravotni komise Rady Kraje Vysocina ¢. 9/2016
konaného dne 5. 10. 2016

Pritomni:
1. Kettner Lukas (pfedseda) 4. Preininger Tomas
2. Vrzal Miloslav 5. Mértlova Sona (tajemnice)

3. Cerny Radek

Nepfitomni (omluveni):

1. Smardova Hana 6. Prochazka Jan

2. Antonin Pavel 7. Kankovsky Vit

3. Houser Jaroslav 8. Libus Petr

4. Bambasova Jaroslava 9. Wasserbauer Stanislav

5. Janouskova Marcela

Program:

Zahajeni;

Schvaleni programu;

Kontrola zapisu;

Stiznostni agenda vedena na odboru zdravotnictvi;
Zhodnoceni Cinnosti Zdravotni komise;

Diskuze, rizné,
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1. Zahiajeni

Lukas Kettner, pfedseda Zdravotni komise Rady Kraje Vysocina (dale jen ,ZdK®), zahajil
jednani. Privital vSechny pfitomné. Dle poctu pfitomnych ¢lent konstatoval, Ze komise neni
usnasenischopna.

2. Schvaleni programu
Lukas Kettner prfednesl navrh programu zasedani, ktery byl 4 hlasy schvalen.

3. Kontrola zapisu
K zapisu z minulého zasedani nebyly vzneseny zadné pfipominky.

4. Stiznostni agenda vedena na odboru zdravotnictvi

Sona Mértlova okomentovala podkladovy material. Krajsky ufad podle zakona &. 372/2011 Sb.,
o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach),
v pfenesené plsobnosti je pfisluSnym spravnim organem pro vyfizovani stiznosti proti postupu
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poskytovatele pfi poskytovani zdravotnich sluzeb nebo proti Cinnostem souvisejicim se
zdravotnimi sluzbami. Stiznost se podava poskytovateli, proti kterému sméfuje. Pokud osoba,
ktera podala poskytovateli stiznost, s jejim vyfizenim nesouhlasi, mlize podat stiznost
krajskému ufadu, ktery tomuto poskytovateli udélil opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb.
Zaroven uvede duvody nesouhlasu s vyfizenim stiznosti poskytovatelem. Lukas Kettner doplnil,
ze velky posun nastal v tom, Ze nemocnice jsou ochotny pfiznavat stiznosti. Dale upozornil na
malou informovanost obyvatel v oblasti poskytovani péce. Kdy je zapotfebi volat zdravotnickou
zachrannou sluzbu, kdy navstivit pohotovost, co mohou poZadovat po praktickém lékafi, co po
ambulantnich |ékafich atd. Sona Meértlova odpovédéla, Zze krajsky ufad vydal brozurku
s navodem jak postupovat ve vybranych Zivotnich situacich. Na zakladnich Skolach, viceletych
gymnaziich a uéfiovskych oborech a stfednich Skolach jsou Zaci Skoleni v poskytovani prvni
pomoci. Lukas Kettner doplnil, Ze je nutné uvadét i negativa spojena se zneuzivanim sluzeb. Ke
zneuzivani zdravotnickych sluzeb a ochrané zdravotnického personalu se rozvinula diskuze.

5. Zhodnoceni ¢innosti Zdravotni komise .

Lukas Kettner zhodnotil ¢innost komise za rok 2016. Clenové podékovali za pfinos, bohuzel
z divodu pracovniho vytiZzeni nékterych ¢lend komise, byli €lenové ochuzeni o jejich pFispévky
do diskuzi.

B&hem jednani se dostavil glen komise Radek Cerny.

6. Diskuze, rtizné

Lukas Kettner oteviel téma nedostatku zubnich lékafu v obci Jemnice. Pfimé uhrady a uhrady
od pojistoven nejsou tak velké, jako ve vétSich méstech. Nesouhlasi s tim, Ze by se lékafi

neuzivili. Sona Mértlova doplnila, Ze nékteré obce jsou ochotny nabidnout ubytovani, prostory
atd. Tomas Preininger pohovofil o povinném vzdélavani nemocni¢niho personalu.

7. Zaver

Pfedseda podékoval vSem pfitomnym za ucast a ukoncil jednani.

Lukas Kettner
pfedseda Zdravotni komise Rady Kraje Vysocina

Sona Mértlova
tajemnice Zdravotni komise Rady Kraje Vysocina

Zpracovala a zapsala Eva Oulehlova dne 6. 10. 2016
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