Vyzva k podavani zadosti o zarazeni do
Krajskeé sité socialnich sluzeb Kraje
Vysocina



KrajVysocina

Rada Kraje Vysocina
1. Vyzva

Rada kraje vyzyva v souladu se Zasadami Zastupitelstva Kraje Vysocina pro zafazovani
do Krajské sité socialnich sluzeb Kraje Vysoc€ina zajemce o zafazeni do Krajské sité
socialnich sluzeb Kraje Vysocina k tomu, aby podavali Zadosti o zafazeni do Krajské sité
socialnich sluzeb Kraje Vysoc€ina, pfipadné o rozSifeni kapacity socialni sluzby o vice
nez 10 % (jedna se také o rozsifeni personalni kapacity poskytovatele i v pfipadé, ze se
nemeéni kapacita uvedena v registru poskytovatell socialnich sluzeb z predvidatelnych
divodl, pokud poskytovatel pozaduje navySeni pracovnich Uvazkd v povéreni
k poskytovani sluzby obecného hospodarského zajmu za Ucelem zvySeni vyrovnavaci
platby z vefejnych prostfedkl. V pfipadé nepredvidatelnych udalosti, vyzadujici zmény
v personalnim obsazeni sluzby, Ize tuto situaci vyjime¢né zohlednit pro Gcely dota¢niho
fizeni. V pfipadé zadosti o navySeni pracovnich Gvazkl se jednd o uvazky v pfimé i
nepfimé péci). Podané zadosti budou posouzeny dle uvedenych Zasad a o zafazeni
nebo nezafazeni sociélni sluzby anebo navySené kapacity do Krajské sité socidlnich
sluzeb Kraje Vysocina rozhodne zastupitelstvo kraje. Pro rok 2019, ve vyjimecnych
pripadech i pro rok 2018, bude mozné do Krajské sité socialnich sluzeb Kraje Vysocina
jednat o zafazeni pouze téch socidlnich sluzeb a zvySenych kapacit, u nichz bude
podéana Zadost o zafazeni v terminu dle této vyzvy.

2. Zpusob podani zadosti o zarazeni do Krajské sité socialnich sluzeb Kraje
Vysodina

Zadosti budou doruceny v zalepené obdlce, kierou zadatel oznaéi napisem ,Zadost o
zarazeni do Krajskeé sité socialnich sluzeb Kraje Vysocina - NEOTVIRAT".

Zadosti musi obsahovat nalezitosti die Cl. 3, 4 a 5 této vyzvy. V pfipadé, ze zadost bude
neuplna nebo bude pro jeji posouzeni nezbytné doplnéni informaci, bude k tomuto
doplInéni pfedkladatel vyzvan s uvedenim terminu doplnéni.

Na obalce déle uvede identifikacni udaje uchazece, tj. obchodni nazev, sidlo ¢i
korespondencni adresu.

Zadosti je moZno podat: )
a) osobné do podatelny na adrese Krajsky ufad Kraje Vysocina, Zizkova 57, 587 33
Jihlava.

- Pondéli, stfeda od 8:00 hod do 16:00 hod
- Ostatni pracovni dny od 8:00 hod do 13:00 hod

b) zaslat doporu¢enym dopisem ozna¢enym vySe uvedenym zpusobem na adresu
Krajsky ufad Kraje Vysocina, Zizkova 57, 587 33 Jihlava.

- za den podani se bere den doru€eni doporucené posty na vySe uvedenou adresu
- za Cas podani Zadosti odpovida uchaze¢
- zadavatel neuznava zdrzeni zavinéné postou Ci pfepravcem zasilky
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- za Cas podani zadosti se pfitom povaZuje Cas uvedeny na dokladu o pfevzeti Zadosti
na adrese Krajsky ufad Kraje Vysoc€ina, Zizkova 57, 587 33 Jihlava.

Lhata pro podani Zadosti konci 28. 2. 2018 v 16:00 hod. Zadost musi byt dorugena do
skon¢eni uvedené lhaty. Zadosti doru¢ené po uplynuti této Ihity nebudou zarfazeny do
posuzovani.

3. Obsahové nalezitosti zadosti

geoe

Identifikaéni Gdaje Zadatele

Druh, forma poskytovani, misto provozovani a kapacita socialni sluzby

Popis zpUsobu poskytovani socialni sluzby

Udaje o asové a mistni dostupnosti socilni sluzby (provozni doba, Gzemni
pusobnost)

Termin zahdjeni poskytovani socialni sluzby

Uplny popis napinéni obecnych a specifickych parametrti danych pro druh a
formu socialni sluzby

Vyjadfeni souladu s komunitnim planem nebo se stfednédobym planem
rozvoje socialnich sluzeb obce, pokud je v dané obci schvélen; toto vyjadreni
muze byt podloZzeno i jinym relevantnim dokumentem obce, pfipadné
dobrovolného svazku obci; u sluzeb, u kterych je vyzadovano
spolufinancovani obce, musi vyjadfeni obsahovat i tuto skute¢nost
Zdavodnéni potfebnosti sluzby a vyuZiti jeji kapacity (z ¢eho vychazi
predpoklad budouciho vyuziti sluzby — napf. obloznost l0zek, denni
navstévnost, pocet intervenci nebo pocet kontakt()

Predpokladany polozkovy rozpocet pfijmu a nakladd socialni sluzby

4. Obecné kvalifikacni parametry

a)

b)

Registrace socialni sluzby — socialni sluzba je registrovana podle zakona o
socidlnich sluzbach anebo Zadatel uvede, v jakém terminu zajisti registraci
socialni sluzby a jak zajisti naplnéni registraCnich podminek (v pfipadg, ze
socidlni sluZzba neni registrovana, bude zafazeni do sité schvaleno jako
podminéneé).

ZkusSenost s poskytovanim socialni sluzby

Tento pozadavek je vyzadovan jen od téch poskytovateld socialnich
sluzeb, jejichz sluzba nebyla v minulém obdobi (pro rok 2018) zafazena do
krajské sité socialnich sluzeb. Zadatel o zafazeni do krajské sité socialnich
sluzeb musi dolozit, Zze sociélni sluzbu, kterou chce zaradit do této sité, jiz
v minulosti na tzemi CR provozoval, resp. mél tuto socidlni sluzbu v CR
registrovanu a k datu podani zadosti tuto sluzbu provozuje, a to ve stejné
formé a pro stejnou cilovou skupinu, jakou pozaduje kra;.
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V pfipadé sluzeb nezafazenych v roce 2018 v Krajske siti socialnich sluzeb
Kraje Vysocina, tj. nepodporovanych ze zdroju kraje nebo MPSV, se
jedna o:

e pobytové socialni sluzby - poskytovatel dolozi zkuSenost s
poskytovanim daného druhu socialni sluzby (ve stejné formé poskytovani a
pro stejnou cilovou skupinu, jakou poZaduje kraj) po podobu nejméné 2 let;
e ambulantni socialni sluzby - poskytovatel dolozi zkuSenost
s poskytovanim daného druhu socialni sluzby (ve stejné formé poskytovani
a pro stejnou cilovou skupinu, jakou pozaduje kraj) po podobu nejméné 1
roku;

e terénni socialni sluzby - poskytovatel dolozi zkuSenost
s poskytovanim daného druhu socialni sluzby (ve stejné formé poskytovani
a pro stejnou cilovou skupinu, jakou pozaduje kraj) po podobu nejméné 1
roku.

ZkuSenost s poskytovanim socialni sluzby dolozi poskytovatel socialni
sluzby rozhodnutim o registraci socialni sluzby dle zakona €. 108/2006 Sb.,
o0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
V pfipadé socialnich sluzeb, které jsou ve Stfednédobém planu rozvoje
socialnich sluzeb (popf. v jeho aktualizaci) z hlediska Uzemni dostupnosti a
cilovych skupin zafazeny do skupiny socialnich sluzeb s rozvojovym
potencidlem, muaze kraj s ohledem na stanovené priority ve financovani
socialnich sluzeb pro pfislusny rok urcit, pro které ztéchto socialnich
sluzeb nebude v Fizeni o zafazeni do krajské sité socialnich sluzeb
vyzadovano splnéni parametru ZkusSenost s poskytovanim socialni sluzby.
Soulad s prioritami kraje pro rozsSifeni Krajské sité socialnich sluzeb Kraje
Vysoc&ina — tyto priority jsou stanoveny spolu s vyzvou k podavani zadosti o
zafazeni do Krajské sité socialnich sluzeb Kraje Vysocina a jsou v souladu se
Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb Kraje Vysocina.
Ekonomicka zpUsobilost
Ekonomickou zpusobilost dokladd poskytovatel socidlni  sluzby
hospodarskymi vysledky v minulych obdobich, a to za celou organizaci
(poskytovatele socidlni sluzby) bez ohledu na pocet poskytovanych
socialnich sluzeb.
Poskytovatel prokaze ekonomickou zpusobilost nasledujicim zpusobem:

pobytové socialni sluzby - poskytovatel musi predlozit Ucetni zavérku
(vykaz zisku a ztrat, rozvaha) za dobu nejméné 2 let (U€etnich obdobi);
ambulantni socialni sluzby - poskytovatel musi predlozit Géetni zavérku
(vykaz zisku a ztrat, rozvaha) za dobu nejméné 1 roku (U€etniho obdobi);
terénni socialni sluzby - poskytovatel musi predlozit Ucetni zavérku
(vykaz zisku a ztrat, rozvaha) za dobu nejméné 1 roku (U¢etniho obdobi).
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V pfipadé, ze se jedna o poskytovatele socialni sluzby, ktery nedokaze
hospodaiské vysledky z minulych obdobi dolozit (nové vznikli
poskytovatelé), coz se tyka zejména socidlnich sluzeb s rozvojovym
potencialem (viz vy$e), je od tohoto parametru upusténo.

e) Bezuhonnost — Zadatel v €estném prohlaseni uvede, Ze mu v uplynulych dvou

letech nebyla ulozena sankce za spravni delikt podle § 107 odst. 2) pism. d),
e), m), n) a o) zak. ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu.
e odmitne s osobou uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby v
rozporu s § 91 odst. 3,
® pouZije opatfeni omezujici pohyb osob v rozporu s § 89 odst. 1 az 3,
e nesplni ve Ih(té stanovené ministerstvem opatfeni k odstranéni
nedostatkd zjisténych pfi inspekci nebo nepoda pisemnou zpravu o
jejich pInéni podle § 98 odst. 5,
e nesplni ve I|haté stanovené registrujicim orgdnem opatfeni k
odstranéni nedostatkll zjisténych pfi kontrole registracnich podminek
podle § 82a odst. 2,
e stanovi za poskytnuti socialni sluzby vys8i uhradu, nez je maximalni
vySe Uhrady stanovena provadécim pravnim predpisem.
Finanéni podpora obci — Zadatel dolozi prohlaseni obce (mozné je i
prohlaSeni vice obci) nebo dobrovolného svazku obce, Ze souhlasi se
zfizenim socialni sluzby a bude ji finanéné podporovat v rozsahu, ktery je pro
dany druh socialni sluzby obvykly (upravuji Zasady Zastupitelstva Kraje
Vysocina pro poskytovani pfispévku na vyrovnavaci platbu v roce 2018 a
Vyzva k podavani Zadosti o poskytnuti pfispévku na vyrovnavaci platbu
poskytovatelim socialnich sluzeb na rok 2018); tento parametr se nevztahuje
na socialni sluzby zfizované krajem a na socialni sluzby, u kterych je dle vySe
zminénych dokumentl uvedeno, Zze maji Uzemni plasobnost, u které kraj
spolufinancovani obce nevyzaduje. Dale mulze zastupitelstvo kraje
rozhodnout, Ze v pfipadech hodnych zvlastniho zfetele nemusi finanéni
podpora obci dosahnout stanovené vySe. Neni-li z €asovych duvodu mozné
takové prohldSeni schvdlit, Zadatel uvede, vjakém terminu predloZi
prohlaSeni o spolutcasti a jaka bude predpokladana vyse spoluucasti.
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5. Specifické parametry pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb

Pro sluzby socialni péce poskytované pobytovou formou bude dodrzen Doporuéeny
postup €. 2 Ministerstva prace a socialnich véci ,Materialné — technicky standard pro
sluzby socialni péce poskytované pobytovou formou®.

Pobytové socialni sluzby

Specifické parametry pro zarazeni do krajskeé sité socialnich
sluzeb
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité a
cilové skupiné sluzby (min. 0,5 prepocteného Uvazku na lGzko);
zajisténi socialniho pracovnika, zajisténi rehabilitacni péce,
pracovnikl pro terapeutické ¢innosti
e Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
0.p.s.
e Sluzba je poskytovana nepretrzité
e Minimalni obytna podlahova plocha jednolizkového pokoje
(nezapocitava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) ¢ini 8 m?,
v pfipadé osob t&Zce pohybové postizenych min. 12 m% minimalni
obytna podlahova plocha dvoulizkového pokoje (nezapocitava se

Socialni sluzba

Domovy pro plocha pFedsiné a socidlniho zafizeni) ¢ini 14 m?, v pfipadé osob
osoby se té%ce pohybové postizenych min. 18 m% moZnost zajisténi
zdravotnim pristupnosti lizek za tfi stran

postiZenim e Zaclenéni zarizeni do sidelni zastavby mést a obci, zajisténi

podminek pro moznost vyuziti verejnych sluzeb (automobil,
zpristupnéni verejné dopravy apod.)

¢ Maximalné dvoulizkové pokoje, ne prichozi

e Zajisténi osetrovatelské péce

e Zajisténi podminek pro denni pobyt a terapie (i externé)

e Kapacita dostupnych hygienickych a socialnich zarizeni odpovidajici
poctu uzivateld a cilové skupiné

e Prostor pro denni pobyt a stravovani

e Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z hrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

e K zadosti prilozte podklad, ze kterého jsou zrejmé prostory pro
poskytovani sluzby, napr. studii

e Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité a
cilové skupiné sluzby (min. 0,5 prfepocteného Uvazku na lGzko);
zajisténi socialniho pracovnika, zajisténi rehabilitacni péce,
pracovnikl pro terapeutické ¢innosti

e Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
0.p.S.

e Sluzba je poskytovana nepretrzité

e Minimalni obytna podlahova plocha jednolizkového pokoje

Domovy pro
seniory
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(nezapoditava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) &ini 12 m?;
minimalni obytna podlahova plocha dvoultiZkového pokoje
(nezapocitava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) &ini 20 m?;
moznost zajisténi pristupnosti lGZek za tfi stran

Zaclenéni zarizeni do sidelni zastavby meést a obci, zajisténi
podminek pro moznost vyuziti verejnych sluzeb (automobil,
zpristupnéni verejné dopravy apod.)

Maximalné dvoullzkové pokoje, ne prichozi

Zajisténi osetrovatelské péce

Zajisténi podminek pro denni pobyt a terapie

Kapacita dostupnych hygienickych a socialnich zarizeni odpovidajici
poctu uzivatel( a cilové skupiné

Prostor pro denni pobyt (minimalni plocha mistnosti 18 m?, u osob
téZce pohybové postizenych - 22 m?) a stravovani (nelze zapocitat
prostor chodby)

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z dhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

K Zadosti prilozte podklad, ze kterého jsou zrejmé prostory pro
poskytovani sluzby, napr. studii

Domovy se
zvlastnim
rezimem

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité a
cilové skupiné sluzby (min. 0,5 prepocteného Uvazku na lGzko);
zajisténi socialniho pracovnika, zajisténi rehabilitacni péce,
pracovnikl pro terapeutické ¢innosti

Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
0.p.s.

Sluzba je poskytovana nepretrzité

Minimalni obytna podlahova plocha jednolizkového pokoje
(nezapocitava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) ¢ini 12 m?;
minimalni obytnda podlahova plocha dvoulizkového pokoje
(nezapocitava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) ¢ini 20 m?;
moznost zajisténi pristupnosti liZek za tfi stran

Zaclenéni zarizeni do sidelni zastavby meést a obci, zajisténi
podminek pro moznost vyuziti verejnych sluzeb (automobil,
zpristupnéni verejné dopravy apod.)

Maximalné dvoultZkové pokoje, ne prichozi

Zajisténi osetrovatelské péce

Zajisténi podminek pro denni pobyt a terapie (i externé)

Kapacita dostupnych hygienickych a socialnich zarizeni odpovidajici
poctu uzivatel( a cilové skupiné

Prostor pro denni pobyt (minimalni plocha mistnosti 18 m?, u osob
téZce pohybové postizenych - 22 m?) a stravovani (nelze zapocitat
prostor chodby)

Prizplsobeni prostredi specialnim podminkam cilové skupiny (napr.
uzivatelé s demenci, autismem, dusevnim onemocnénim, se
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zavislosti na alkoholu)

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z dhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

K Zadosti prilozte podklad, ze kterého jsou zrejmé prostory pro
poskytovani sluzby, napr. studii

Chranéné
bydleni

Personalni zabezpeceni odpovida casovému rozsahu podpory
uzivateld

Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
0.p.s., pokud zvymezeni cilové skupiny nevyplyva, ze tato
podminka neni potrebna

Casovy rozsah podpory uZivatelt personalem odpovida definované
cilové skupiné

Sluzba je poskytovana nepretrzité

Domacnosti klientd mohou byt maximalné ¢tyrélenné, pozadavkem
je maximalni pocet 12 klient( v jedné budové

Jednol(zkové pokoje, dvoullizkové pokoje jsou pripustné pouze na
zadost dvojice klient (napf. manzelé, sourozenci, pribuzni, pratelé
apod.)

Vybaveni hygienickym a socialnim zarizenim a kuchyni

Poskytovatel prokaze navaznost na dalSi verejné a socialni sluzby
(jaké sluzby bude uzivatel dale vyuzivat, jak je zajiSténa strava,
nakupovani, zdravotni péce apod.)

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z dhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Odlehcovaci
sluzby
(pobytova
forma)

Podle cilové skupiny se na ni vztahuji parametry stanovené pro
domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim nebo pro chranéné bydleni

Socialni sluzby
poskytované ve
zdravotnickych
zarizenich
lGZkové péce

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité a
cilové skupiné sluzby (min. 0,5 prfepocteného Uvazku na lGzko);
zajisténi socialniho pracovnika, zajisténi rehabilitacni péce,
pracovnikl pro terapeutické ¢innosti

Sluzba je poskytovana nepretrzité

Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
0.p.S.

Minimalni obytna podlahova plocha jednolizkového pokoje
(nezapocitava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) ¢ini 12 m?;
minimalni obytna podlahova plocha dvoulizkového pokoje
(nezapocitava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) &ini 20 m?;
moznost zajisténi pristupnosti lGZek za tfi stran

Zaclenéni zarizeni do sidelni zastavby mést a obci

Maximalné trilizkové pokoje, ne prichozi

Zajisténi osetrovatelské péce
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Zajisténi podminek pro denni pobyt a terapie

Kapacita dostupnych hygienickych a socialnich zarizeni odpovidajici
poctu uzivateld a cilové skupiné

Prostor pro denni pobyt a stravovani

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Tydenni
stacionare

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
provozni dobé a cilové skupiné sluzby; zajisténi socialniho
pracovnika, zajisténi rehabilitacni péce, pracovniki pro
terapeutické cinnosti

Doba poskytovani sluzby je minimalné od pondéli 7:00 do patku
15:00 hod. nepretrzité

Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
0.p.s.

Minimalni obytna podlahova plocha jednolizkového pokoje
(nezapocitava se plocha predsiné a socialniho zafizeni) ¢ini 8 m?,
v pfipadé osob t&Zce pohybové postizenych min. 12 m% minimalni
obytna podlahova plocha dvoulizkového pokoje (nezapoditava se
plocha pfedsiné a socidlniho zafizeni) ¢ini 14 m?, v pfipadé osob
té%ce pohybové postizenych min. 18 m% moZnost zajisténi
pristupnosti lUZek za tfi stran

Zaclenéni zarizeni do sidelni zastavby meést a obci, zajisténi
podminek pro moznost vyuziti verejnych sluzeb (automobil,
zpristupnéni verejné dopravy apod.)

Maximalné dvoultzkové pokoje, ne prichozi

Zajisténi osetrovatelské péce

Zajisténi podminek pro denni pobyt a terapie (i externé)

Kapacita dostupnych hygienickych a socialnich zarizeni odpovidajici
poctu uzivateld a cilové skupiné

Prostor pro denni pobyt a stravovani

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

K Zadosti prilozte podklad, ze kterého jsou zrejmé prostory pro
poskytovani sluzby, napr. studii

Azylové domy

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu alespon jednoho Uvazku
socialniho pracovnika pro kapacitu do 20 lGzek, pri vyssi kapacité se
Uvazek socialniho pracovnika odpovidajicim zplsobem zvySuje a
musi byt zajisténa zastupitelnost; pro uzivatele je zajisténa
nepretrzita podpora primou pritomnosti personalu anebo formou
pohotovosti

Sluzba je poskytovana nepretrzité

Zarizeni je lokalizovano s ohledem na moznosti reseni nepriznivé
zivotni situace (dostupnost pracovnich prilezitosti a navazného
bydleni)
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V objektu jsou vytvoreny podminky pro zajisténi hygieny, pripravu
stravy a pro prani

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Domy na piil
cesty

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu alespon jednoho (vazku
socialniho pracovnika pro kapacitu do 15 lizek, pri vyssi kapacité se
Gvazek socialniho pracovnika odpovidajicim zpusobem zvySuje a
musi byt zajiSténa =zastupitelnost; pro uzivatele je zajisténa
nepretrzita podpora primou pritomnosti personalu anebo formou
pohotovosti

Sluzba je poskytovana nepretrzité

Zarizeni je lokalizovano s ohledem na moznosti reseni nepriznivé
zivotni situace (dostupnost pracovnich prilezitosti a navazného
bydleni)

Maximalné dvoulizkové pokoje

V objektu jsou vytvoreny podminky pro zajisténi hygieny, pripravu
stravy a pro prani

Usporadani objektu odpovida zivotu v bézné bytové jednotce
Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z dhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Nocleharny

Zajisténi personalniho obsazeni, které umozni pritomnost personalu
po celou provozni dobu; zajisténi socialni prace pri nastupu
uzivateld a pfi ukonceni poskytovani socialni sluzby

Doba poskytovani sluzby je kazdy den minimalné od 19:00 hod.
vecer do 7:00 hod. rano

V objektu jsou vytvoreny podminky pro zajisténi hygieny, pripravu
stravy a pro prani

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Azylové domy
pro matky (otce)
s détmi

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu alespon jednoho U(vazku
socialniho pracovnika pro kapacitu do 15 lizek pro dospélé, pfri
vyssi kapacité se Uvazek socialniho pracovnika odpovidajicim
zpuUsobem zvySuje a musi byt zajisténa zastupitelnost; pro uzivatele
je zajisténa nepretrzita podpora primou pritomnosti personalu
anebo formou pohotovosti

Sluzba je poskytovana nepretrzité

Zarizeni je lokalizovano s ohledem na moznosti reseni nepriznivé
zivotni situace (dostupnost skoly pro déti, pracovnich prilezitosti a
navazného bydleni)

V objektu jsou vytvoreny podminky pro zajisténi hygieny, pripravu
stravy a pro prani

Usporadani objektu odpovida Zzivotu v bézné bytové jednotce;
pokoje umoznuji ubytovani vzdy jednoho rodice spolu s détmi,
pricemz alespon 30 % kapacity umoznuje ubytovani rodice se 3 a
vice détmi
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e Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Ghrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

e Zajisténi personalniho obsazeni umoznujici poskytnuti krizové
intervence v rozsahu odpovidajicim kapacité sluzby ve srovnani
s obdobnym typem zarizeni (socialni prace, psychologicka pomoc);
pro uzivatele je zajisténa nepretrzita podpora primou pritomnosti
personalu anebo formou pohotovosti

e Sluzba je poskytovana nepretrzité

e Poskytovatel ma dohodnutou spolupraci s ostatnimi poskytovateli
socialnich sluzeb a s prislusnymi institucemi verejné spravy (napr.
socialné-pravni ochrana déti, Grad prace)

e Vobjektu jsou vytvoreny podminky pro zajisténi hygieny, pripravu
stravy a pro prani

e Usporadani objektu odpovida Zivotu v bézZné bytové jednotce;
zarizeni umoznuje ubytovani celé rodiny i v pripadé, ze se jedna o
rodice se 3 a vice détmi

e Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Krizova pomoc
(pobytova
forma)

Ambulantni a terénni socialni sluzby

Specifické parametry pro zarazeni do krajskeé sité

Socialni sluzba exr s -
socialnich sluzeb

e Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
provozni dobé a cilové skupiné sluzby; zajisténi socialniho
pracovnika; kvalifikacni predpoklady pracovniki v pfimé péci
zohlednuji nabidku aktivizacnich ¢innosti popsanou Zadatelem

e Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,

0.p.S.
Centra dennich e Doba poskytovani sluzby je kazdy pracovni den minimalné od 7:00
sluzeb hod. rano do 15:00 hod. odpoledne

e Prostory odpovidaji kapacité a cilové skupiné sluzby

e Prostory pro klienty umoznuji praci ve skupinach a odpocinek na
lGzku

e V prostorach zarizeni jsou vytvoreny podminky pro osobni hygienu
a pro podani stravy

e Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Ghrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

e Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
provozni dobé a cilové skupiné sluzby; zajisténi socialniho

Denni pracovnika; kvalifika¢ni predpoklady pracovnikll v primé péci

stacionare zohlednuji nabidku aktivizacnich cCinnosti popsanou Zadatelem

e Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
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0.p.s.
Doba poskytovani sluzby je kazdy pracovni den minimalné od 7:00
hod. rano do 15:00 hod. odpoledne

Prostory odpovidaji kapacité a cilové skupiné sluzby

Prostory pro klienty umoznuji praci ve skupinach a odpocinek na
lizku

V prostorach zarizeni jsou vytvoreny podminky pro osobni hygienu
a pro podani stravy

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Odlehcovaci
sluzby
(ambulantni a
terénni forma;
hospicova
péce)

Na ambulantni formu se vztahuji parametry stanovené pro denni
stacionare a na terénni formu se vztahuji parametry stanovené pro
osobni asistenci

Jedna-li se o hospicovou péci, ma ustaven hospicovy tym (socialni
pracovnik, pracovnik v socialnich sluzbach, stredni zdravotnicky
personal, lékar, duchovni a psychologickd pomoc), zajisténou
nepretrzitou Casovou dostupnost a spolupraci se zdravotnickymi
zarizenimi

Osobni
asistence

Poskytovatel ma stanovenou Uzemni a ¢asovou pusobnost sluzby -
pokryva Uzemi, kde kraj nema zabezpecenou nabidku této sluzby
anebo je jeji zabezpeceni v porovnani s ostatnimi Gzemimi v kraji
nedostatecné, casova dostupnost sluzby umoznuje ve vyjimecnych
pripadech poskytovat osobni asistenci kdykoliv v pribéhu 24 hodin
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacite,
provozni dobé a cilové skupiné sluzby; zajisténi socialniho
pracovnika

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Gzemni a casovou
dostupnost sluzby

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrative

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z dhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Pecovatelska
sluzba

Poskytovatel ma stanovenou Uzemni a ¢asovou plsobnost sluzby -
pokryva Uzemi, kde kraj nema zabezpecenou nabidku této sluzby
anebo je jeji zabezpeceni v porovnani s ostatnimi Gzemimi v kraji
nedostatecné, casova dostupnost sluzby umoznuje ve vyjimecnych
pripadech poskytovat pecovatelskou sluzbu kdykoliv v prabéhu 24
hodin

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
provozni dobé a cilové skupiné sluzby; zajisténi socialniho
pracovnika

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na (zemni a casovou
dostupnost sluzby

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro technické vybaveni, pokud je to
potfebné napriklad pro dovoz a donasku obéd

V pripadé provozovani strediska osobni hygieny bezbariérovost




KrajVysocina

Rada Kraje Vysoc¢ina

prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli dolozena
vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi, o.p.s.
Zajisténi Ukonu prani pradla prostrednictvim vlastniho zazemi
pradelny nebo ve spolupraci s jinym dodavatelem

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Podpora
samostatného
bydleni

Poskytovatel ma stanovenou Uzemni a Casovou pusobnost sluzby -
definuje lokalizaci a pocet objektu k bydleni, ve kterych bude
poskytovat podporu, casova dostupnost je definovana v zavislosti
na potrebach cilové skupiny a podpora je pro uzivatele dostupna
v pripadé krizové situace

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
Casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby; zajisténi
socialniho pracovnika

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Gzemni a casovou
dostupnost sluzby

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrative

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Privodcovské
a
predcitatelské
sluzby

Poskytovatel ma stanovenou Gzemni a ¢asovou plsobnost sluzby
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby; zajisténi
socialniho pracovnika

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Gzemni a casovou
dostupnost sluzby

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrative

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Tisnova péce

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacite,
Casové dostupnosti a cilové skupiné sluzby; zajisténi socialniho
pracovnika

Zajisténi nepretrzité provozni doby

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrative

Zajisténi technického vybaveni pro sluzbu tisnové péce
Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Odborné
socialni
poradenstvi

Poskytovatel ma stanovenou ¢asovou plusobnost sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové dostupnosti a cilové skupiné sluzby, které jsou jednoznacné
definované; zajisténi socialniho pracovnika

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Bezbariérovost prostor uzivanych nebo navstévovanych uzivateli
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dolozena vyjadrenim konzultanta NIPI bezbariérové prostredi,
0.p.s. anebo postup pro jednani s uzivateli, kteri potrebuji
bezbariérovy pristup

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Rana péce

Poskytovatel ma stanovenou Gzemni a ¢asovou plsobnost sluzby
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
Casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby s dirazem na
specialni  kvalifikaci  vyplyvajici z cilové skupiny; zajisténi
socialniho pracovnika

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Uzemni a casovou
dostupnost sluzby

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrative

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Telefonicka
krizova pomoc

Poskytovatel ma stanovenou ¢asovou plsobnost sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
Casové dostupnosti a cilové skupiné sluzby s dirazem na specialni
kvalifikaci vyplyvajici z cilové skupiny

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé

Zajisténi technického vybaveni pro sluzbu

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Kontaktni
centra

Poskytovatel ma stanovenou Uzemni a ¢asovou plisobnost sluzby
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby s dirazem na
specialni kvalifikaci vyplyvajici z cilové skupiny

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Zajisténi zazemi pro osobni hygienu uzivateld a prani pradla
Skladovaci prostory pro material pouzivany pri poskytovani sluzby
Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Uzemni a casovou
dostupnost sluzby

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Krizova pomoc
(ambulantni a
terénni forma)

Poskytovatel ma stanovenou Gzemni a ¢asovou plsobnost sluzby
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby pro poskytnuti
krizové intervence srovnatelné sobdobnym typem zarizeni
(socialni prace, psychologicka pomoc)

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na (zemni a casovou
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dostupnost sluzby
Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Intervencni
centra

Poskytovatel ma stanovenou kapacitu, Uzemni a ¢asovou plsobnost
sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacite,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby pro poskytnuti
krizové intervence srovnatelné sobdobnym typem zarizeni
(socialni prace, psychologicka a pravni pomoc)

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Uzemni a casovou
dostupnost sluzby

Spoluprace s prislusnymi institucemi verejné spravy

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Nizkoprahova
denni centra

Poskytovatel ma stanovenou ¢asovou pusobnost sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové dostupnosti a cilové skupiné sluzby; zajisténi socialniho
pracovnika

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Zajisténi zazemi pro osobni hygienu uzivatell, ohrati a konzumaci
stravy

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Nizkoprahova
zarizeni pro
déti a mladez

Poskytovatel ma stanovenou casovou pulsobnost a momentalni
kapacitu sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
Casové dostupnosti a cilové skupiné sluzby s dirazem na specialni
kvalifikaci pro zajisténi intervenci u uzivateld

Prostory a vybaveni herny pro nizkoprahovy program uzivatelu
Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro individualni jednani s uzivateli pri
poskytovani sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Socialné
aktivizacni
sluzby pro
rodiny s détmi

Poskytovatel ma stanovenou kapacitu, zemni a ¢asovou plsobnost
sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby - kvalifikace
je prizpusobena specialnim potfebam cilové skupiny

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité
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Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Gzemni a casovou
dostupnost sluzby

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Socialné
aktivizacni
sluzby pro
seniory a
osoby se
zdravotnim
postizenim

Poskytovatel ma stanovenou kapacitu, zemni a ¢asovou plsobnost
sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby - kvalifikace
je prizpusobena specialnim potrebam cilové skupiny

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Uzemni a casovou
dostupnost sluzby

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Socialné
terapeutické
dilny

Poskytovatel ma stanovenou kapacitu, Uzemni a ¢asovou plsobnost
sluzby a charakter produkce dilny

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby - kvalifikace
je prizplUsobena specialnim potfebam cilové skupiny a charakteru
produkce dilny

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé, pro zabezpeceni produkce dilny a pro
jednani s uzivateli pri poskytovani sluzby v zavislosti na jeji
kapacité

Zazemi pro osobni hygienu uzivateld

Zajisténi dopravy uzivatelll, pokud to charakter produkce dilny
vyzaduje

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Uhrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

Terénni
programy

Poskytovatel ma stanovenou kapacitu, Gzemni a ¢asovou plisobnost
sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casoveé a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby pro poskytnuti
intervence srovnatelné s obdobnym typem zarizeni

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrative

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Uzemni a casovou
dostupnost sluzby

Spoluprace s prislusnymi institucemi verejné spravy

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Socialni
rehabilitace

Poskytovatel ma stanovenou kapacitu, tzemni a ¢asovou plsobnost
sluzby

Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby - kvalifikace
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je prizpusobena specialnim potrebam cilové skupiny

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Gzemni a casovou
dostupnost sluzby

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Tlumocnické
sluzby

Poskytovatel ma stanovenou Gzemni a ¢asovou plsobnost sluzby
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby s dirazem na
specialni  kvalifikaci vyplyvajici z cilové skupiny; zajisténi
socialniho pracovnika

Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Gzemni a casovou
dostupnost sluzby

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrative

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy odpovidaji obvyklym
hodnotam

Sluzby
nasledné péce

Poskytovatel ma stanovenou Uzemni a ¢asovou plisobnost sluzby
Zajisténi personalniho obsazeni v rozsahu odpovidajicim kapacité,
Casové a Uzemni dostupnosti a cilové skupiné sluzby s dirazem na
specialni kvalifikaci vyplyvajici z cilové skupiny

Prostory, ve kterych je zabezpeceno zazemi pro personal v primé
péci a v administrativé a pro jednani s uzivateli pri poskytovani
sluzby v zavislosti na jeji kapacité

Skladovaci prostory pro material pouzivany pri poskytovani sluzby
Zajisténi dopravy ke klientim s ohledem na Uzemni a casovou
dostupnost sluzby

Ekonomicka efektivita - naklady a prijmy z Ghrad odpovidaji
obvyklym hodnotam

6. Priority dle Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

e Prioritou rozvoje socialnich sluzeb v Kraji Vysocina bude podpora terénnich sluzeb,
predevSim se jedna o pecCovatelskou sluzbu jako sluzbu zakladni a tisfovou pédi,
které umoznuji klientdm setrvavat v pfirozeném prostredi a zajistit peci o klienty i ve

spolupréaci s rodinnymi pfislusniky

e DalSi prioritou rozvoje socialnich sluzeb je podpora kapacit vdomovech se zvlastnim
rezimem pro cilovou skupinu osob s Alzheimerovou demenci nebo jinymi typy
demenci, které maji sniZzenou sobésta¢nost z divodu téchto onemocnéni a jejichz
situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Dale budou podporovany
dalSi pobytové sluzby — domovy pro seniory, domovy pro osoby se zdravotnim

postizenim, chranéné bydleni




KrajVysocina

Rada Kraje Vysocina

e Vytvoreni socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim a osoby s autismem,
které vyrazné narusuji spole€né souziti

e Podpora procesu transformace a humanizace pobytovych socidlnich sluzeb vcetné
vytvareni vhodnych forem sluzeb pro bydleni a denni €innosti s dirazem na sociélni
zaclefiovani

e Vznik sluzby nocleharny pfi azylovych domech pro muze

7. Zavérecna ustanoveni

Tato vyzva byla schvédlena na jednani rady kraje dne 5. 12. 2017 usnesenim
¢. 2225/39/2017/RK.



