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Podékovani

1. SEZNAM ZKRATEK

Zkratka

Pojem

Audit

Audit rovnych prilezitosti a oblasti vytvareni prilezitosti
pro sladovani osobniho a pracovniho Zivota zaméstnankyn
a zaméstnancl v podminkach Krajského Uradu Kraje Vysocina

Audit rovnych

Audit rovnych prilezitosti a oblasti vytvareni prilezitosti

prilezitosti pro sladovani osobniho a pracovniho Zzivota zaméstnankyn
a zaméstnancl v podminkach Krajského Uradu Kraje Vysocina

KrU Krajsky Ufad Kraje Vysocina

0dd. RLZ Oddéleni rizeni lidskych zdrojl (Krajského Gradu Kraje Vysocina)

ozP Osoba se zdravotnim postizenim

Strategie Strategie uplatiovani principu rovnosti v podminkach Krajského
Uradu kraje Vysocina

Respondent/ka Respondent a respondentka

Vyrocni zprava

Vyrocni zprava v oblasti rovného zachazeni, slad'ovani osobniho a
pracovniho Zivota v podminkach Krajského Uradu Kraje Vysocina pro
rok 2016

Zaméstnanec/kyné

Zaméstnanec a zaméstnankyné
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2.  SHRNUTiI PRUBEHU AUDITU ROVNYCH PRILEZITOSTI

2.1 Podékovani

Auditorsky tym spolecnosti BDO Audit s.r.o. by rad podékoval Krajskému uradu Kraje
Vysocina za poskytnuti soucinnosti pri provadéni auditu rovnych prilezitosti a oblasti
vytvareni prilezitosti pro sladovani osobniho a pracovniho Zivota zaméstnankyn
a zaméstnancl v podminkach Krajského (radu Kraje Vysolina (dale také ,,audit rovnych
prilezitosti“). Auditorsky tym dékuje zejména rediteli krajského Uradu panu Mgr. Ing.
Zdenkovi Kadlecovi, dr. h. c. a pani Ing. Bc. Ivané Hanakové Kosourové, DiS., vedouci
oddéleni rizeni lidskych zdrojli za vstricnost pri organizaci a pribéhu auditu, a také vsem
dalsim zaméstnancim a zaméstnankynim oddéleni rizeni lidskych zdroji. Podékovani patri
také zaméstnanclim a zaméstnankynim Krajského Gfadu Kraje Vysoc¢ina (dale také ,,KrU«),
kteri auditorskému tymu poskytli cenné informace prostrednictvim dotaznikového Setreni,
a také tém, ktefi se zGc¢astnili individualnich a skupinovych rozhovoru.

Auditorsky tym by také rad podékoval pani Ing. Lence Matouskové, koordinatorce projektu
Z teorie do praxe - rovnost a slad'ovani v podminkach Krajského uradu Kraje Vysocina.

2.2 Vychodiska auditu

2.2.1 Predmét auditu

Predmét ovéreni je mozné tematicky rozdélit na Ctyri celky. Prvnim z nich je personalni
politika KrU ve vztahu k rovnym pFileZitostem. Druhym celkem je problematika hodnoceni
a financniho odménovani zaméstnancl/kyn. Treti celek se tyka moznosti slad'ovani
osobniho a pracovniho Zivota v kontextu KrU. Poslednim celkem je pak kultura organizace
a pracovniho prostiedi KrU.

Audit rovnych prilezitosti byl provadén na zakladé smlouvy uzavrené mezi spolecnosti BDO
Audit s.r.o. a Krajem Vysocina. Audit rovnych prilezitosti je aktivita financovana v ramci
projektu Z teorie do praxe - rovnost a slad'ovani v podminkach Krajského Uradu Kraje
Vysocina financovaného z Evropského socialniho fondu Operacniho program Zaméstnanost
(registracni cCislo projektu CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_027/0003059).
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2.2.2 Harmonogram auditu

Audit probihal v nasledujicich terminech.

Cinnost Termin
Priprava auditu 25. 5. - 26. 6. 2017
Sbér odpovédi dotaznikového sSetreni 28.6.-17.7.2017
Analyza dotaznikového Setreni 17.7.-11.9. 2017
Individualni a skupinové rozhovory 26.9.-9.10. 2017

Analyza informaci ziskanych béhem individualnich

T o 10. 10. - 30. 10. 2017
a skupinovych rozhovoru

Predani navrhu zprav k pripominkam klientovi 2.11. 2017
Prezentace obsahu navrhu zpravy klientovi 9. 11. 2017
Predani finalni verze zpravy 30. 11. 2017

Audit na misté se uskutecnil v sidle Krajského Ufadu Kraje Vysocina, Zizkova 57, 587 33
Jihlava.

2.2.3 Auditorsky tym

Zodpovédny partner a kontrolor kvality:  Ing. Ondfej Snejdar
Vedouci auditorského tymu: Mgr. Johana Jonakova

Auditorsky tym: Mgr. Stanislav Klika
Ing. Marie Hanusova
Bc. Diana Nohelova

Pokud je v auditorské zpravé pouzivano slovo ,auditorky“, rozumi se tim auditorky a
auditor, kteri tvorili soucast auditorského tymu. Tym tak pristoupil k proaktivnimu
pouzivani jazyka, ktery reflektuje pomér muzu a Zen v auditorském tymu.

2.3 Ucel auditu rovnych prileZitosti

Audit rovnych prilezitosti je analyticky nastroj, jimz jsou sledovany vnitrni organizacni
procesy a struktura organizace z perspektivy zajmu diverzifikovanych skupin. Jedna se tak
o typ socialniho auditu, ktery vyhodnocuje podporu rovnych prilezitosti vsech skupin, které
jsou vystaveny riziku znevyhodnéni.

Prestoze se audit primarné zaméruje na prosazovani rovnych prilezitosti, jeho cilem je
celkové zlepseni vykonnosti organizace. Divodem je zacileni na Siroké spektrum aktivit
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od kultury a komunikace v ramci organizace, pres nabor a rozvoj zaméstnancu/kyn, az po
slad’'ovani prace a soukromého zivota.

Audit rovnych prilezitosti je vhodny pro vSechny typy zaméstnavatelll bez ohledu
na dosavadni zkusenosti s politikou rovnych prilezitosti. Cilem auditu rovnych prilezitosti
je identifikace oblasti vhodnych ke zlepseni a vytvoreni individualniho planu, jak
v organizaci dale rozvijet rovné prilezitosti Zzen a muzl, politiku antidiskriminace
a sladovani prace a soukromého Zivota, coz jsou oblasti, které se dotykaji vsech
zaméstnancl/kyn.

Podpora slad'ovani osobniho a pracovniho Zivota zaméstnancu/kyn prinasi organizaci
spokojenéjsi, loajalnéjsi a motivovanéjsi pracujici. Uplatiovani principl rovnosti
prilezitosti zase prinasi mimo jiné i rozmanitéjsi a vice inovativni pracovni tymy a rozsiruje
zasobarnu talentd.

Vystupem auditu je zavérecna zprava, ktera shrnuje stav naplnovani rovnych prilezitosti
u zameéstnavatele a identifikuje oblasti, u nichz lze nalézt moznosti zlepseni nebo které
mohou naopak slouzit jako priklad dobré praxe.

Metodika auditu vychazi primarné ze Standardu genderového auditu' vydaného Uradem
vlady Ceské republiky v roce 2015. Dodrzuje postupy a rozsah dané vyse uvedenym
Standardem. Obsahové se audit nicméné zaméril nejen na rovné prilezitosti Zen a muzd,
ale na rovné prilezitosti v SirsSim slova smyslu.

' Dostupné z https://www.vlada.cz/cz/-138750
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2.4

2.4.1

Metodika auditu rovnych prilezitosti

Provéreni dokumentace

V pribéhu auditu auditorky analyzovaly nasledujici dokumenty KrU:

>

YVVVYY VVYVVYVYVYVYY

vVVYyVvVVvVYyy

Strategie uplatiovani principu rovnosti v podminkach Krajského Gradu Kraje
Vysocina,

Vyrocni zprava v oblasti rovného zachazeni, slad'ovani osobniho a pracovniho zZivota
v podminkach Krajského Uradu Kraje Vysocina za rok 2016,

Koncepce kvality Krajského Uradu Kraje Vysocina pro rok 2016 - 2017,
Pracovni rad,

Metodika personalniho procesu,

Organizacni rad platny od 1. 6. 2017,

Manual pro zaméstnance,

Scénar pro reseni tizivé zivotni situace,

Zadani ukolu pracovnimu tymu jmenovanému 1. 12. 2016 - Péce o zaméstnankyné
a zaméstnance Kraje Vysocina zarazenych do Krajského Gradu Kraje Vysocina,

Dotazniky pro hodnoceni zaméstnancd,
Dotazniky pro hodnoceni mentoringu,
Smérnice o poskytovani pracovniho volna ze zdravotnich a socialnich ddvodu,

Smérnice, kterou se provadi narizeni vlady ¢. 564/2006 Sb., o platovych pomérech
zaméstnancl ve verejnych sluzbach a spravé,

Smérnice o prispévku zaméstnavatele osobam se zdravotnim postizenim,
Smérnice upravujici pravidla hodnoceni a fizeni pracovniho vykonu zaméstnanc,
Smérnice o prispévku na dopravu,

Smérnice o osobnich kontech zaméstnancd,

Smérnice upravujici evidenci pritomnosti na pracovisti a evidenci pracovni doby,

Smérnice o pravidlech, kterymi se fidi ¢innost pracovnich tym( pro feseni Ukold
presahujici plsobnost jednoho odboru nebo samostatného oddéleni Krajského radu
Kraje Vysocina,

Prikaz reditele, kterym se stanovi jednotné pracovni obleceni pro zaméstnance
s pracovnim zarazenim ,,ridic¢*,

Prikaz reditele, kterym se stanovuje organizacni struktura,

Prikaz reditele o narizeném pracovnim volnu z divodu prekazek na strané
zaméstnavatele,
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» Prikaz reditele, kterym se stanovuji Ctyfi po sobé jdouci tydny pro Gcely evidence
pruzné pracovni doby v obdobi od 12. 12. 2016 do 10. 12. 2017,

P vypsana vybérova fizeni na volné pozice na webovych strankach KrU.

Podkladem pro audit byly také statistické prehledy stavu zaméstnancu/kyn. Prehledy
zahrnovaly informace o véku, pohlavi, Urovni pozic a daného zastoupeni, vzdélanostni
struktury a sumarni stavy zaméstnankyn a zaméstnancl a jejich prdmérné vydélky.
Auditorky také provérily obsah oficialnich webovych stranek Kraje Vysocina.

Analyza vyse zminénych dokumentu, statistik a informaci byla zakladnim vychodiskem
pro pripravu dotaznikového Setreni a dale pro realizaci auditu na misté, vcetné
individualnich a skupinovych rozhovora se zaméstnanci/kynémi zarazenymi do KrU.

2.4.2 Dotaznikové Setreni
Dotaznikové setreni bylo uskutecnéno jako kvantitativni cast auditu.

Bylo pripraveno tak, aby analyza odpovédi umoznila popsat vSechny oblasti, které byly
v ramci auditu zkoumany. Dotaznikové Setreni probihalo elektronicky. Zaméstnanci/kyné
obdrZeli vyzvu k vyplnéni v e-mailu od feditele KrU pana Mgr. Ing. Zdefika Kadlece, dr. h.
c. Nasledny sbér odpovédi probihal skrze online nastroj Google Forms.

V dotaznikovém Setfeni bylo ziskano celkem 273 odpovedi, coZz odpovida 62 % poctu
zaméstnancl/kyn, ktefi byli v dané dobé na KrU zaméstnani.

Z téchto respondenti/tek se jednalo o 95 muzl (34,8 %) a 178 Zen (65,2 %), coz blizce
odpovida zastoupeni zaméstnanct/kyn.

Rovnéz vékové slozeni odpovidajicich reflektuje vékové rozlozeni zaméstnanych Krajského
uradu. K mirnému vychyleni doslo ve vékovych skupinach do 35ti let a ve véku 36-45 let,
kdy skupina do 35ti let odpovidala méné a skupina ve véku 36-45 let zase vice.

RozloZeni odpovédi ve vztahu k pracovnimu zarazeni respondentt/ek pak odpovida poméru
vedoucich pracovniku a pracovnic (15%) zcela.

Dotaznik se skladal z celkem 32 otazek, z nichz 3 slouzily k identifikaci zakladnich
demografickych vlastnosti respondenta/ky (vék, pohlavi, pracovni zarazeni). Zaroven to
byly jediné otazky, které museli respondenti/tky vyplnit. Zbyvajicich 29 otazek méli
respondenti/ky moznost v pripadé potreby ponechat bez odpovédi. Tento postup auditorky
pouzily s cilem zajistit vyssi navratnost dotaznikd.

Pri odpovidani na celkem 17 otazek volili respondenti/tky jednu z nabizenych mozZnosti.
Byla vyuzita standardizovana skala ztotoznéni se s danym tvrzenim, tedy moznosti
,rozhodné souhlasim®, ,,spise souhlasim®, ,spiSe nesouhlasim* a ,rozhodné nesouhlasim®.
Otazky byly také doplnény moznosti ,,nevim* nebo ,,jiné“ s polem pro upresnujici slovni
odpovéd..

Auditorky dale do dotazniku zahrnuly otazky typu ,,multiple choice“ Cili takové, u kterych
méli respondenti/ky moznost zvolit vice odpovédi.

Kazdy tematicky okruh dotazniku uzavirala otevrena otazka (celkem tedy 4 takové otazky),
ktera poskytovala respondentim/kam prostor k volnému slovnimu komentari.
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2.4.3 Individalni a skupinové rozhovory?

7 v s

Individualni a skupinové rozhovory byly uskute¢nény jako kvalitativni cast auditu.

V prubéhu auditu bylo uskutecnéno celkem 23 individualnich rozhovor(, z nichZz 20 bylo
uskute¢néno se zaméstnanci/kynémi KrU na zakladé stratifikovaného vybéru. Pro zajisténi
dostatecné vékové diverzity probéhl vybér nahodné ve 4 vékovych skupinach
zaméstnancl/kyn (mladsich 35 let, v letech od 36 do 45, v letech od 46 do 55, a starsich
55 let). Celkem 3 rozhovory byly zamérfeny na vedeni Gradu a probéhly proto s feditelem
KrU panem Mgr. Ing. Zdenkem Kadlecem, dr. h. c., s vedouci oddéleni rizeni lidskych
zdrojG Ing. Ilvanou Hanakovou Kosourovou a s dalsim ¢lenem grémia feditele. Individualni
rozhovory trvaly 60 az 90 minut.

Individualni rozhovory se zamestnanci/kynémi slouzily pfedevsim k ziskani cennych dat a
individualnich pohled( jedinc( na situaci na KrU. Rozhovory s reditelem KrU a vedouci
oddéleni Fizeni lidskych zdroju kromé toho slouzily i jako dopliujici zdroj informaci o
zavedenych procesech a jako zdroj hlub$iho porozuméni cild KrU v oblasti rovnych
prilezitosti a slad'ovani pracovniho a osobniho Zivota.

Skupinové rozhovory probéhly dvakrat, jednou se zaméstnanci/kynémi na vedoucich
pozicich, podruhé s radovymi zameéstnanci/kynémi, aby byla zajisténa co mozna nejvétsi
otevrenost pritomnych a ochota sdélit postrehy a zkusenosti. Skupinového rozhovoru
s vedoucimi zaméstnanci/kynémi se Ucastnilo 8 vedoucich, skupinového rozhovoru
s fadovymi zaméstnanci/kynémi se Ucastnilo 5 zaméstnanc(/kyn. Rozhovory trvaly 90
minut.

2.4.4 Kvalitativni tematicka analyza

Vystupy z individualnich a skupinovych rozhovortd byly nasledné analyzovany kvalitativni
tematickou analyzou. Kvalitativni tematicka analyza umoznuje hloubkovy pohled
na dostupné informace a jejich porozuméni v kontextu predem danych tematickych celkd,
se kterymi se béhem daného vyzkumu pracuje.

2 Skupinové rozhovory mohou byt rovnéz nazyvany focus group.
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2.4.5 Kritéria pro uréeni vyznamnosti rizika

Jednotliva zjisténi uvedena v této zpravé jsou kategorizovana z hlediska jejich vyznamu
dle nize uvedené tabulky.

Vyznamnost .

2 Popis
rizika
Vvsoké ‘ Velmi zavazné zjisténi (doporuceni resit okamzité - nastavit
riiiko napravna a preventivni opatreni). Vysoka vyznamnost - zjisténi,

které predstavuje znacné riziko.

Stredni . vy . e .
Fiziko Stredni vyznamnost - zjisteni, ktere predstavuje stredni riziko.

Nizké riziko Nizka vyznamnost - zjisténi, které predstavuje malé riziko, nicméné
auditorsky tym ho povazuje za nutné uvést.

8|Stranka

BDO Audit s. r. 0., Ceska spolecnost s rucenim omezenym (IC 45 31 43 81, registrovana u Rejstiikového soudu Praha, oddil C, vlozka 7279, auditorské opravnéni Komory
auditord CR €. 018) je ¢lenem BDO International Limited (spolecnosti s ru¢enim omezenym registrované ve Velké Britanii) a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
CElenskych firem BDO.



Evropska unie I B D 0
Evropsky socialni fond A Y
Operacni program Zaméstnanost  Pe— Kontextova analyza

3. ANALYTICKA CAST

Analytickd ¢ast zavérecné zpravy obsahuje rozbor personalnich procesti na KrU z hlediska
rovnych prilezitosti dle predem definovanych tematickych oblasti. Patfi mezi né nabor
a vybér zaméstnanych, vzdélavani, kariérni postup, odménovani (bonusy, benefity, osobni
ohodnoceni), komunikace v organizaci, Upravy flexibilnich forem prace, diverzita
pracovnich tymd, moznosti sladovani osobniho a pracovniho Zivota, diskriminace, Sikana
a sexualni obtézovani. Protoze se jedna o vzajemné propojené oblasti, auditorky
se vyjadruji k nékterym tématuim ve vice kapitolach této Casti zpravy.

3.1 Kontextova analyza

3.1.1 Kraj Vysocina

Kraj je Uzemni spoleCenstvi obcan(i, kterému nalezi pravo na samospravu, kterou vykonava
v rozsahu stanoveném zakonem a v souladu s potrebami kraje. Ukolem kraje je péce
o vSestranny rozvoj svého Gzemi a o potreby svych obc¢and. Pri vykonu vsech ¢innosti musi
kraj chranit verejny zajem.

Kraj Vysocina je jednim ze 14 kraji Ceské republiky (véetné hlavniho mésta Prahy). Jeho
Uzemi tvori pét okresl, a to Havlickiv Brod, Jihlava, Pelhfimov, Trebi¢ a Zdar
nad Sazavou. Na severu sousedi s Pardubickym krajem, na jihovychodé s Jihomoravskym
krajem, na jihozapadé s Jihoceskym krajem a na severozapadé sousedi se StredoCeskym
krajem. Sidlem kraje je Statutarni mésto Jihlava.
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3.1.2 Demografické charakteristiky Kraje Vysocina

V Kraji Vysocina Zilo podle dat Ceského statistického Gradu k 31. 12. 2016 celkem 508 952
obyvatel. Z nich bylo 49,65 % muzu a 50,35 % Zen.

Jak je patrné z nize uvedeného grafu 1, primérny vék obyvatel se mezi léty 2010 a 2015
zvysil 0 3,2 %, pricemz toto zvyseni je u obou pohlavi v podstaté stejné (rozdil je mensi
nez 0,5%). Primérny vék Zen dosahoval 43,5 roku v roce 2015, coz je o 2,8 let vice nez
u muzd.

Graf 1 - Primérny vék obyvatel Kraje Vysocina v letech 2010 - 2015

Graf 1 - Priimérny vék
44,0
43,0
42,0
41,0
40,0 - MUz
39,0 - m— eny
38,0 - === Primérny vék k 31. 12.
370 12010 [ 2011 [ 2012 [ 2013 | 2014 | 2015
— muZi 39,3 | 39,6 | 39,9 | 40,2 | 40,4 | 40,7
m— Feny 42,2 | 42,4 | 42,7 | 43,0 | 43,3 | 43,5
—e—Primérny vék k 31. 12.| 40,8 | 41,1 | 41,3 | 41,6 | 41,9 | 42,1

Mira ekonomické aktivity u Zen byla vyrazné niz$i nez u muzl. Z celkové populace Zen
v kraji bylo pouze 50,1 % ekonomicky aktivnich, naproti tomu ekonomicky aktivnich muz(
bylo 68 %.

Stejné tak podil Zen na celkové zaméstnanosti byl na urovni 41,19 % oproti 58,8 % podilu
u muzl. Podil Zen v nezaméstnané populaci Kraje Vysocina byl vys$si nez v pripadé muzd.
Nezaméstnané zeny tvori 64,1 % z celkové nezaméstnanych obyvatel kraje.

Podobné i obecna mira nezaméstnanosti vychazi vyrazné v neprospéch zen. V pripadé
muzské populace byla mira nezaméstnanosti na Urovni pouhych 3 %, zatimco podil
nezaméstnanych Zen byl ve vysi 6,8 %.

Primérna mési¢ni mzda Zen za rok 2015 byla na urovni 21 363 K¢ a medianova mzda cinila
19 636 KC, obé tyto Castky byly hluboko pod hodnotami muzské populace (pramér 28 549
K¢, median 25294 KC). Naproti tomu je rdst jak primérnych, tak medianovych mezd
v letech 2010 az 2015 vyrazné vyssi nez v pripadé muzli (v pripadé priamérnych mezd
dokonce dvojnasobny).

3.1.3 Krajsky urad Kraje Vysocina

Krajsky Urad Kraje Vysocina je organem kraje ve smyslu § 1 odst. 3 zakona ¢. 129/2000 Sb.,
o krajich. Krajsky urad plni ukoly v samostatné plUsobnosti uloZzené mu zastupitelstvem
kraje a radou kraje a napomaha cinnosti vybor( zastupitelstva a komisi rady. Krajsky urad
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vykonava také prenesenou plsobnost (agendy statni spravy) s vyjimkou véci, které jsou
zakonem svéreny zastupitelstvu a radé nebo zvlastnimu organu.

Krajsky Urad tvori reditel a dalsi zaméstnanci/kyné kraje zarazeni do krajského Uradu.
ﬁeditelvkrajského Uradu stoji v jeho Cele a za plnéni svych Ukoll odpovida hejtmanovi
kraje. Reditel krajského Uradu vykonava vuci zaméstnanciUm a zaméstnankynim kraje
zarazenym do krajského Uradu funkci statutarniho organu zaméstnavatele, je jejich
nadrizenym a stanovuje jim platy.

V krajském Gradé bylo k 1. 6. 2017 zaméstnano 440 osob, z toho 278 Zen a 162 muzd.

3.1.4 Pravni predpisy upravujici poméry zaméstnanci/kyn Krajského uradu Kraje
Vysocina z hlediska rovnych prilezitosti

Pravni poméry zaméstnanc(/kyn kraje zarazenych do krajského Uradu se obecné Fidi
zakonem €. 262/2006 Sb., zakonik prace. Podle § 16 zakoniku prace jsou zaméstnavatelé
povinni zajistovat rovné zachazeni se vsemi zaméstnanci, pokud jde o jejich pracovni
podminky, odménovani za praci a o poskytovani jinych penézitych plnéni a plnéni penézité
hodnoty, o odbornou pripravu a o prilezitost dosahnout funkcniho nebo jiného postupu
v zaméstnani.

V pracovnépravnich vztazich je zakazana jakakoliv diskriminace, zejména diskriminace
z divodu pohlavi, téhotenstvi, materstvi, otcovstvi nebo pohlavni identifikace, sexualni
orientace, rasového nebo etnického plvodu, narodnosti, statniho obcanstvi, socialniho
plvodu, rodu, jazyka, zdravotniho stavu, véku, nabozenstvi ¢i viry, majetku, manzelského
a rodinného stavu a vztahu nebo povinnosti k rodiné, politického nebo jiného smysleni,
Clenstvi a cinnosti v politickych stranach nebo politickych hnutich, v odborovych
organizacich nebo organizacich zaméstnavateld.

Pravni prostredky ochrany pred diskriminaci v pracovnépravnich vztazich upravuje zakon
¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostredcich ochrany pred diskriminaci.
Zakon umoznuje, aby se ten, jehoz prava vyplyvajici z prava na rovné zachazeni
nebo zakazu diskriminace byla jednanim jiného dotéena, domahal soudni cestou upusténi
od diskriminace, odstranéni diskriminac¢nich zasahG a poskytnuti priméreného
zadostiucinéni.

Pro uredniky a Urednice (zaméstnance/kyné zarazené do krajského Uradu a podilejici se na
vykonu spravnich c¢innosti) se pouzije také zvlastni pravni Gprava zakona ¢. 312/2002 Sb., o
Urednicich Uzemnich samospravnych celkd. Z hlediska rovnych prilezitosti je podstatna
zejména podrobna Uprava prijimani Uredniki a Urednic do pracovniho poméru a systém
jejich vzdélavani.

Oblasti rovnych prilezitosti se dotyka také regulace zakona ¢. 435/2004 Sb.,
o zaméstnanosti. Ten v této souvislosti prikazuje zaméstnavatelim zajistovat rovné
zachazeni se vsemi fyzickymi osobami uplatnujicimi pravo na zaméstnani.

3.1.5 Aktivity organd statu v oblasti rovnych prilezitosti s moznym dopadem
na politiku rovnych prilezitosti Krajského uradu Kraje vysocina

Pfi vladé Ceské republiky je zfizeno nékolik poradnich organl, které se zabyvaji
problematikou rovnych prilezitosti, napr. Rada vlady pro narodnostni mensiny, Vladni vybor
pro zdravotné postizené obCany a Rada vlady pro rovnost muzd a zen. V ramci vladni
politiky rovnych prilezitosti lze citovat napriklad Vladni strategii pro rovnost Zen a muzd
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v Ceské republice na léta 2014 - 2020, v ramci které je rovnost Zen a muzi vnimana jako
jedna ze zakladnich hodnot, na nichz je postavena demokraticka spolecnost. Podle této
strategie ma prosazovani rovnosti Zena a muzl nejen lidsko-pravni rozmér, ale také
zasadni vyznam pro hospodarsky rist, prosperitu a konkurenceschopnost.

Z uvedeného je patrné, ze podpora politiky rovnych prilezitosti je na vladni Grovni vnimana
jako zasadni pro naplfiovani postulatu demokratického pravniho fadu a Ustavnich principt
Ceské republiky. Tato podpora se uskutecnuje jak pravni regulaci, tak neprimou regulaci
prostfednictvim nastroju jako jsou napr. dotace. Vlada také aktivné spolupracuje
s dilezitymi partnery z nestatniho sektoru. V0adni politika tak ma vyrazny vliv
na formovani politik rovnych prilezitosti Gzemnich samospravnych celkd.

12 |Stranka

BDO Audit s. r. 0., Ceska spolecnost s rucenim omezenym (I€ 45 31 43 81, registrovana u RejstFikového soudu Praha, oddil C, vlozka 7279, auditorské opravnéni Komory
auditord CR €. 018) je ¢lenem BDO International Limited (spolecnosti s ru¢enim omezenym registrované ve Velké Britanii) a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
CElenskych firem BDO.



Evropskz:: unie BDO
- Otk reesgram Zamissrmnest I Cile organizace z hlediska rovnych prileZitosti

3.2 C(ile organizace z hlediska rovnych prilezitosti

Krajsky Urad Kraje Vysocina si klade za cil prispivat k vytvareni rovné a diverzifikované
spolecnosti a zabezpecovat zasady rovného zachazeni pro své zaméstnance/kyné. Tim chce
jit prikladem dal$im Uradim s mensi spravni plsobnosti i ob¢anim. Uplatriovani principd
rovnosti znamena zejména opatreni proti diskrimina¢nimu chovani a citlivé jednani v ramci
posuzovani individualit ¢lovéka a specifickych Zivotnich situaci, ve kterych se muze
ocitnout.

Zasady a vize tykajici se udrzovani rovnych pfileZitosti jsou zakotveny zejména ve vizi KrU
(sluzba pro vsechny), v dokumentu Strategie uplatnovani principu rovnosti v podminkach
Krajského uradu Kraje VysocCina, Etickém kodexu, Protikorupcni strategii Kraje Vysocina
(podkapitola princip rovnosti), ve strategickych cilech krajského uradu pro oblast
fyzického, psychického zdravi, rovné prilezitosti a slad’ovani pracovniho a osobniho Zivota a
strategickych cilech tykajicich se socialni politiky kraje ¢i v prohlaseni zaméstnavatele k
antidiskriminacnimu pristupu.

3.2.1 Strategie uplatnovani principu rovnosti v podminkach Krajského uradu Kraje
Vysocina

Zakladnim dokumentem, kterym KrU vymezuje svoji pozici vG&i politice rovnych
prilezitosti, je Strategie uplatiovani principu rovnosti v podminkach Krajského Uradu kraje
Vysocina (dale také ,,Strategie®). Tento dokument vznikl 15. 8. 2016 a definuje hlavni cile
KrU v oblasti rovnych prileZitosti.

Rovné prilezitosti jsou ve Strategii definovany jako zajisténi ,rovné startovni cdry
pro vsechny bez ohledu na ndrodnost, pohlavi, barvu pleti, etnicky nebo socidlni ptvod,
jazyk, ndboZenstvi nebo viru, politické Ci jiné ndzory, majetek, rodinny pivod, zdravotni
stav, vék, vzhled nebo sexudlni orientaci“.’

Hlavnim cilem KrU v oblasti rovnych prileZitosti, ktery vyplyva ze Strategie, je predeviim
byt dobrym zaméstnavatelem, ktery respektuje prava a zajmy vsech svych zaméstnancu,
tak aby pomahal spoluutvaret harmonickou spole¢nost.

3.2.2 Dalsi cile a ukotveni postojli k rovnym prilezitostem KrU

Daldi cile KrU ve vztahu k rovnym pFileZitostem jsou formulovany v Koncepci kvality
Krajského uradu Kraje Vysocina pro rok 2016 - 2017. Strategicky cil 1 ,Ridime urad
na profesiondlni Grovni“* a Strategicky cil 3 ,,Dbdme na rozvoj a prosperitu kraje se
spolecenskou odpovédnosti“ > obsahuji aktivity podporujici dalsi rozvoj rovnych prileZitosti
a moznosti slad'ovani osobniho a pracovniho Zivota.

KrU disponuje Etickym kodexem, v jehoZ plném znéni v &asti 3 Profesional, 3. 3 Vefejna a
soukroma cinnost je uvedeno:

»Zaméstnanec Kraje Vysocina se pri vykonu své pracovni i soukromé Cinnosti neztotoZnuje
s jakymikoli projevy diskriminace z divodu ndrodnosti, pohlavi, barvy pleti, etnického
nebo socidlniho pulvodu, jazyka, ndboZenstvi nebo viry, politickych Ci jinych ndzord,

3 Strategie uplatiiovani principu rovnosti v podminkach Krajského Gfadu Kraje Vysocina, s. 5
4 Koncepce kvality Krajského Gradu Kraje Vysocina, s. 5
> Koncepce kvality Krajského GFadu Kraje Vysocina, s. 9

13| Stranka

BDO Audit s. r. 0., Ceska spolecnost s rucenim omezenym (I€ 45 31 43 81, registrovana u RejstFikového soudu Praha, oddil C, vlozka 7279, auditorské opravnéni Komory
auditord CR €. 018) je ¢lenem BDO International Limited (spolecnosti s ru¢enim omezenym registrované ve Velké Britanii) a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
CElenskych firem BDO.



Evropska: unie BDO
- Otk reesgram Zamissrmnest I Cile organizace z hlediska rovnych prileZitosti

majetku, rodinného puvodu, zdravotniho postiZeni, véku, nebo sexualni orientace. Aktivné
podporuje omezeni jakéhokoliv projevu diskriminace“.®

V Casti 3 Profesional, 3. 5 Vstricnost a privétivost vuci klientim je dale uvedeno:

,KaZzdy zaméstnanec Kraje Vysolina, zejména vedouci zaméstnanec, aktivné podporuje
respekt k rovnym prileZitostem.

Nejen samotnou existenci Etického kodexu KrU ale zejména konkrétni ukotveni hodnot
tykajicich se antidiskriminacniho jednani a podpory rovnych prilezitosti hodnoti auditorky
pozitivné. KrU ma samostatnou sekci vénovanou pravé rovnym prilezitostem také na svych
webovych strankach®.

® Eticky kodex zaméstnanc(i Kraje Vysocina

7 Eticky kodex zaméstnanct Kraje Vysocina

8 Dostupné z: https://www.kr-vysocina.cz/rovne%2Dprilezitosti%2Da%2Dnbsp%2Dsladovani/ds-
303752/p1=91261
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3.3 Provéreni dokumentace

V pocatecni fazi auditu provedly auditorky sbér volné dostupnych i internich dokumenti
KrU. Prvotni analyza dokument( umoznila ziskat zakladni, ovéritelné odpovédi na nékteré
klicové otazky. Cilem obsahové analyzy téchto dokument( bylo porozumét procesim
relevantnim pro predmét ovérovani, tedy problematice rovnych prilezitosti a slad'ovani
osobniho a pracovniho Zivota. Dale analyza umoznila ohodnotit, nakolik jsou zasady
dodrzovani rovnych prilezitosti v téchto dokumentech zakotveny.

Soucasti analyzy dokumentl bylo také ovéreni miry genderové citlivosti dokumentu.
Auditorky ovérovaly, zda je v dokumentech vyuzivano generického maskulina, tedy
vyhradniho uzivani oznaceni pozic a osob v muzském rodé.
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3.4 Personalni politika

Personalni politika kazdé instituce je zasadni pro uplatiovani principu rovnych prilezitosti,
nebot se tyka procest naboru, propousténi, kariérniho postupu i kariérniho a lidského
vyvoje zaméstnancu/kyn. Jako takova muze pak mit nezanedbatelnou genderovou dimenzi,
stejné jako dimenzi vékovou a zdravotni.

3.4.1 Analyza struktury a personalniho obsazeni uradu

Tato kapitola se zabyva analyzou struktury a personalniho obsazeni (radu z hlediska
charakteristik, které jsou pro audit rovnych prilezitosti ddlezité, tedy zejména pohlavi,
véku, zdravotniho stavu, délky praxe, odchodli do dichodu ¢i odchodi na materskou nebo
rodicovskou dovolenou. Auditorky v ramci Setreni vychazely z dat platnych k datu zahajeni
auditu.

Nasledujici graf 2 zndzorfiuje celkovou personalni strukturu KrU. Na KrU plsobi celkem 360
radovych Urednikd/Urednic, 14 dalSich zaméstnancll, 43 vedoucich oddéleni, 6 vedoucich
samostatnych oddéleni, 14 vedoucich odboru, 2 reditelé/reditelky sekce a jeden reditel.

Graf - 2 Sumarni stavy zaméstnancu/kyn

Graf 2 - Sumarni stavy zaméstnancl/kyn
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Jak je patrné z grafu 3, osoby do 35 let véku tvori 27 % zaméstnancl/kyn, osoby mezi 36 a
45 lety tvori 31 %, osob mezi 46 a 55 lety je 26 % a zaméstnanc(/kyn starsich 55 je celkem
16 %. Vékové kategorie jsou tak zastoupeny do znacné miry rovhomérné a i jejich vychyleni
(niz8i pocet zaméstnancl/kyn starSich 55 let) odpovida predvidatelnym demografickym
jevim.

Graf 3 - Zastoupeni zaméstnancl/kyn ve vékovych kategoriich

Graf 3 - Zastoupeni zaméstnancli/kyn ve vékovych kategoriich

m mladsich nez 35 let
m36 - 45 let
m46 - 55 let

m starsich 55 let
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Podil Zen na celkovém poctu zaméstnanych je zndzornén v grafu 4. Zeny predstavuji 63 %
vsech zaméstnanych na KrU. Jedna se tedy o témér dvoutretinové zastoupeni zen oproti
jedné tretin® muzd’. Tento nepomér je pak nadale predmétem zkoumani.

Graf 4 - Zastoupeni zameéstnanych dle pohlavi

Graf 4 - Zastoupeni zaméstnanych dle pohlavi

HZen

mmuzu

° Verejna sprava obecné se vyznacuje vy$sim zastoupenim Zen oproti, coz je i pripad KrU Vysocina.
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Podil zastoupeni zen a muz( ve vedoucich pozicich je znazornén v grafu 5. Oproti
procentualnimu zastoupeni radovych zaméstnanci/kyn je pocet vedoucich témér
vyrovnany. Rovné zastoupeni muzl a zen na vedoucich pozicich by bylo pozitivnhim jevem,
pokud by rovnéz odpovidalo poméru poctu fadovych zaméstnancl. V situaci témér
dvoutretinového zastoupeni zaméstnankyn celkem by vsak bylo Zadouci nadale podporovat
kariérni postup zen na vyssi pozice.

Graf 5 - Zastoupeni zaméstnanych podle pohlavi na vedoucich pozicich

Graf 5 - Zastoupeni zaméstnanych podle pohlavi na vedoucich pozicich
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Auditorky se také zabyvaly strukturou a pocty zaméstnancl/kyn, ktefi se z hlediska
uplatiovani rovnych prilezitosti nachazeji ve zvlastni, tedy vice zranitelné pozici. Témito
zvlastnimi  pozicemi auditorky rozumi zejména zdravotni znevyhodnéni, praxi
neprekracujici dva roky od ukonceni studia (absolventi), vék nad 55 let, dichod a
materskou nebo rodicovskou dovolenou. Auditorky zjistily, ze 19 % zaméstnancl/kyn je
starSich 55 let a 3 % jsou ve starobnim ddchodu. Z Setrfeni dale vyplyva, ze 9 %
zaméstnanych tvori Zeny na materské dovolené, 5 % tvori absolventi s méné nez 2 lety
praxe a 4 % jsou osoby se zdravotnim znevyhodnénim. Prehled struktury zaméstnancud/kyn
z hlediska zvlastni pozice, v které se nachazeji, je uveden v nasledujicim grafu 6. Tato
statistika vychazi z dat zaznamenavanych samotnym KrU, je tedy dulezité poukazat na to,
ze si skladbu vice zranitelnych skupin zaméstnavatel uvédomuje.

Graf 6 - Zastoupeni zameéstnanych ve zvlastni pozici

Graf 6 - Zastoupeni zaméstnanych ve zvlastni pozici
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Z dat o dosazeném vzdélani zaméstnanych vyplyva, Ze nejvétsi pocet zaméstnancl/kyn
dosahl jako nejvyssiho stupné vzdélani vysokoskolského magisterského vzdélani (58 %).
Nejniz$im stupném je na KrU stfedoskolské vzdélani s vyuénim listem, které ma 5 osob.
Dale jsou hojné zastoupeni zameéstnanci/kyné s bakalarskym vzdélanim (59 osob)
a stfedoskolskym vzdelanim s maturitou (99 osob). Vyssi odborné a doktorské vzdélani ma
jen minoritni podil zaméstnanych. Struktura personalniho obsazeni KrU z hlediska
nejvyssiho dosazeného vzdélani je zobrazena v nasledujicim grafu 7.

Graf 7 - PoCet zaméstnancl/kyn v zavislosti na dosazeném vzdélani

Graf 7 - Pocet zaméstnancl/kyn v zavislosti na dosazeném
vzdélani
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Auditorky se zabyvaly Udaji o nejvyssim dosazeném vzdélani také z hlediska pohlavi
zaméstnancl. Z Gdajd o slozeni zaméstnancu/kyn s uréitym vzdélanim je patrné, ze Zeny
prevladaji predevsim ve skupinach se stredoskolskym vzdélanim s maturitou (81 zen oproti
17 muzim), dale s vyssim odbornym vzdélanim (6 zen a 1 muz), bakalarskym vzdélanim (43
Zzen a 16 muzd) a s magisterskym vzdélanim (142 Zen proti 116 muzim). Na druhé strané
maji muzi jednoznacnou prevahu u stredoskolského vzdélani s vyuc¢nim listem, které ma 5
muzd a zadna Zena. U doktorského vzdélani je situace srovnatelna (6 zen a 7 muzl).
Pfehled je zobrazen v nasledujicim grafu 8. Z povahy Géelu sluzeb poskytovanych KrU a
pracovnich pozic potfebnych k zajistovani chodu KrU se jedna o ocekavatelné slozeni.

Graf 8 - Zastoupeni zaméstnancl/kyn v zavislosti na dosazeném vzdélani

Graf 8 - Zastoupeni zaméstnancl/kyn v zavislosti na
dosazeném vzdélani
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3.4.2 Osloveni a proces vybéru novych zaméstnanct/kyn

Tato kapitola se vénuje oblasti hodnoceni Sanci vybranych skupin zaméstnancl/kyn
na prijeti do zaméstnani v KrU a korektnosti oslovovani a pribéhu prijimaciho pohovoru
z hlediska dodrzovani povinnosti zajisténi rovnych prilezitosti a zakazu diskriminace.

Genderové citlivy vybér zaméstnanci/kyn je stéZzejnim krokem personalniho procesu,
jehoz cilem je zajistit kvalitni nabor, ve kterém nerozhoduji predsudky, ale dikazy o
kvalitach konkrétnich osob. Zaroven tento postup umoznuje rozsifit skupinu Zadatell a
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zadatelek, coz vede k lepsi moznosti vybéru a k prilakani kvalifikovanych osob. Problémy,
se kterymi se zaméstnavatelé v této oblasti Casto potykaji, souvisi s diskriminacné
postavenou inzerci nereflektujici obé pohlavi, nestrukturovanymi pohovory za pritomnosti
jedné osoby nebo kladenim otazek tykajicich se soukromi a nikoliv pracovnich
predpokladd.

Pozitivné lze vramci naboru hodnotit zejména genderové korektni zpusob inzerce
pracovnich mist pro zaméstnavatele Kraj VysocCina (se zarazenim do krajského uradu).
Nazev pozice je v pracovnich inzeratech uvadén jak v Zenském, tak muzském rodé. Obé
jazykové varianty jsou dusledné uvadény v celém textu inzeratu. Méné jazykové korektni
je formular Prihlaska do vybérového rizeni, kterou mohou zajemci a zajemkyné vyuzit.
Tento formular pouziva vyhradné tzv. generické maskulinum, tzn., jsou pouzivany terminy
suchazec¢“, ,(fednik“, ,vedouci Ufednik“. Generické maskulinum' znamena pouZivani
muzského rodu v pripadé, Ze se jedna o obé pohlavi.

Pracovni inzeraty, jejichZ vyhlasovatelem neni samotny KrU, které jsou viak uvedeny na
webovych strankach Kraje Vysocina, princip rovnych prilezitosti nedodrzuji. Nejsou
uvadény obé jazykové varianty poptavané pracovni pozice. Prikladem miZe byt napr.
Nemocnice Trebic, ktera v zari 2017 hledala ,,skladnika stravovaciho oddéleni“ nebo VOS a
Stredni skola veterinarni, zemédélské a zdravotnické, ktera poptavala ,,ekonoma skoly*
nebo ,ucitele télesné vychovy“. Kraj by mohl v této oblasti pisobit jako zdroj dobré
praxe, ktery inspiruje ostatni verejné zaméstnavatele, aby dusledné dodrzovali oznacovani
pozic muzskymi i Zenskymi nazvy.

Auditorky v prubéhu dotaznikového Setrfeni a individualnich a skupinovych rozhovord
zjistovaly, jak je zaméstnanci/kynémi vnimano hledisko dodrzovani principu rovnych prav
a nediskriminace pfi prijimani novych zaméstnanci/kyn a zda jsou naborové procesy
dostatecné transparentni.

Z dotaznikového Setreni vyplyva, ze vice nez polovina dotazovanych (53,8 %) se domniva,
7e KrU nedava prednost 7zadné skupiné osob pfi prijimani do zaméstnani. Na druhou stranu
velka cast (32,6 %) zaméstnanych nevi, jestli ke zvyhodnovani urcité skupiny dochazi nebo
ne. Tento fakt byl béhem kvalitativniho Setreni vysvétlovan tim, Ze se respondenti/ky
vybérového rizeni primo nelcastni.

"% Rznymi vyzkumy a psychologickymi testy bylo prokazano, Ze v drtivé vétsiné pfipadu si lidé pri
uziti generického maskulina spontanné predstavi osobu muzského pohlavi. Cim vyssi je prestiz dané
funkce ¢i profese, tim se také zvysuje procento asociaci s muzskym pohlavim. V dusledku uzivani
generického maskulina se Zeny vytraceji z nasi predstavy verejného Zivota, jsou systematicky
zneviditeliovany a v realném a materialnim ddsledku také spolecensky znevyhodiovany. Vice zde:
http://gender.webnode.cz/products/genericke-maskulinum/

Vyzkum (asociacni) 2006: CR (Jana Valdrova) Testované divky (N = 182) si pfi generickém maskulinu
vybavily obraz muze pramérné v 83,1 % vsech pripadu, hosi (N = 243) spojili GM s muzskym
prijmenim dokonce v 92,6 % pripadd. Celkovy primérny podil obrazi muze u viech 425 TO v testu
F1 ¢inil 88,5 %
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Korektnost vétsiny pohovord uskutecnénych v prabéhu vybérového fizeni s ohledem na
absenci dotaz( tykajicich se rodinné situace nebo plant v soukromém Zivoté uchazecl a
uchazecek o zaméstnani potvrdilo v dotazniku pres 64 % dotazovanych, jak je patrné
z nasledujiciho grafu 9. Nicméné cast respondentti/tek z fad stavajicich zaméstnancu/tek
byla na rodinnou situaci tazana. Jednalo se pritom ve velké vétsiné o zeny.

Graf 9 - Dotazovani na rodinnou/osobni situaci v prabéhu vstupniho pohovoru

Graf 9 - Byl/a jste v prtibéhu vstupniho pohovoru dotazovan/a
na svou rodinnou/osobni situaci nebo na plany tykajici se
Vaseho soukromého zivota?

9%

H Ano, byl/a
B Bez odpovédi
m Ne, nebyl/a

® Nepamatuji se

Auditorky se v prubéhu individualnich rozhovoru setkaly s 5 respondenty/kami, ktefi byli do
pracovniho poméru prijati v pribéhu posledniho roku. Nebylo zjisténo, Ze by se dani
respondenti/tky s dotazem na rodinnou situaci ¢i soukromé plany béhem vybérového rizeni
setkali. Lze se proto domnivat, Ze dotazy na rodinnou situaci uchazece/ky nesouvisi
s aktualni personalni politikou (radu a je pozlstatkem drive oblas pouzivané praxe.
RovnéZz je mozné poukazat na rozdilné pochopeni respondentli/tek, v které casti
vybérového rizeni a pfijimaciho procesu hovorili o své soukromé situaci. Zatimco v pribéhu
pohovoru, které jsou soucasti vybérového fizeni, by takové dotazy byly diskriminacni a
protizakonné, po pfijeti do zaméstnani dochazi k ivodnim pohovorim a schizkam s odd.
RLZ, kde je rodinna situace diskutovana napr. z danovych davoda.

Pfipadna diskuse ohledné pland tykajicich se soukromého Zivota tak nema negativni vliv na
prijeti do zaméstnani do KrU. | tak je vsak treba upozornit, ze se jedna o praxi, ktera neni
v souladu s prislusnou legislativou (zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a zakon c.
262/2006 Sb., zakonik prace).

KrU ma dobfe zpracovany adaptacni program pro nové zaméstnance - mentoring.
Mentoring slouzi k usnadnéni pocatk( plsobeni v zastavané pozici a mél by napomahat
adaptaci a pomahat novym zaméstnancim/kynim se zorientovat v novych povinnostech a
obstat na zastavaném pracovnim misté. Standardizovany typ mentoringu a zaucovani
novych zaméstnancli neni béZny a KrU tak slouZi jako zdroj dobré praxe.
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Mentoring probiha zpravidla po dobu 3 mésicli od uzavieni pracovni smlouvy, v pripadé
vedoucich zaméstnancl/kyn az 6 mésicl. Mentoring rovnéz muze v pripadé potreby byt
prodlouzen.

Mentor/ka je stanoven na zakladé cile daného mentoringového procesu a odbornosti
zaméstnance/kyné. V pripadé vedoucich pracovniki/nic jsou mentori/rky vybirani
z managementu vedeni (radu a vedoucich odbort podobného charakteru.

Mentorovany zaméstnanec/kyné nasledné proces hodnoti a vyjadruje se k prinosim,
pristupu mentora/ky a ma moznost se vyjadrit k tomu, co po ukonceni mentoringu dale
potrebuje.

Hodnoceni provadéni rovnéz mentor/ka a hodnoti naplnéni stanovenych cill a poskytuje
dalsi podnéty k osobnostnimu a profesnimu rozvoji mentorovaného zaméstnance/kyné.

V prubéhu individualnich rozhovor( se auditorky dotazovaly zejména novych (do 1-2 let)
zaméstnancU/kyn na jejich zkusenosti s mentoringem. Zaméstnanci/kyné velmi ocenovali
profesni zauceni a moznost zpétné vazby.

3.4.3 Proces propousténi a odchod zaméstnanci/kyn

Proces odchodu zaméstnanci/kyn a propousténi byl analyzovan v ramci individualnich
rozhovord a fokus group a na zakladé dodanych podklad( z personalniho oddéleni. Dle
statistik poskytnutych odd. RLZ, které jsou promitnuté do grafu 10 a 11, ma fluktuace
v poslednich tfech letech klesajici tendenci, coz se rovnéz potvrdilo v pribéhu rozhovord.
Reditel KrU zminil, Ze se KrU potyka se stoupajicim narlistem agendy a potfebou novych
zaméstnancl/kyn.
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Jak je patrné z nasledujiciho grafu 1, didvodem odchodu dosavadnich zaméstnancl/kyn
bylo v letech 2015 - 2017 nejcastéji nalezeni jiné prace (35 %) a uplynuti doby (30 %), na
kterou byl pracovni pomér uzavien. Cast zaméstnanych (21 %) odesla v poslednich letech
do starobniho dlichodu.

Graf 10 - Divod ukonceni pracovniho poméru 2015-2017

Graf 10 - Dlivod ukonéeni pracovniho poméru
2015-2017
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V nasledujicim grafu 11 auditorky uvadéji strukturu odchodd zaméstnancl/kyn
v jednotlivych letech zkoumaného obdobi 2015 - 2017. Mezi lety 2015 a 2017 vyrazné
poklesl pocet odchodll po skonceni pracovni smlouvy na dobu urcitou. Jako moznou pricinu
(ze uvést ukonceni projektového obdobi EU a nasledna priprava na obdobi nové.

Graf 11 - Divod ukonceni pracovniho poméru v letech 2015-2017

Graf 11 - Dlivod ukonceni pracovniho poméru
2015-2017
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Auditorky pozitivné hodnoti skutecnost, Zze (rfad puasobi stabilné a nedochazi
k rozsahlejSimu propousténi.

3.4.4 Vzdélavani a kariérni rozvoj

Tato kapitola se zabyva otazkou vzdélavani, které KrU pro své zaméstnankyné
a zaméstnance zajistuje, a dale moznostmi kariérniho rozvoje.

Cilem vzdélavani respektujiciho rovné prilezitosti je spravedlivy rozvoj pracovni sily.
Castym problémem zaméstnavateld je, Ze je vzdélavani dostupné pouze uréitym skupindm
zaméstnanych a Ze neexistuje vzdélavani v oblasti rovného zachazeni. Pri planovani
vzdélavacich akci by mélo byt pro zaméstnavatele zasadni vedle obsahové naplné i reflexe
praktickych aspektl tykajicich se nabizeného vzdélavani (¢as a misto konani, jak dlouho
dopredu se o nabidce vi, zda je zajisténo hlidani déti). Zaméstnavatel by mél mit
v nabidce vzdélavaci modely zamérené na osvétu vic¢i rovnym prilezitostem, prevenci
diskriminace nebo na seznamovani s podminkami sladovani soukromého a pracovniho
Zivota.

Kariérni plan v souladu s rovnymi prilezitostmi by mél umoznovat odhalit potencial kazdé
osoby a nastavit pracovni prostredi tak, aby se mohla rozvijet. Mezi obvyklé problémy patri
kariérni postup zalozeny na neformalnich vazbach, nesystematické sledovani vykonu nebo
chybéjici plan individualniho rozvoje zaméstnanych.
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Z analyzy dokumentl i kvalitativni ¢asti vyzkumu, zejména rozhovorl, vyplyva, ze kazdy
zaméstnanec/kyné KrU nasleduje tfilety vzdélavaci plan. Prabéh vzdélavani se odviji
od pozadavkd na odbornost Urednik(/ic Uzemnich samospravnych celki. Nékteré dalsi
vzdélavaci aktivity si voli zaméstnanec/kyné sam/a, a to prevazné po konzultaci se
svym/svou nadrizenym/ou. Kromé vzdélavacich aktivit zamérenych na odborné znalosti a
dovednosti jsou do vzdélavaciho planu zarazovany také vzdélavaci aktivity zamérené na
rozvoj mékkych dovednosti. Systém vzdélavani je dle kvalitativniho vyzkumu
zaméstnanci/kynémi vniman jako nastroj kariérniho rozvoje a je tak hodnocen velmi
pozitivné. Zaméstnanci/kyné ocefiuji Sirokou nabidku vzdélavacich aktivit. Rada
zaméstnancl/kyn svdj kariérni rozvoj nehleda v postupu na vedouci pozice, ale zejména
v rozvoji svych znalosti a schopnosti na stavajici pozici.

Vzdélavani je nedilnou soucasti prace na (radé. KrU aktivné podporuje vzdélavani svych
zaméstnancG/kyn i nad ramec zakonem stanoveného minima. V pribéhu zkoumani
auditorky nenarazily na Zadné nesrovnalosti ¢i netransparentni zachazeni v souvislosti se
systémem vzdélavani.

KrU ma rovnéz dobfe zpracované evaluacni dotazniky, pomoci kterych zaméstnanci/kyné
absolvované vzdélavaci akce a skoleni hodnoti. To pak umoznuje vyssi efektivitu vybéru
budoucich vzdélavacich akci. Postupy hodnoceni vzdélavani, které KrU zpracoval, by mohly
slouzit jako priklad dobré praxe.

Velmi pozitivné lze hodnotit, Ze konkrétni vzdélavaci moduly jsou nabidnuty i rodi¢im na
materské a rodicovské dovolené.

S ohledem na vertikalni kariérni postup je tfeba zminit, Ze organizaéni struktura KrU je
stanovena stejnojmennym dokumentem Krajského Uradu Kraje Vysocina k 1. 6. 2017 a
kariérni postup je mozny v ramci této dané struktury.

Vramci kvantitativni analyzy dosSlo k prozkoumani nazori zaméstnanci/kyn na
zvyhodnovani urcitych skupin pri vybéru pracovnikl/ic na vyssi pozice, pricemz zkoumana
byla existence zvyhodnovani na zakladé véku, pohlavi, rodinné situace (rodicovstvi) nebo
zdravi.
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Témér 40 % dotazanych je presvédceno, Ze zadné vyse uvedené zvyhodnéni v praxi
neprobiha. Vétsina zaméstnanych vsak na danou otazku nedokaze odpovédét. Nazor, Ze
zaméstnavatel dava prednost pri kariérnim postupu starSim osobam, bezdétnym nebo
osobam se zdravotnim postizenim, je zastoupen zcela marginalné (v dotazniku tak
odpovédély dvé, resp. jedna osoba). V doplnkovych vyjadrenich v dotazniku a zaroven
v rozhovorech se nicméné objevovaly zminky o zvyhodnovani na zakladé znamosti a
pribuzenstvi.

DoplAujici podklady ziskané od odd. RLZ tuto premisu nepotvrdily.
Vysledky dotaznikového Setreni jsou uvedeny v nasledujicim grafu 12.

Graf 12 - Uprednostiovani urcité skupiny osob pri postupu na vyssi pozici

Graf 12 - Domnivate se, ze vedeni Vaseho uradu dava prednost
urcité skupiné osob pri postupu na vyssi pozice?
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Auditorky se v dotaznikovém Setreni ptaly, zda maji zaméstnani moznost vlastniho
kariérniho postupu v pripadé, ze o néj maji zajem. Tento potencial vidi necela polovina
respondentl/ek a to zejména zaméstnani do 35 let a vékova skupina 46-55 let. Zaroven u
sebe moznost kariérniho postupt vidi spiSe muzi nez Zeny. Tento rozdil byl dale potvrzen v
prabéhu individualnich rozhovort. Zeny se v nich Castéji obavaly negativniho vlivu svého
postupu na osobni vztahy na pracovisti, pripadné zpochybnily vécné znalosti nutné pro
takovyto postup Ci své Casové moznosti v ramci rodinnych vztahd. Tento typ argumentace
mulze byt odrazem reality prace i osobniho Zivota téchto zaméstnankyn, muze byt vsak
rovnéz zakotven v nejistoté plynouci z genderovych stereotypu (i vici vlastnimu pohlavi),
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proto nadale auditorky doporucuji vzdélavani v oblasti rovnych prilezitosti, mékkych
dovednosti a podpory sebedlvéry.

Struktura odpovédi na otazku k moznostem kariérniho postupu je znazornéna
v nasledujicim grafu 13.

Graf 13 - Moznosti kariérniho postupu

Graf 13 - Pokud byste mél/a zajem, mate v ramci krajského
uradu moznost kariérniho postupu?
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3.4.5 Age management ve vztahu k genderu, vékova diverzita a age management

Tato kapitola se zabyva otazkou age managementu a vékové diverzity. Age management je
zplUsob rizeni s ohledem na vék zaméstnanych, ktery zohlednuje pribéh Zivotnich fazi
Clovéka ve vztahu k praci a prihlizi k jeho ménicim se potrebam (zdravi, kompetence, ale i
hodnoty, postoje a motivace). Seniorita se stava uznavanou a ocenovanou kvalitou
v hodnoceni pracovni sily. Soucasné je kladen ddraz na potfebu a nutnost dosahnout
stabilni zakladny zkusenych zaméstnanct/kyn z vlastnich zdroji a dlouhodobé je udrzet a
kultivovat. Pravé zaméstnanci/kyné vyssiho véku disponuji cennymi zkusenostmi a
znalostmi, které organizace ztraci ve chvili, kdy nevychazi vstric jejich specifickym
potfebam v soukromém Zivoté. Z tohoto hlediska je pak nutné se zamérit na to, zda se
zaméstnavatel problematice rozdilného véku vénuje, zda ma vstficny postoj VaCi
zaméstnancl/kynim vyssiho véku. Vyssi vék by nemél byt prekazkou pozitivniho zachazeni
se zaméstnanci/kynémi, napr. co se tyCe moznosti vzdélavani apod.
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V nasledujicim grafu 14 je uvedena vékova struktura zaméstnanct KrU, ktera byla k 1. 6.
2017 pomérné vyvazena. Ackoliv nejvétsi skupina zaméstnanych je ve véku mezi 36 a 46
lety (31,6 %), vékové slozeni zaméstnanych je pestrejsi. Pozitivni je, Ze Sanci dostavaji ve
velké mife jak mladSi zaméstnanci/kyné do 35 let veku (26,8 %), tak lidé nad 55 let (15,9
%), na KrU plsobi i nékolik zaméstnanych v dlichodovém véku (3 %).

Graf 14 - Vékova struktura zaméstnancl/kyn

Graf 14 - Vékova struktura zaméstnancl/kyn

m mladsich nez 35 let
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mstarsich 55 let

V ramci dotaznikového Setreni auditorky zjistovaly, zda se zaméstnanci/kyné domnivaji, ze
KrU dava prednost mladsim osobam pri vybéru pracovnik( a pracovnic. Tuto premisu vsak
potvrdilo pouze 7,6 % respondentti/tek (22 osob). Ani kvalitativni Setfeni nepotvrdilo, ze by
mladsi byli béhem vybérovych rizeni uprednostnovani. V ramci kvalitativniho Setreni zaznél
nazor, ze cast nové prijatych zaméstnanci/kyn nerespektuje principy seniority a
zavedeného spolecenského chovani (mladsi zdravi prvni apod.).
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Na otdzku, zda KrU vychazi vstfic potfebam star$ich zaméstnanc(/kyn, nedokazalo
odpovédét 65 % respondentli/tek, z toho se jednalo o 12,5 % na vedoucich pozicich. Jedna
se 0 mnozstvi, na které je vhodné upozornit, nebot reflektuje miru neznalosti
zaméstnanct/kyn o pristupu KrU vici potfebam této skupiny zaméstnancti/kyn.

Pokud si zaméstnani mysli, Ze KrU potifebam svych star$ich zamé&stnanych vstfic nevychazi
(celkem 13 %), tak se jedna zejména o respondenty/ky ve vékovém segmentu 36-45 let.
Zajimavé je zjisténi, Ze negativné na otazku odpovidalo pouze 14,3 % osob ve véku nad 56
let, tedy osob, kterych se pripadna opatreni primo tykaji. Z pohledu vedoucich
pracovniki/ic zastava tento nazor 14,3 % vedoucich. Struktura odpovédi je uvedena
v nasledujicim grafu 15.

Graf 15 - Vychazi zaméstnavatel vstfic potfebam starSich zaméstnancim/kyn v
preddiichodového véku (napr. formou sniZeni Gvazku, pruznymi pracovnimi Uvazky)?

Graf 15 - Vychazi zaméstnavatel vstric potfebam starsich
zaméstnanctim/kyn v preddiichodového véku (napr. formou
snizeni Uvazku, pruznymi pracovnimi uvazky)?
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3.4.6 Souhrn zjisténi a doporuceni v oblasti personalni politiky

Auditorky nezjistily obecné negativni praktiky v oblasti naboru, které by byly zminéné ve
vétsi mire v dotaznikovém setreni a skupinovych a individualnich rozhovorech.

Za pozitiva lze oznacit:
»  Podpora rovnych prileZitosti je deklarovana ve vizi (Fadu.

»  Inzeraty na volné pracovni pozice pouzivaji genderové korektni jazyk a nevykazuji
ani zadné jiné diskriminaéni znaky (napr. diskriminace z dGvodu véku).

» KrU ma zpracovany funkéni mentoringovy program pro nové prijaté
zaméstnance/kyné.
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> Zaméstnanciim/kynim je nabizena $iroka $kala vzdélavacich aktivity, které mohou
vyuzivat i rodice na rodicovské dovolené

»  KaZdy zaméstnance/kyné méa propracovany individualni vzdélavaci plan.
»  Proces propousténi a odchodu zaméstnancti/kyR nevykazuje diskriminaéni praktiky.

»  KrU pUsobi stabilné a nedochazi k rozsahlej$imu propousténi.

Inzerce nabizenych pracovnich pozic vykazuje dusledné pouzivani genderové citlivého
jazyka a neni diskriminacni ani v jiném sméru (napr. z hlediska vékového). V 54 inzeratech
nabizenych pozic bylo 8krat oznaceno, ze se jedna o pozice vhodné pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Prijimani novych zaméstnanc(/kyn je urc¢eno zakonem o Urednicich (312/2002Sb.), kdy na
kazdé volné pracovni misto (kromé pracovniho poméru na dobu urcitou) musi byt vyhlasena
vefejna vyzva a realizovano vybérové fizeni. Toto nafizeni KrU disledné dodrzuje. Zarove
vsak tento zakon omezuje moznosti interniho naboru, coz vsak nelze ze strany Uradu primo
resit.

32,6 % respondentli/tek dotaznikového setreni zminilo, Zze nevi, zda béhem naboru dochazi
k uprednostnéni nékteré skupiny osob, a to zejména proto, ze se vybérovych rizeni
nelcastni. Vice neZ polovina dotazovanych (53,8 %) se domniva, Zze KrU nedava prednost
zadné skupiné osob pri prijimani do zaméstnani. Dle nazoru auditorek by bylo nicméné
mozné ocekavat u zaméstnavatele typu Uradu verejné spravy, ze zaméstnanci/kyné budou
silnéji presvédceni o tom, Ze nedochazi k uprednostiovani urcitych skupin a ze
zaméstnavatel pri naboru dodrZuje rovné prilezitosti. V inzeratech pracovnich mist nebyla
zjisténa prima nebo neprima vékova diskriminace.

Ackoliv nejvétsi skupina zaméstnanych v KrU je ve véku mezi 36 a 46 lety, vékové slozeni
zamestnanych je pestrejsi. Pozitivni je, Ze Sanci dostavaji ve velké mire jak mladsi
zaméstnanci/kyné do 35 let véku, tak lidé nad 55 let, na KrU pusobi i nékolik
zaméstnanych v dichodovém véku (3 %).

V prubéhu setfeni nebyly identifikovany zadné diskriminacni praktiky zamérené na jednu
konkrétni skupinu zaméstnancd v pribéhu propousténi. Divody propousténi jsou ze strany
KrU zkoumany detailné a KrU vede souhrnné statistiky, které davaji jasny prehled
o diivodech ukonéeni pracovniho poméru. Pozitivné je nutné hodnotit fakt, ze KrU pracuje
s genderovymi statistikami, ma detailni predstavu o vékovém slozeni zaméstnanecké
populace a to v rozliseni na Zeny a muze a vede si rovnéz statistiky o poctu zaméstnanych
osob se zdravotnim postizenim.
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1. ‘

Pouzivani generického maskulina ve vét$iné dokumenta KrU

Zjisténi:

Z analyzy dokumentl vydavanych KrU vyplyvd, Ze v nasledujicich
dokumentech neni pouzivan genderové citlivy jazyk (pojmy jsou psany
v generickém maskulinu):

»  Koncepce kvality Krajského Gfadu Kraje Vysocina pro rok 2016 -
2017,

Pracovni rad,

Metodika personalniho procesu,

Organizacni rad platny od 1. 6. 2017,

Scénar pro reseni tizivé zivotni situace,

Smérnice o poskytovani pracovniho volna ze zdravotnich a socialnich

davodu,

Smérnice, kterou se provadi narizeni vlady ¢. 564/2006 Sb.,

o platovych pomérech zaméstnanct ve verejnych sluzbach a spravé,

» Smérnice o prispévku zaméstnavatele osobam se zdravotnim
postiZzenim,

»  Smérnice upravujici pravidla hodnoceni a Fizeni pracovniho vykonu

zaméstnancu,

Smérnice o prispévku na dopravu,

Smérnice o osobnich kontech zaméstnancu,

Smérnice upravujici evidenci pritomnosti na pracovisti a evidenci

pracovni doby,

» Smérnice o pravidlech, kterymi se fidi ¢innost pracovnich tym pro

reSeni Ukoll presahujici plsobnost jednoho odboru nebo

samostatného oddéleni Krajského uradu Kraje Vysocina,

> Piikaz feditele, kterym se stanovi jednotné pracovni obleceni pro
zameéstnance s pracovnim zarazenim ,,ridic“,

>  Prikaz feditele, kterym se stanovuje organizaéni struktura,

» Prikaz reditele o nafizeném pracovnim volnu z divodu prekazek na
strané zaméstnavatele,

»  Prikaz feditele, kterym se stanovuji ¢tyfi po sobé jdouci tydny pro
Ucely evidence pruzné pracovni doby v obdobi od 12. 12. 2016 do
10. 12. 2017.

V prabéhu auditu byl zkouman tematicky vybér smérnic, lze vsak
predpokladat, Ze ani dalsi smérnice genderové citlivy jazyk nepouzivaji.

vyVvyYyYYVYY

v

vvyy

Genderové citlivy jazyk byl naproti tomu pouzivan v téchto
dokumentech:

> Strategie uplatiiovani principu rovnosti v podminkach Krajského
Uradu Kraje Vysocina,

» Vyroéni zprava v oblasti rovného zachazeni, sladovani osobniho
a pracovniho zivota v podminkach Krajského Uradu Kraje Vysocina
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za rok 2016,
» Dotazniky pro hodnoceni zaméstnancd,
» Dotazniky pro hodnoceni mentoringu.

Doporucujeme uzivat ve viech dokumentech KrU genderové citlivy
jazyk.

Do zasadnich personalnich dokument( (napr. Eticky kodex, Metodika
personalniho procesu, Platovy rad) lze zakomponovat sdéleni v tomto
smyslu: ,,VSechny uvedené pojmy, jako jsou napr. zaméstnanec, vedouci
odboru, vedouci oddéleni ¢i tajemnik oznacuji v textu jak muze, tak i
zenu.“.

L Dalsi moznosti je vytvorit seznam zkratek zdUraziujici snahu pouzivat
Doporuceni: genderové citlivy jazyk. V seznamu zkratek bude explicitné uvedeno, ze
i v pripadé pouziti pouze maskulinni verze pojmu napr. ,zaméstnanec”,
ytajemnik, ,reditel, ,vedouci“ se timto mysli
»,Zameéstnanec/zaméstnankyné*, ,,tajemnik/tajemnice®,
yreditel/reditelka“. V dokumentech pak doporucujeme dodrzovat
generické maskulinum definované v soupisu zkratek.

Pozitivnim resenim v oblasti pouzivani genderové korektniho jazyka by
bylo zavedeni seznamu zkratek a sdéleni zdlraznujici uzivani tvard
muzskych i pro pozice obsazené Zenami.
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2, Nestejné vnimani moznosti kariérniho rozvoje u muzi a Zen

V ramci dotaznikového Setreni se 51 % muz( vyslovilo, Zze u sebe vnima
moznost kariérniho postupu. Stejnou moznost kariérniho postupu vnima
L vsak pouze 42 % zen.

Zjistent: . - e .
Auditorky v prubehu kvalitativniho setreni zjistily, ze mezi priciny
tohoto vnimani patri nejistota ohledné vécnych znalosti, rodinné situace
a osobnich vztah( na pracovisti.

Obohatit mentoringové programy o prvky tzv. empowermentu, Cci
podpory sebevédomi i vécnych znalosti Zen s cilem zvysit Sance
zameéstnankyn pro rozvoj kariéry. Soucasti nastupnického programu
mU0ze byt také rozsifena nabidka vzdélavani mékkych dovednosti (soft
skills). Je mozné rovnéz zohlednit pripadny zajem o kariérni rozvoj
vybérem mentora/ky se zkusenosti s fizenim lidskych zdroju.

Doporuceni:

Pocet vedoucich zaméstnancl/kyn pomérné neodpovida poctu
3. . radovych zaméstnancl/kyn a neni vyvazeny z hlediska zastoupeni
jednotlivych pohlavi

Stav zaméstnancG/kyn Krajského Gfadu k1. 6. 2017 cinil 440 osob
celkem, z toho 162 muzi (37 %) a 278 Zen (63 %). Stav vedoucich
Zjisténi: zaméstnancl/kyn c¢inil 33 muzi (50 %) a 33 zen (50 %). Z toho vyplyva
procentuelni nepomér poctu Zen na vedoucich pozicich vaéi jejich
zastoupeni na radovych pozicich.

Obohatit mentoringové programy o prvky tzv. empowermentu, Cci
podpory sebevédomi i vécnych znalosti Zen s cilem zvysit Sance

Doporuceni 1: zaméstnankyn pro rozvoj kariéry. Soucasti nastupnického programu
mUlze byt také rozsifena nabidka vzdélavani mékkych dovednosti (soft
skills).

Nadale rozvijet strategii naboru (nebo ,,employer branding“), ktera
podporuje zajem muzli i Zen o praci na KrU. Employer branding, &ili
sebeprezentace KrU v oblasti naboru znamena predeviim nabizet se jako
Doporuceni 2: dobry zaméstnavatel, prezentovat benefity v letacich na pracovni
pozice, Ucastnit se studentskych ¢i profesnich veletrhil a to zpisobem,
ktery je atraktivni jak pro muze, tak pro zeny jako potencialni
zameéstnance/kyné.
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3.5 Hodnoceni a odménovani

Systém hodnoceni pracovniho vykonu a financniho odménovani je jednou ze zakladnich
oblasti zkoumani auditu rovnych prilezitosti. Transparentni procesy hodnoceni umoznuji
posilit objektivitu nahlizeni na pracovni vykon a slouzi zejména k motivaci
zaméstnancl/kyn. Finanéni odménovani a platova rovnost ve smyslu zasady stejné odmény
za stejnou praci je kvantifikovatelnym vysledkem uplatnovani politiky rovnych prileZitosti.

3.5.1 Systém hodnoceni

Tato kapitola je zaméFena na systém hodnoceni pracovniho vykonu zaméstnancl/kyn KrU.
Pocatecni analyza byla zalozena na zkoumani dokument( vyuzivanych pro hodnoceni
zaméstnancG/kyn a nadale rozsifena o poznatky ziskané z dotaznikového Setreni
a v prubéhu individualnich a skupinovych rozhovord.

Auditorky kladné hodnoti systém pravidel hodnoceni a fizeni pracovniho vykonu, ktery je
upraven smérnici ¢. 8/14. Smérnice pracuje s jasné uvedenymi casovymi terminy
odevzdavani hodnoceni, hodnoceni obsahuje cast autoevaluace, i hodnotici pohovor mezi
nadrizenym/nadrizenou a zaméstnancem/kyni. Smérnice obsahuje prehledné hodnotici
dotazniky s jasné vysvétlenou hodnotici skalou.
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Pri dotaznikovém Setreni vétSina respondent(/tek (64 %) potvrdila, Ze hodnoceni probiha a
ze je jim nadrizenym/nadrizenou poskytovana zpétna vazba. Naprosta vétsSina (89 %)
dotazovanych je navic presvédcena, Ze hodnoceni je objektivni, coz indikuje dobrou praxi
pristupu vedoucich zaméstnanct/kyn vic¢i svym podrizenym a je mozné zdlraznit jako
pozitivni jev.

Prestoze dle vyse uvedené smérnice probiha hodnoceni vzdy k 31. 5. kazdého roku,
nepovazuje 30 % dotazovanych zpétnou vazbu za pravidelnou. Auditorky vidi jako nutné
zdlraznit, Ze takto odpovédélo dokonce 17 osob na vedoucich pozicich. Pouze mala cast
dotazovanych, mezi kterymi byly vyhradné Zeny na pozici radovych zaméstnankyn,
provadéné hodnoceni nepovazuje za formu zpétné vazby (4 %).

Struktura vysledkd dotaznikového Setfeni je znazornéna v grafu 16.

Graf 16 - Je Vam Vasim nadrizenym/nadrizenou k Vasi praci poskytovana pravidelna
zpétna vazba?

Graf 16 - Je Vam Vasim nadrizenym/nadrizenou k Vasi praci
poskytovana pravidelna zpétna vazba?

m Ano, moje nadrizena/muj
nadrizeny mi poskytuje
pravidelnou zpétnou vazbu

m Neprobiha zadna forma
zpétné vazby

m Nevim, nedokazi odpovédét
m Poskytovani zpétné vazby k

mé praci probiha
nepravidelné
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V prdbéhu individualnich i skupinovych rozhovord auditorky zjistily, Ze zaméstnanci/kyné
vnimaji hodnoceni spise jako formalni vystup, ktery nema Sirsi dopad na jejich pozici a
zejména na jejich financni hodnoceni. Zaméstnanci/kyné vsak ocenuji prilezitost se setkat
se svym nadrizenym/nadrizenou a pohovorit si o pracovnich tématech.

Kvantitativni Setfeni rovnéz prokazalo vyznamnou vysi presvédceni zaméstnancl/kyn o
tom, ze jim jejich nadrizeny poskytuje zpétnou vazbu objektivné, coz je pozitivni jev.
Struktura odpovédi je znazornéna v grafu 17 nize.

Graf 17 - Objektivita zpétné vazby

Graf 17 - Pokud zpétna vazba probiha, domnivate se, ze
probiha objektivné?

1% m Bez odpovédi

m Nevim, nedokazi
odpovédét

m Rozhodné ano

m Rozhodné ne

B Spise ano

Spise ne

3.5.2 Odménovani

Posouzeni problematiky odménovani na KrU, které je predmétem této kapitoly, zavisi
do znac¢né miry na specifiku platového systému zaméstnanci/kyn kraje. V ramci auditu
rovnych prilezitosti je treba nalézt oblasti, ve kterych hrozi riziko nerovného odménovani i
v ramci legislativné definovaného systému. Do rizikovych oblasti v ramci odménovani
mohou patrit zejména osobni priplatky a odmény, které nejsou stanoveny dle tabulek, ale
zavisi do znacné miry na subjektivnim pohledu toho, ktery je stanovuje. Zaroven je nutné
analyzovat pohled zaméstnanci/kyn na to, jakym zplsobem jsou jim slozky platu
priznavany.

Platovy systém zaméstnanci kraje je podle zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace,
Ctyrstupnovy a sestava z:

> platového tarifu,
» osobniho priplatku,
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> jinych priplatkd k platu a
> odmén.

V pribéhu dotaznikového setreni auditorky zjistily, ze vice nez polovina respondent(/tek
(194 osob, tedy 67 %) nedokaze odpovédét na otazku, jestli je néktera skupina
zaméstnancli KrU lépe finanéné ohodnocena. Z tohoto mnoZstvi nedokdZe tuto otadzku
posoudit ani 22 vedoucich, tedy vice nez polovina vsech vedoucich odpovidajicich
v dotaznikovém  Setreni.  Prestoze konkrétni vysi financniho  ohodnoceni si
zaméstnanci/kyné zpravidla nesdéluji, jak vyplyva z dotaznikového Setreni i rozhovord, da
se ocCekavat, ze zaméstnanci/kyné KrU budou silnéji presvédceni o neexistenci
nespravedlivého financniho zvyhodnéni konkrétnich skupin.

O tom, Ze zadna skupina neni financné napf. formou odmén nebo osobnich priplatku lépe
ohodnocena, je presvédceno pouze 16 % respondentt/tek. O rozdilu v platech Zen a muzd
ve prospéch muzl jsou presvédceny hlavné zeny, celkem si to nicméné mysli jenom 11 %
odpovidajicich na dotaznik. Struktura odpovédi je uvedena v grafu 18.

Graf 18 - Financni zvyhodnéni urcité skupiny zaméstnanct/kyn

Graf 18 - Domnivate se, Ze je néktera z nasledujicich skupin
zameéstnanych na vasem KrU financné |épe ohodnocena (napr.
formou odmén, osobnich priplatkl, apod.) nez ostatni?
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Auditorky v ramci 3etfeni dale analyzovaly Udaje z platovych statistik KrU. Auditorky
identifikovaly rozdilnou vysi priplatkl za vedeni mezi muzi a Zenami. Podle Setreni
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auditorek je tento rozdil pravdépodobné zapricinen velikosti priplatku za vedeni, ktery je
priznan rediteli KrU, a skutecnosti, Ze tato pozice je obsazena muzem.

Tabulka 1 - Rozdil v priplatku za vedeni mezi muzi a Zenami

Zeny Muzi Celkem

Prameérny priplatek
za vedeni 98 % 102 % 100 %

Auditorky dale zjistily, ze vedouci zaméstnanci maji v praméru kratsi praxi nez vedouci
zaméstnankyné, z toho duvodu je jim pramérné priznan nizsi platovy stupen, jak je patrné
v tabulce 2 nize.

Tabulka 2 - Délka praxe vedoucich zaméstnanci/kyn

Zeny Muzi Celkem

Primérny platovy

> 10,00 8,74 9,35
stupen

Jak je zobrazeno v nasledujici tabulce 3, radovi zaméstnanci maji o témér 25 % vyssi
osobni priplatek nez radové zaméstnankyné. Dle individualniho rozhovoru s vedouci odd.
RLZ je tento stav pravdépodobné zapfi¢inén tim, Ze dodana statistika obsahuje skute¢né
vyplacené castky, které jsou ovlivnény rovnéz cCerpanim osetrovného a nemocnosti, které
je v obou prlpadech vyssi u zen. Nemocnost radovych zaméstnankyn je 1,09 %, u radovych
zaméstnancl je témér polovicni, tedy 0,59 %. Mira oSetfovani ¢ini u fadovych
zaméstnankyn 0,42 %, a radovych zaméstnanci pak pouze 0,03 %. Tento stav
pravdépodobné souvisi s prevladajicim postojem spolecnosti, kdy se o malé déti stara
primarné matka. KrU by v tomto sméru mohl plnit osvétovou roli a predstavovat aktivni
otce, které se staraji o své déti i v dobé nemoci.

Tabulka 3 - VySe osobniho priplatku Fadovych zaméstnancti/kyn

Zeny Muzi Celkem

Primérny osobni

ofiplatek 91 % 116 % 100 %

Na zaklade dostupnych statistik nenalezly auditorky Zadnou hrubou ci nevysvétlitelnou
nesrovnalost v odménovani zen a muz( zaméstnanych na KrU, rozdily popsané vyse vsak
mohou byt zapric¢inény i faktory jinymi, nez je nemocnost ¢i mira osetrovani ¢lena rodiny.
KrU je pilotnim subjektem nové zavadéného nastroje Ministerstva prace a socialnich véci
analyzy platovych rozdili mezi muzi a zenami LOGIB'". Lze tedy usuzovat, ze detailni
analyza platovych rozdili muzi a Zen bude podrobné zkoumana prostfednictvim tohoto
nastroje.

V prabéhu kvalitativniho Setfeni se auditorky dale vénovaly pristupu vedoucich
zaméstnancl k procesu hodnoceni a jeho dopadu na osobni priplatek podrfizenych

" Dostupné z: http://www.rovnaodmena.cz/?page_id=291

41 |Stranka

BDO Audit s. r. 0., Ceska spolecnost s rucenim omezenym (IC 45 31 43 81, registrovana u Rejstiikového soudu Praha, oddil C, vlozka 7279, auditorské opravnéni Komory
auditord CR €. 018) je ¢lenem BDO International Limited (spolecnosti s ru¢enim omezenym registrované ve Velké Britanii) a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
CElenskych firem BDO.



Evropska unie I B D 0
Evropsky socialni fond ’ v v ;s
Operacni program Zaméstnanost  Pe— Hodnoceni a odmeénovani

zaméstnanc(/kyn. Vedouci zaméstnanci/kyné povazuji casto osobni priplatek za
nedostatecné motivacni, nebot’ se neméni v zavislosti na hodnoceni pracovniho vykonu.
Rovnéz ovsem v ramci skupinovych rozhovor( vyjadrili nazor, Ze si nedovedou snizeni
osobniho priplatku predstavit jako reakci na nedostatecny pracovni vykon. Naopak by spise
radi priplatek zvysovali a povazuji za neprijemné, pokud zhodnoti své podrizené velmi
pozitivné, ale tato chvala pak neni financ¢né podporena. Jak nicméné vyplyva z rozhovord,
vedeni Uradu si je védomo, Ze financni prostredky jsou v tomto sméru omezené a timto
zplUsobem komunikuje i vici vedoucim pracovnikim a pracovnicim.

Motivaci pro praci je pro zaméstnance/kyné dle kvalitativniho Setreni spiSe nez vyse
odmény jejich vlastni zajem o tematiku, obsah pracovni naplné a pratelské pracovni
prostredi.

3.5.3 Benefity

Tato kapitola se zabyva skladbou benefiti, které KrU svym zaméstnancim
a zaméstnankynim nabizi. Tematika benefitG je zasadni z hlediska spokojenosti
zaméstnancl/kyn. Benefity by totiz mély slouzit i jako nastroj umoznujici lepsi slad'ovani
osobniho a pracovniho Zivota. DlleZitou vlastnosti nabizenych benefitd by méla byt jejich
riznorodost. Riznorodé benefity slouzi zaméstnanclm/kyni rGznych vék( a v riznych
Zivotnich situacich.

Analyza stavajicich benefitl vychazela zejména zinternich dokumentd KrU a také
z rozhovor(l s vedouci odd. RLZ. V priibéhu dotaznikového Setfeni a individualnich
rozhovor( auditorky provérovaly zajem zaméstnancli/kyn o nové benefity, a soucasné
jejich povédomi a spokojenost s benefity stavajicimi.

KrU nabizi Siroké spektrum benefitl, které zohledfiuje potfeby jak bezdétnych, tak rodin
s détmi nebo starSich pracujicich. Rovnéz ve zvlastni smérnici specifikuje pristup k OZP a
jim urcené dalsi benefity (Cerpani prispévku zaméstnavatele ze Socialniho fondu) Toto
Siroké zacileni na rdzné skupiny zaméstnanych hodnotime velmi pozitivné.
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V dotaznikovém Setreni odpovidal na otazku ,Jaké benefity nejcastéji vyuzivate?“
relativné nejmensi vzorek respondentti/tek, 188 osob tedy 69 % celkové odpovidajicich.
Prehled jejich odpovédi je uveden v tabulce 4 nize.

Tabulka 4 - Prehled vyuzivanych benefitl

Pocet respondentl/tek, kteri benefit

Typ benefitu nejCastéji vyuzivaji

Stravenky 52
Osobni konto 48
Pruzna pracovni doba 48
Plavenky 39
Prispévky na dopravu, dovolenou 25
Sportovni den 16
Kulturni den 12
Prispévky na penzijni pripojisténi 9
Cviceni 7
Vse 7
3 dny neplaceného volna 6
Vyhody VZP 6
Castecna prace z domu 5
»Zdravy podnik“ 2
Sick days 2
Socialni volno 2

16 respondent(/tek se vyjadrovalo napri¢ doplikovymi otazkami ohledné prani prace
z domova, jako divody uvadi napr. problém dojizdéni za nepriznivého pocasi, pfipadné
velké horko v kancelari béhem léta z diivodu nedostacujici klimatizace kancelari. Také by
ocenili navy$eni poctl dnl neplaceného volna na 5 a ziskani volnych vstupenek na kulturni
akce (koncerty apod.). 10 osob ma zajem o posun pracovni doby na 6:00 ¢i 6:30.

Se zajmem zaméstnancl/kyn o drivéjsi pocatek zapocitatelné pracovni doby se auditorky
setkavaly v pribéhu dotaznikového Setfeni i individualnich a skupinovych rozhovort
opakované. Zadost byla jiz nékolikrat posouzena vedenim (fadu a nebyla akceptovana
s vysvétlenim, ze se zacatek pracovni doby od 6:00 ¢i 6:30 neni s ohledem na agendu
a sluzby poskytované KrU verfejnosti optimalni.

Dle nazoru auditorek patri nabizeny rozsah pruzné pracovni doby v ramci verejné sféry
mezi nadstandardni pripady.
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3.5.4 Souhrn zjisténi a doporuceni v oblasti Hodnoceni a odménovani prace
V této casti byl zkouman systém hodnoceni, systém odménovani a nabizené benefity.

Auditorky pozitivné hodnoti zejména existenci kodifikovaného systému hodnoceni
s propracovanymi formulari a jasné definovanymi hodnoticimi kritérii. V této oblasti by
mohl KrU slouzit ostatnim organim samospravy a statni spravy jako zdroj dobré praxe.
Hodnoceni i dle prevaznych tvrzeni respondentl/tek v ramci kvalitativniho i
kvantitativniho Setreni probiha pravidelné a objektivné.

Mezi dal$i pozitiva lze uvést Siroké spektrum benefitti, které KrU nabizi, pricemZ souéasti
skaly benefitl jsou i benefity vyhrazené pro OZP. Zaméstnanci/kyné jsou o benefitech
dobre informovani a Casto je vyuzivaji.

Mezi pozitivni zjisténi tedy patri:

» Na KrU existuje kodifikovany systém hodnoceni s propracovanymi formulafi a jasné
definovanymi hodnoticimi kritérii. Soucasti hodnoceni je i sebeevaluace.

» Hodnoceni i dle prevaznych tvrzeni respondentt/tek v ramci kvalitativniho i
kvantitativniho Setreni probiha pravidelné a objektivné.

» Nebyla nalezena vysoce zavazna nerovnost v odménovani muzi a Zen na KrU.
Nerovnosti nizsi zavaznosti bude KrU dale monitorovat svou pilotni Gcasti na
projektu LOGIB.

4, Hodnoceni zaméstnancl/kyn je formalni

Auditorky pri analyze dotaznikového Setreni zjistily, Ze ackoliv
standardizované hodnoceni probiha prevazné pravidelné (64 %
respondentl/tek potvrdila pravidelné poskytovani zpétné vazby od svych
nadrizenych) a hodnoceni je vnimano zaméstnanci/kynémi jako
objektivni (90 % respondentl/tek se domniva, Ze hodnoceni probiha
objektivné), zaméstnanci/kyné jsou si védomi, Ze se hodnoceni neodrazi
na jejich financnim ohodnoceni, a to jak pozitivné, tak negativné.
Hodnoceni je s ohledem na ustalené mezilidské vztahy v ramci Gtvar(
spise formalni. Vzhledem k uvedenému se auditorky domnivaji,
ze motivacni ucinek hodnoceni je oslaben.

Zjisténi:

Proskolit vedouci zameéstnance/kyné formou lektorovaného skoleni
odbornikem v oblasti hodnoceni a usporadat workshop pro vedouci
zaméstnance/kyné, kde budou moci sdilet svoje zkuSenosti
s hodnocenim a pracovat na motivacni a konstruktivni sloZzce hodnoceni.

Doporuceni 1:

Lépe komunikovat v(c¢i fadovym zaméstnancim/kynim, z ¢eho jsou
Doporuceni 2 slozeny mimotarifni slozky platu. Prostor pro toto vysvétleni se nabizi
v ramci kazdorocniho hodnoceni.
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Primérny osobni priplatek rfadového zaméstnance je témér o 25 %
vyssi nez osobni priplatek radové zaméstnankyné

Zjisténi:

Prdmérna vyse osobniho priplatku radového zaméstnance presahuje o 16
% pramér za vSechny zaméstnance/kyné zarazené do (radu, zatimco
pramérny osobni priplatek fadové zaméstnankyné priméru za vsechny
zaméstnance o 9 % nedosahuje.

Doporuceni:

Analyzovat detailné platy zaméstnanych na KrU pomoci pilotniho
nastroje Ministerstva prace a socialnich véci LOGIB, ktery provadi
analyzu platovych rozdild mezi muzi a zenami.
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3.6 Slad'ovani osobniho a pracovniho zivota

Potreba slad’'ovani osobniho a rodinného zivota s zivotem pracovnim je jednim z aktualnich
témat v oblasti nastavovani podminek pro vykon prace a zkvalithovani pracovniho Zivota.
Vzhledem k neustale trvajicimu pokroku v oblasti technologii se pro zaméstnavatele i
zaméstnance objevuji nové moznosti, jak efektivné vykonavat praci, aniz by tento
efektivni vykon byl na Ujmu osobnimu a rodinnému Zivotu zaméstnancu/kyn, a to obzvlast
tehdy, nastanou-li v Zivoté zaméstnancu slozité Zivotni situace.

Je treba uvést, ze z umoznéni slad'ovani rodinného a osobniho Zivota zaméstnanc(/kyn
mohou bez ohledu na zdanlivou jednostrannou vyhodnost uvedeného institutu profitovat
jak zaméstnanci/kyné, tak zaméstnavatelé. Zahrani¢ni zkusenosti potvrzuji, ze pokud bude
harmonizovan soukromy a pracovni zivot zaméstnancu/kyn, budou tito lépe a efektivnéji
odvadét praci, a tim i lépe plnit pozadavky zaméstnavatele, potazmo verejnosti.

Cilem zavadéni opatreni ke slad'ovani je odbouravani stresu souvisejiciho s nedostatkem
c¢asu na osobni Zivot, snizeni absenci, zlepseni pracovni atmosféry a optimalizace
pracovniho vykonu.

3.6.1 Flexibilni formy prace

Tato kapitola se zabyva flexibilnimi formami prace, které mohou zaméstnanci/kyné
vyuzivat pro dosazeni lepsiho sladéni osobniho a pracovniho Zivota. Predmétem zkoumani
auditu je predevsim, zda je vSsem zaméstnancim/kynim umoznéno nabizenych forem
vyuzivat za stejnych podminek, zda jsou o nich informovani a zda jim tyto flexibilni formy
prace vyhovuji.

Auditorky vychazely pri analyze zejména z internich smérnic, Pracovniho radu a Vyrocni
zpravy, poté problematiku ovérovaly v prubéhu dotaznikového Setfeni a individualnich
i skupinovych rozhovord.

KrU nabizi svym zaméstnanciim/kynim pruznou pracovni dobu s ¢tyftydennim vyrovnavacim
obdobim. Zakladni pracovni doba je stanovena od 8:00 do 13:00 v Uterky, Ctvrtky a patky,
a od 8:00 do 16:00 v pondélky a stredy. Volitelna cast pracovni doby trva od 7:00 do 8:00 a
od 13:00, respektive od 16:00 do 19:00.

Pro posouzeni informovanosti o nabizenych flexibilnich formach prace zahrnuly auditorky
do dotaznikového Setreni otazku, jaké formy flexibilni prace KrU nabizi, v nasledujici
otazce se ptali na zajem zaméstnanych o dalsi formy pruzné pracovni doby.
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Vyznamna vétsSina dotazovanych si je védoma ctyrtydenniho vyrovnavaciho obdobi se
stanovenym poctem odpracovanych hodin a pruzné pracovni doby s pevnym stredem.
Prestoze KrU nabizi dalsi $iroké moZnosti flexibilniho usporadani pracovni doby (zkracenou
pracovni dobu, pravidelnou nebo obcasnou praci z domova ve vyjimecnych pripadech)
reflektuje vSechny tyto moznosti pouze 12 % respondentti/tek. Odpovédi na tuto malou
znalost vsech flexibilnich forem prace mize byt pomérné malé rozsifeni prace z domova
nebo zkracenych pracovnich Gvazk(. Z toho divodu nemusi rada zaméstnanych pfrijit do
primého styku s nékterym zaméstnancem nebo zaméstnankyni, kteri tuto flexibilni formu
prace vyuzivaji.

Graf 19 - Jaké z nasledujicich flexibilnich forem prace Vas zaméstnavatel nabizi?

Graf 19 - Jaké z nasledujicich flexibilnich forem prace Vas
zameéstnavatel nabizi?
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Legenda
1 Ctyrtydenni vyrovnavaci obdobi se stanovenym poctem odpracovanych hodin
2 Obcasnou praci z domova ve vyjimecnych pripadech
3 Pravidelnou praci z domova
4 Pruznou pracovni dobu s pevnym stfedem (volitelny zacatek a konec pracovni doby)
5 Zkracenou pracovni dobu (napr. 20 hodin tydné)

Vyznamné casti respondentt/tek (73 %, 198 osob) vyhovuje soucasné uplatiovany pracovni
rezim. Pokud maji zaméstnani zajem vyuzivat i dalsi flexibilni formy, zminuji nejcastéji
obcasnou praci z domova (49 % dotazanych jak je patrné z grafu 20). Pravidelnou praci
z domova umoznil KrU v roce 2016 celkem 11 zaméstnancim a zaméstnankynim (vsem,
kteri o ni pozadali). Zkraceny Uvazek byl poskytnut 14 zaméstnankynim. Zde lze vysledovat
nepomér mezi poctem sjednanych praci zdomu vroce 2016 (celkem 11) a zajmem
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respondentl/ek o tento zpUsob flexibilniho usporadani prace (49 % odpovidajicich). Neni
vSak jasné, zda takto odpovidajici maji legitimni ddvody pro vyuzivani prace z domu. Ve
vét$iné pripadu, kdy KrU umoznil praci z domova, $lo o péci o dit&, na druhém misté byla
zdravotni rekonvalescence.

KrU informuje své zaméstnance/kyné o moznostech pruzné pracovni doby prostfednictvim
scénare reseni zivotnich situaci, které jsou dostupné na webovych strankach Gradu. Dle
tohoto scénare ma zaméstnanec/kyné v pripadé tizivé zivotni situace na prvnim misté
zvazit, jakou pomoc by od zaméstnavatele potreboval, nasleduje podrobné popsany postup
od moznosti vyuziti konzultacniho mista, pres zpracovani pisemné zadosti az po jeji
predlozeni na odd. RLZ. Prestoze informace o moznostech feeni jsou i soucasti Vyroéni
zpravy, vyplyva jak z dotaznikového 3Setfeni, tak individualnich rozhovorl, Ze Cast
zameéstnanecké populace nezna dostatecné moznosti, které jim KrU ve véci flexibilnich
pracovnich moznosti nabizi.

Z rozhovoru vyplynulo, Ze cast zaméstnanych nevi, jak by méli argumentovat, aby jim byla
prace povolena. Neznalost této moznosti se v nékolika pripadech projevila i u
zaméstnancl/kyn, jejichz potreba Upravy sladovani osobniho a pracovniho Zivota je
znacna, napr. z divodu dlouhého dojizdéni nebo péce o malé déti.

Graf 20 - Jaky typ pruzného pracovniho rezimu byste mél/a osobné zajem vyuzivat?

Graf 20 - Jaky typ pruzného pracovniho rezimu byste mél/a
osobné zajem vyuzivat?
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Legenda
1 Bez odpovédi
2 Obcasna prace z domova ve vyjimecnych pripadech
3 Pravidelna prace z domova
4 Stlaceny pracovni tyden (napr. 40 hodin ve Ctyrech dnech)

48 | Stranka

BDO Audit s. r. 0., Ceska spolecnost s rucenim omezenym (IC 45 31 43 81, registrovana u Rejstiikového soudu Praha, oddil C, vlozka 7279, auditorské opravnéni Komory
auditord CR €. 018) je ¢lenem BDO International Limited (spolecnosti s ru¢enim omezenym registrované ve Velké Britanii) a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
CElenskych firem BDO.



Evropska unie I B D 0
Evropsky socialni fond y s ’ , v.
Gperacni program Zamestnanost Rty b Slad’'ovani osobniho a pracovniho zivota

5 Vyhovuje mi soucasné vyuzivany pracovni rezim (=konto pracovni doby= ¢tyrtydenni
vyrovnavaci obdobi= Stanovena ctyrtydenni pracovni doba u zaméstnavatele je 160 hodin.)
6 Zkracena pracovni doba (napr. 20 hodin tydné)

3.6.2 Aktivity usnadnujici kvalitnéjsi slad'ovani prace a rodiny/osobniho Zivota

Tato kapitola se zabyva vyuzitim nastroj(, které umoznuji slad'ovani pracovniho a osobniho
Zivota zaméstnancil/kyR KrU. Dlraz je vénovan zejména vyuZiti nastrojd, které usnadfiuji
péci o déti pripadné péci o rodice ¢i jiného ¢lena rodiny.

KrU je v oblasti feSeni velmi aktivnim zaméstnavatelem. V jeho ramci pusobi pracovni
skupina Péce o zaméstnankyné a zaméstnance, KrU disponuje samostatnych strategickym
dokumentem zacilenym dovnitr Uradu na celou zaméstnaneckou populaci (Strategie
uplatiovani principu rovnosti v podminkach Krajského Gradu kraje Vysocina), zpracovava
Vyrocni zpravu v oblasti rovného zachazeni, sladovani osobniho a pracovniho Zzivota
v podminkach Krajského Uradu Kraje Vysocina, ma radu samostatnych nastroji zamérenych
na rodiCe vracejici se z materské nebo rodicovské dovolené a na zaméstnance/kyné se
zdravotnim postizenim.

Zaméstnanci/kyné s priznanym statutem osoby se zdravotnim postizenim (OZP) maji dle
smérnice 7/13 moznost vyuzivat prispévky jim specialné urcené, které jsou odstupnované
dle vyse priznané invalidity. OZP mohou tyto prostredky vyuzit na Sirokou skalu aktivit,
které sahaji od rehabilitanich sluzeb a pobytu, pres potravinové dopliky, zdravotnické
pomucky az po poukazky RELAX pass. Z vyrocni zpravy pritom vyplyva, Ze tento specialni
prispévek byl v roce 2016 poskytnut 16 zaméstnancim/kynim, tedy témér vsem OZP, které
jsou na KrU zamé&stnany.

Daldim zplsobem, jak KrU podporuje slad'ovani soukromého a pracovniho Zivota, je
podpora dojizdéjicich zaméstnancl/kyn, ktefi mohou narokovat prispévek na dopravu.

V pribéhu dotaznikového Setfeni auditorky zkoumaly, do jaké miry si jsou
zameéstnanci/kyné této aktivni podpory zaméstnavatele védomi a jaké dalsi mechanismy
podpory slad'ovani osobniho a pracovniho zivota by uvitali.

Vétsina respondent(i/ek (77,5 %) je presvédéena, ze KrU vychazi vstfic potfebam svych
zaméstnancl/kyn v otazce sladovani soukromého a pracovniho Zivota. To, Ze si proces
slad'ovani vétSina respondentt/ek nespojuje pouze s péci o malé déti, doklada fakt, ze
takto odpovidali i lidé, které nasledné tvrdili, Ze se jich otazka na podporu KrU v oblasti
péce o dité netyka, protoze maji déti odrostlé nebo je neplanuji. Je to pozitivni trend,
ktery by mél KrU dale podporovat a rozvijet.

Auditorky dale pozitivné hodnoti individualni pristup zaméstnavatele, ktery by dle 51,1 %
respondentt/ek umoznil v pfipadé potfeby zménu pracovniho rezimu. Tento nazor
zaméstnanych podtrhuje stav, kdy KrU umoznil v roce 2016 individualni Upravy rezimu
zakladni pracovni doby na zakladé zadosti osmi zaméstnanym. Auditorky doporucuji tento
individualni pristup dale propagovat mezi celou zaméstnaneckou populaci. Jak totiz
vyplynulo z dotaznikového setreni, 40,4 % odpovidajicich zaméstnanych stale nevi, jestli by
byla individualni domluva se zaméstnavatelem mozna.

Ve vztahu krodi¢im déti nabizi KrU fadu benefitli, které mohou cerpat i rodinni
prislusnici. Jedna se pritom jak o Uhradu skolkovného, tak prispévek na rekreaci, nakup
zdravotnickych pomUcek (napr. monitor dechu pro kojence nebo o poskytovani riiznych
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druh( poukazek). Pri zkoumani moznosti, jak by mohl zaméstnavatel dale pomahat
zejména rodi¢im déti pri slad’'ovani jejich pracovnich povinnosti s rodinnym Zivotem, by
12,5 % odpovidajicich ocenilo financni prispévek na zajisténi péce pro déti predskolniho
véku. Je to pritom oblast, ktera spada pod osobni konta zaméstnanych a kazdy je mize
vramci zadosti o Cerpani osobniho konta zaméstnance narokovat. KrU se vedle toho
aktivné angazZuje v pomoci zameéstnanym pri umistovani déti v materské Skole. Diky
smlouvé s méstem Jihlava je pro déti zaméstnanych Krajského Uradu garantovano 25 mist
v materskych skolkach zrizovanych méstem. Tato podpora byla pro skolni rok 2016/2017
vyjednana pro 19 déti zaméstnanych.

Na zvaZeni KrU z(stava zavedeni rodinného koutku, ktery by si pralo 17 % dotazovanych,
prip. zavedeni kratkodobého nebo prilezitostného hlidani ditéte zajisténého
zameéstnavatelem, které jako moznost zvolilo 14 % odpovidajicich. V dotazniku se 27 osob
vyjadrilo ve prospéch mista v détské skupiné pro déti zaméstnancu/ky. S ohledem na fakt,
ze kapacita materskych skol v Jihlavé ve skolnim roce 2017/2018 prevysuje poptavku o pét
az deset procent a mésto tak mlze umistit vSechny déti starsi tfi let, jejichz rodice o to
projevi zajem, neni zfizovani samostatné détské skupiny relevantni.'

Stejné jako dotazniky, tak i kvalitativni Setreni ukazalo rozsireny nazor zaméstnanych, ze
slad’'ovani je zalezitost zejména rodi¢l a potazmo matek s malymi détmi. Objevovaly se
nazory: ,,Kdo md starsi déti, uz to (rozuméj slad'ovani) neresi. “

Graf 21 - Jakou formu podpory ze strany zaméstnavatele v oblasti péci o dité byste
uvital/a?

Graf 21 - Jakou formu podpory ze strany zaméstnavatele
v oblasti péci o dité byste uvital/a?
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12 7droj CTK, https://www.jihlavskadrbna.cz/vyhledavani.html?search=%C5%A1kolka&cat=page
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Bez odpovédi

Financni prispévek na zajisténi péce o dité predskolniho véku

Jina odpovéd’

Misto v détské skupiné pro déti zaméstnanct/kyn (zarizeni pro déti ve véku 12 mésicl az
6 let fungujici v jednodussim rezimu nez materska skolka)

A wWw N =

5 Moznost vyuzit kratkodobého nebo prilezitostného hlidani ditéte zajisténého
zaméstnavatelem

6 Netyka se mé, neplanuji déti/mam jiz starsi déti

7 Prabézny mentoring se stavajicim zaméstnancem/kyni, ktery/a ma zkusenost se
sladovanim prace a rodiny

8 Rodinny koutek (mistnost na pracovisti, kde mizete v mimoradnych pripadech pecovat o
nékoho z rodiny a pritom pracovat)

9 Uzavreni dohody o provedeni prace/pracovni ¢innosti po dobu péce o dité predskolniho

V ramci kvalitativniho Setreni auditorky zjistily, ze vétSina zaméstnancli/kyn pristupuje
s divérou k moznosti individualni domluvy a individualniho reseni pripadnych situaci se
svou/svym vedouci/m. Ocenuji rovnéz az dvouhodinovou délku prestavky na obédy, které
v pripadé potreby nevyuzivaji pouze pro obcerstveni, ale také na rGzné pochtzky nebo
navstévy lékare.

Existuji nicméné rozdily mezi vstricnosti vedoucich na jednotlivych odborech, ¢ehoz si je
védomo i vedeni Uradu, jak auditorky zjistily v pribéhu rozhovord, ale ponechava tyto
rozdily v kompetenci manazerskych rozhodnuti.
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Auditorky jednu z otazek dotaznikového Setreni smérovaly k zajmu zaméstnanych o
podporu zaméstnavatele v pripadé péce o blizkou zavislou osobu (mimo péce o dité). Zde
vyslo najevo, ze by zaméstnani méli zajem zejména o obcasnou nebo pravidelnou praci
z domova. Jednu z téchto variant zvolilo 77 % odpovidajicich. Dalsi velka skupina (46 %) by
zvolila zkraceny Uvazek. Jedna se o moznosti, které KrU nabizi a v pripadé potreby ho svym
zameéstnanym umoznuje.

Graf 22 - Jakou formu podpory ze strany zaméstnavatele byste uvital/a v oblasti péci o
dalsi blizkou zavislou osobu (mimo péce o dité)?

Graf 22 - Jakou formu podpory ze strany zameéstnavatele byste
uvital/a v oblasti péci o dalsi blizkou zavislou osobu (mimo
péce o dité)?
60%
50%
40%
30%
20%
N I I
0% T T — T T T T T T T . T l
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Legenda
1 Bez odpovédi
2 Financni prispévek na zajisténi péce
3 Jina odpovéd
4 Moznost docasného zkraceni pracovniho Gvazku
5 Neplacené volno po dobu péce o zavislé cleny rodiny
6 Netyka se mé
7 Obcasna prace z domova
8 Pravidelna prace z domova
9 Specializované poradenstvi, jak postupovat pri zajisténi péce (financni, zdravotni, socialni

otazky)

10 Svépomocna skupina zaméstnanc(, ktefi resi obdobnou situaci
11 Vzdélavaci akce ohledné péce o osoby blizké
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3.6.3 Management materské/rodicovské dovolené

Tato kapitola se vénuje managementu materské a rodiCovské dovolené, tedy zpusoblim,
jakym se KrU stavi k procesiim odchodu na matefskou ¢i rodi¢ovskou dovolenou, jakym
zplUsobem udrzuje komunikaci se zaméstnanci/kynémi, ktefi na materské ¢i rodicovské
dovolené jsou a jak probiha nasledny navrat do pracovniho procesu.

KrU ma vypracovany systém mentoringu po navratu z matefské nebo rodicovské dovolené.
Jeho cilem ma byt usnadnéni adaptace na praci a pomoc v zorientovani se v novych
povinnostech. Jeho soucasti je i vyhodnoceni. S ohledem na maly pocet rodicl, ktefi se
v roce 2016 vratili (celkem 4), se auditorkam nepodarilo domluvit termin individualniho
rozhovoru s konkrétni osobou, ktera by mohla uvést osobni zkusenosti s pribéhem
mentoringu.

Z individualniho rozhovoru s vedouci odd. RLZ vyplynulo, e KrU ma nastaveno zasilani
informaci rodi¢im na soukromy e-mail, dale udrZuje pravidelny osobni kontakt, nabizi
vzdélavaci akce v pribéhu materské nebo rodicovské dovolené. Kazdoroc¢né se minimalné
jednou kona setkani novopecenych matek a otct s vedenim Gradu. Vedeni Gradu doplnilo,
ze neni problém, aby rodice nastoupili na castecny Uvazek drive, nez by se standardné
vratili do prace, tato iniciativa prichazela dle kvalitativniho Setreni dosud nicméné spise od
rodi¢i, nez od KrU. S ohledem na relativni nedostatek volnych sil na pracovnim trhu, je
mozné KrU doporucit aktivnéjsi oslovovani zaméstnanct/kyd na rodi¢ovské dovolené
ohledné drivéjsiho zapojeni se do pracovniho procesu.

Informovani rodi¢i jde individualni cestou podle toho, co je pro né z nabidky KrU
relevantni. Vsechny informace jsou pak ulozeny na intranetovém portalu Péce o
zameéstnance/kyné. Na tuto platformu bohuZel nemaji zaméstnani na materské nebo
rodicovské dovolené pristup. Ten je umoznén pouze kmenovym zaméstnancim/kynim,
v nékterych pripadech tém, kteri jsou zaméstnani na dohodu.

V ramci dotaznikového Sefeni auditorky zkoumaly povédomi respondenti/tek o zpUsobech,
kterymi KrU udrzuje kontakt se zaméstnanymi na materské ci rodicovské dovolené.

Vétsiny respondentt/tek (70 %) si vzpomnéla na pozvanky na akce pro rodice, mensi ¢ast
(10 %) na specialni zpravodaj a na vzdélavani. Podle 7,5 % dostavaji nabidky cinnosti
v rdmci dohody o provedeni prace (DPP)/dohody o pracovni innosti (DPC). Relativné velka
¢ast odpovidajicich vsak tuto otazku nedokazala relevantné posoudit. Prestoze komunikace
se zameéstnanci/kynémi, kteri odchazeji na materskou a rodicovskou dovolenou, je
castecné i v kompetenci jejich primych nadrizenych, 10 vedoucich zaméstnanct/kyn (24 %
vsech odpovidajicich vedoucich) nedokazalo v ramci dotaznikového Setreni posoudit, jakym
zpusobem je tato komunikace udrzovana.

Z kvalitativniho Setreni vyplyva trend, podle kterého jsou aktivity pro rodice spise chapany
jako aktivity pro matky (Casté vyjadreni ,;schdzeji se nase maminky“, ,,maminky prijdou
ukdzat dité, projdou si Grad, popovidaji si“ apod.). Tento fakt vSak souvisi pravdépodobné
se stavem v CR, kde se o dité do 3 let v&ku stara z 80 % v CR vyhradné matka."

3 http://www.vupsv.cz/sites/File/audit-clanky/3_Rodicovska_pece o_deti_do_3_let.pdf
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3.6.4 Souhrn zjisténi v oblasti Slad'ovani pracovniho a rodinného/osobniho Zivota

V této Casti otazek a odpovédi auditorky sledovaly jednak to, jestli jsou flexibilni formy
prace zivou skutecnosti, tedy zda jsou aktivné a dostatecné vyuzivany a jsou dostupné
vsem bez rozdilu. Sledovaly rovnéz, zda je informace o moznostech vyuziti a pravni Upravé
jednotlivych  forem prace dostatecné transparentné komunikovana smérem
k zaméstnanecké populaci, aby nedochazelo k poruseni rovnych prilezitosti, rovného
pristupu a nediskriminace. Auditorky se rovnéz zamérily na potreby zaméstnanych v oblasti
flexibilnich forem prace. Pruzna pracovni doba je Siroce vyuzivana, s touto formou Upravy
je vétsina zaméstnanych spokojena, zaznivalo, Ze si zaméstnani moznosti pracovat
v pruzném rezimu ceni a vazi si ji.

Zameéstnani_na KrU Vysofina maji zajem o praci z domova zejména ve vyjimecnych
situacich. Cast z nich vSsak nezna podrobné postupy, kterymi KrU pro zadosti o praci
z domova disponuje, neumi si o tento zpusob flexibilniho pracovniho usporadani pozadat.
Pecujici osoby, s kterymi byly provadény rozhovory, vyjadrovaly zajem o vyuziti moznosti
prace z domova narazoveé v pripadech, ze jim onemocni déti. Relativné dlouha procedura
zadani o tento zpuUsob prace vsak znemoznuje operativni povoleni, resp. vyuzivani prace
z domova v dobé neocekavané nemoci ditéte.

KrU nabizi zaméstnanecké populaci $irokou 3kalu benefitl, které usnadiuji sladéni
osobniho a pracovniho Zivota. Vybér benefit( pokryva velké spektrum aktivit volného Casu,
podporu zdravi i podporu rodiny. Kladné lze hodnotit i moznost vyuzivani benefitd
rodinnymi prislusniky. Audit neidentifikoval zadné noveé aktivity, o které by zamestnani
méli zajem a které by KrU jiz nenabizel. Na druhé strané je treba konstatovat, Zze o radé
aktivit, které lze podporit z osobniho konta, zaméstnani nemaji dostatecné povédomi a
nejsou si védomi, Ze je mohou vyuzivat.

KrU udrzuje aktivni komunikaci se zaméstnanci/kynémi, ktefi jsou toho ¢asu na matefské a
rodicovské dovolené. Presto az 30 % dotazovanych nedokazalo odpovédét na otazku, jak
KrU udrzuje kontakt se zaméstnanymi na materské ¢i rodi¢ovské dovolené, coZ je mozné
vysvétlit tim, Ze se jich to netyka a v budoucnu ani tykat nebude.

Za pozitiva je mozno oznacit:
»  KrU nabizi svym zaméstnanctim/kyni Sirokou $kalu flexibilnich pracovnich reZimda.

»  Rodie vracejici se z matefské nebo rodicovské dovolené a zaméstnanci/kyné
vracejici se z dlouhodobé prekazky v praci prochazeji mentoringovym programem.

»  Zpisoby podpory ze strany zaméstnavatele v pripadé péce o osobu blizkou, o kterou
by méli zaméstnanci/kyné zajem, se kryje s moznostmi, které KrU nabizi.
»  KrU nabizi $irokou 3kalu benefitl, jejichz ¢ast je uréena i rodinnym pFislusnikim.

> Pfevazna vétSina zaméstnancl/kyn (77,5 %) se domniva, ze KrU vychazi vstFic
potfebam svych zaméstnancl/kyn v otazce slad'ovani soukromého a pracovniho
Zivota.

»  KrU aktivn@ pomaha zaméstnanym rodic¢im zajist&nim mist v matefskych $kolach
pro predskolni déti.
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6. Zaméstnanci/kyné neznaji dostate¢né podminky prace z domova

Lze vysledovat nesoulad mezi deklarovanych zajmem odpovidajicich

v dotaznikovém Setreni o praci z domova s poctem realné povolenych
praci z domova. Zajem o obcasnou ¢i pravidelnou praci z domova
L projevilo 63 % respondentli/tek. Pocet osob, které v roce 2016 mély
Zjisteni: povolenou praci z domova, byl 4 % zaméstnanc(/kyn.

Z kvalitativniho vyzkumu vyplynulo, ze zaméstnanci/kyné si nejsou
dostatecné védomi vyctu tizivych situaci, za kterych je mozno zadat o
umoznéni obcCasné nebo pravidelné prace z domova.

Pokracovat v osvété zaméstnanych ohledné okolnosti, za jakych je
mozné o obcasnou ¢i pravidelnou praci z domova zadat. Zvazit moznost
zrychleného pozadani o praci z domova v pripadé osetrovani ¢lena
rodiny pomoci jednoduchého formulare zasilaného e-mailem.

Doporuceni:
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Nedostatecna standardizace udrzeni kontaktu se zaméstnanci/kynémi
na MD/RD a jejich navratu do prace

Zjisténi:

V KrU funguje vedle mentoringu i neformalni postup tykajici se
informovani zaclenovani zaméstnanych rodic¢i zpét do prace pobéhem
rodicovské/materské dovolené. Rodice jsou zvani na kulturni a sportovni
akce, je jim posilana nabidka vzdélavacich aktivit. Tento kontakt ma ale
vsak spise spolecenskou funkci nez funkci profesni. Neprobiha priprava
zaclenéni zaméstnance Ci zameéstnankyné na materské ¢i rodicovské
dovolené zpét do pracovniho procesu.

Doporuceni 1:

Vypracovani interniho dokumentu napr. v podobé letaku, ktery jasné
stanovi prava a povinnosti na strané zaméstnankyné (zaméstnance v
pripadé muze na RD) i na strané zaméstnavatele. Dokument by mél
obsahovat relevantni kroky jako rozhovor o planech a moznostech pred
odchodem na MD/RD, moznost udrzeni kontaktu a pripadna opétovna
zaskoleni, a plynuly navrat do prace pomoci DPP a castecnych Gvazku.
Takovy dokument by kromé zakonnych prav a opatreni mohl
specifikovat, Ze takovym zaméstnancim a zaméstnankynim zustavaji
benefity, jakym zplsobem bude probihat béhem této doby komunikace s
Uradem, a zda mohou vyuzivat pfi navratu riizné flexibilni formy prace.
Mize byt v podobé letaku, ktery zaméstnanci/zaméstnankyné dostanou
pred odchodem na MD/RD.

Text by mél v kontextu vyuziti rodicovské dovolené mluvit explicitné o
Zenach i o muzich.

Doporuceni 2:

Umoznéni pristupu do intranetu zaméstnavatele, kde by byl prehled o
moznostech a aktivitach, které KrU pro zaméstnané na rodicovské a
materské aktualné pripravuje a nabizi.
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Aktivity a benefity tykajici se déti zaméstnancl/kyn jsou
8. zaméstnanymi chapany jako akce prevazné pro matky s malymi détmi
a opomijeji otce a vétsi déti

Z kvalitativni casti Setreni vyplyva, ze benefity poskytované zejména
s ohledem na péci o déti jsou zaméstnaneckou populaci chapany jako
aktivity pro matky, zejména s malymi détmi, a nikoliv zaroven pro otce,
prestoze tak mysleny, a otcové jsou na né zvani.

Zjisténi:

Osvéta zaméstnancu/kyn, Ze organizované aktivity a nabizené benefity,
vcetné moznosti slad’'ovani soukromého a profesniho zivota jsou urceny
Doporu&enti: rovnéz otcum.

PokraCovani aktivniho predstavovani muzd zaméstnanci v kontextu
jejich otcovské role napr. v Razitkovinach.
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3.7 Kultura organizace a pracovniho prostredi

Tato cast se vénuje kulture organizace a pracovniho prostredi. Kultura organizace je
zakladem pro vzajemny pristup zaméstnancl/kyn k sobé navzajem, k jejich nadrizenym a
podrizenym. V pribéhu auditu se auditorky vénovaly zejména pristupu zaméstnanci/kyn
k uplatiovani principu rovnych prilezitosti a rizik tykajicich se diskriminacniho chovani ci
Sikany.

3.7.1 Pristup k politice rovnych prilezitosti

Tato kapitola se vénuje vnimani politiky rovnych prileZitosti zaméstnanci/kynémi KrU a
jejich pristupu k dil¢éim tématim, které se krovnym prileZitostem vazi (napr.
diskriminace).

Vedeni KrU spolu sodd. RLZ podporuje a organizuje fadu akci i obecnych postupt
zamérenych na podporu dodrzovani rovnych prilezitosti.

KrU prijal nékolik dokumentl, ve kterych jsou mimo jiné stanovena vychodiska pro
uplatnovani rovnosti a slad'ovani osobniho a pracovniho Zivota v podminkach krajského
Uradu. Nékteré z nich maji platnost také externé, smérem k vykonu verejné sluzby
navenek a dalsi pUsobi interné v ramci vnitrnich procest uplatiovanych krajskym Gradem.

KrU se rovnéz pravidelné (castni soutéze Ufad Pdl na pGl Jejim cilem je mom’toring a
podpora zavadéni pol1t1ky rovnosti zen a muzu a prmc1pu gender mainstreamingu do prace
UFadd verejné spravy v Ceské republice. KrU ziskal na Grovni kraji opakované prvni misto
(od roku 2012 doposud).
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V dotaznikovém Setfeni auditorky zkoumaly celkovy pohled zaméstnancl/kyn na pracovni
podminky na KrU, jak je patrné vgrafu 23. 72 % respondenti/tek se domniva, Ze
zaméstnanci/kyné KrU maji vieobecné srovnatelné podminky, coz je zasadni vétsina a tato
Cetnost odpovédi doklada miru funkcnosti antidiskriminacnich opatreni. Pouze 18 %
respondent(i/tek nedokaze odpovédét a celkem 8 % (21 osob) se domniva, ze Zeny maji
vseobecné horsi podminky nez muzi.

Graf 23 - Myslite si, Ze zaméstnanci/kyné Krajského uradu maji vSieobecné srovnatelné
pracovni podminky?

Graf 23 - Myslite si, Ze zaméstnanci a zaméstnankyné Krajského
uradu maji vSeobecné srovnatelné pracovni podminky?

B Ano, maji srovnatelné
podminky

m Ne, mladsi maji vSeobecné
horsi podminky nez starsi

m Ne, muzi maji vseobecné horsi
podminky nez Zeny

m Ne, starsi maji vSeobecné
horsi podminky nez mladsi

Ne, zeny maji vSeobecné horsi
podminky nez muzi

m Nevim, nedokazi odpovédét
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Z dotaznikového setreni vyplyva, ze vétSina respondentt/tek (71 %) povazuje rovné
prileZitosti a slad'ovani osobniho a soukromého Zivota za témata, kterd jsou pro KrU
dulezita. Tato znacna prevaha odpovédi vypovida o tom, Ze zaméstnanci/kyné jsou si
aktivit a dirazu vénovanému otazkam rovnych prilezitosti védomi. Pouze 18 % respondent
nedokazalo odpovédét (z toho 2 vedouci).

Graf 24 - Jsou rovné prileZitosti a slad'ovani na KrU diilezitym tématem?

Graf 24 - Jsou rovné prilezitosti a slad'ovani na KrU dalezitym
tématem?

B Ano, rovné prilezitosti a
slad’ovani jsou dulezitym
tématem KrU

B Ano, rovné prilezitosti a
slad'ovani jsou dllezitym
tématem KrU, ale mé osobné
toto téma nezajima

m Ne, rovné prilezitosti a
slad'ovani nejsou dulezitym
tématem KrU

m Nevim, nedokazi odpovédét

V prabéhu individualnich rozhovorli fada respondentli/tek projevila obecnou znalost
zavedené politiky rovnych prileZitosti KrU i jeji podpory (znali napriklad soutéZ PGl na pul),
ackoliv nékteri se domnivaji, ze se jedna predevsim o aktivitu tvorenou vedenim, ktera
neni pro zaméstnance/kyné zajimava.

V pribéhu skupinového rozhovoru s vedoucimi pracovniky a pracovnicemi se ovsem
projevila mira neznalosti skutecného vyznamu pojmu diskriminace. Ani v priabéhu debaty
se vedouci mezi sebou neshodli, jak by se diskriminacni chovani projevovalo. Zaroven se
v celém kvalitativnim Setfeni auditorky béZné setkavaly s projevy zejména genderovych
stereotypu. Rada pracovnik(l a pracovnic povazuje urcita témata Ci typy ¢innosti za zavisla
na pohlavi jedince, ktery se jim vénuje. Jako priklady je mozZno uvést tvrzeni, Ze
,urednicina je pro Zeny,“ nebo ze ,,muZi a Zeny inklinuji ke specifickym typim povoldni*;
»muZ (pracujici) na uradé nemuizZe uZivit rodinu“; ,,muzZi maji bliZze k technickym oborim®;
,»MuzZi maji vice ¢asu na to, byt v prdci a Zeny se staraji o domdcnost*.
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3.7.2 Systém komunikace

Tato kapitola se zabyva problematikou komunikace mezi jednotlivymi zaméstnanci/kynémi
a vedenim KrU. Existence zavedenych a otevienych systém( komunikace se zpétnou vazbou
podporuje otevrenost instituce a prispiva k motivaci a spokojenosti zaméstnanc(/kyn.
Zaroven je divéra vici zpusobim komunikace s prislusnymi oddélenimi a vedenim Gradu
zplUsobem, jak podporit korektni a nediskriminacni jednani.

Auditorky analyzovaly vnitini dokumenty KrU a daldi informace poskytnuté oddélenim
fizeni lidskych zdroju.

Vedeni KrU udrzuje se zaméstnanci/kynémi kontakt pomoci informacnich e-maild a
intranetu. Poskytuje Portal péce v elektronické formé, kde mohou zaméstnanci/kyné i
zpétné nalézt informace o benefitech, aktivitach a akcich podporujici slad’ovani osobniho a
pracovniho Zivota. Maji také moznost vyuzit intranetového féra, kde jim na predlozené
pozadavky a dotazy odpovida Feditel (rad a oddéleni fizeni lidskych zdroju. V fadé pripadi
je kontakt udrzovan i osobné, napr. formou vanocniho setkani, sportovniho dne, kulturniho
dne, zaméstnaneckého divadla a setkanim s novymi zaméstnanci/kynémi.
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85 % zaméstnancU/kyn je skomunikaci vramci (rfadu spokojeno, jak vyplyva
z dotaznikového Setreni, coz je ilustrovano v grafu 25. Kvalitativni Setreni dale potvrdilo,
7e zaméstnanci/kyné maji moZnost se vyjadfit k chodu KrU. Odpovédi, kterych se jim
dostava, jsou dle jejich minéni peclivé a kazdy podnét je bran vazné.

Graf 25 - Jak jste spokojen/a s komunikaci uvnitr krajského uradu?

Graf 25 - Jak jste spokojen/a s komunikaci uvnitr krajského
uradu?

m Jina odpovéd’
B Rozhodné
nespokojen/a

m Rozhodné
spokojen/a

m Spise
nespokojen/a

m Spise spokojen/a

V pribéhu kvalitativniho Setfeni zaznamenaly auditorky znacnou miru spokojenosti
s komunikaci s vedenim KrU. Zaméstnanci/kyné vnimaji prevazné otevrenost vedeni
k pripominkam a ochotu reagovat na komunikaci, ktera probiha napr. na intranetu.

Schranka divéry, tedy misto, kam zaméstnanci mohou i anonymné vkladat své podnéty,
pripominky nebo upozornéni na nepfijemné ci tizivé situace, funguje jako dalsi z nastroju
komunikace mezi zaméstnanci/kynémi a vedenim KrU. Jednim z podnétli, ktery byl od
zalozeni schranky navrhnut, bylo vylepseni vzhledu spojovaci chodby mezi budovami sidla
KrU. Reditel Gfadu tento podnét predstavil zaméstnancim skrze e-mail a nasledné byla
usporadana anketa o mozném designu vymalovani chodby. Realizaci malby chodby
nasledné provedli studenti tietiho rofniku oboru Bytovy architekt z Akademie - VOS,
Gymnazia a Stredni odborné skoly uméleckoprimyslové ve Svétlé nad Sazavou. Vysledky
byly spolecné s fotografiemi opét rozeslany e-mailem. Jedna se o prikladny zpusob reakce
na podnét zaméstnanych a nasledné komunikace daného tématu.

V prubéhu kvalitativniho Setfeni se auditori respondentl/tek dotazovali, zda kriticka
zpétna vazba ze strany zaméstnancl/kyn vede k zaujeti negativniho postoje vici danému
zameéstnanci/kyni ze strany KrU. Jasné vyplyvajicim zjisténi bylo, ze k zaujeti negativniho
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postoje nevede. Respondenti/ky naopak projevili nazor, ze vedeni se velmi peclivé az
trpélivé vénuje veskeré zpétné vazbé ze strany zaméstnancud/kyn.

Nesrovnalost mezi jednotlivymi odbory byla zaznamenana v oblasti udrzovani komunikace
se zaméstnanci/kynémi, ktefi jiz odesli do dichodu. Jako pozitivni priklad je mozné uvést
odbor dopravy, kde je zvykem byvalé zaméstnance/kyné kontaktovat ohledné poradanych
akci a na tyto je zvat. Tento postup vsak neni uplatiovan na vsech odborech. Kritika
nedostatecné komunikace smérem k byvalym zaméstnancim/kynim se totiz ukazala jako
bod nespokojenosti v ramci rozhovor( se zaméstnanci/kynémi z jinych odbort. Auditorky si
jsou védomy, Ze Setreni neprobihalo na vsech oborech, neni tedy mozné brat toto zjisteni
jako platné pro cely Urad. Presto se jedna o zasadni podnét, s kterym by KrU mél pracovat.

Spolecenské akce poradané KrU (sportovni den, kulturni den, bowlingova liga, vanocni
setkani, Den s Robinsonem pro zaméstnance/kyné kraje a jejich nejbliZzsi rodinné
prislusniky) jsou mezi zaméstnanci/kynémi hodnoceny pozitivné. Povazuji za dllezité
seznamit se s kolegy a kolegynémi napri¢ odbory a jsou toho nazoru, ze tato neformalni
komunikace usnadnuje a zkvalitiuje komunikaci na profesni Urovni. Zaroven je mozné
hodnotit kladné rozmanitost téchto akci (nejsou pouze sportovni, jsou i kulturni nebo cisté
spolecenské) a jejich dostupnost i partnerim/rkam zaméstnanych nebo rodic¢lim s détmi.

3.7.3 Pracovni prostredi

Tato kapitola se vénuje pracovnimu prostfedi KrU z hlediska mezilidskych vztah(
a kazdodenni spoluprace mezi zameéstnanci/kynémi a jejich nadrizenymi. Z hlediska
politiky rovnych prilezitosti je dllezité udrzovat Uroven dlstojnosti, ktera prispiva k tvorbé
inkluzivniho prostredi, ve kterém nevznika prostor pro Sikanujici ¢i diskriminacni chovani.

Personalni stranka pracovniho prostiedi KrU byla analyzovdna v rdmci dotaznikového
Setreni a tato analyza byla nasledné doplnéna a rozsirena kvalitativnim Setrfenim.

V dotaznikovém S3etFeni bylo zjistovano, zda se respondenti/tky setkali na KrU s projevy
diskriminace, a to diskriminace zalozené na rodicovstvi, véku, pohlavi, zdravotniho stavu,
barvy pleti ¢i plivodu, rasy, sexualni orientace, naboZenského presvédéeni nebo politického
presvédceni. Respondenti/ky se ke kazdé mozné priciné diskriminace vyjadrovali zvlast.
Z vysledkd vyplyva, Ze vyznamna vétSina (primérné 70 %) se domniva, Ze k zadnému
z téchto typu diskriminace nedochazi. Primérné 15 % respondentl u kazdého typu
diskriminace zvolilo, Ze nevi, zda k ni dochazi.

V pribé&hu rozhovor( bylo rovnéZ potvrzeno, Ze projevy pfimé diskriminace v ramci KrU
jsou minimalni.

KrU je vniman jako dobry zaméstnavatel. Jak vyplyva z dotaznikového 3etfeni, hodnoti
naprosta vétsina zde zaméstnanych pracovni vztahy jako dobré nebo velmi dobré (89 %

respondentl/ek). Toto tvrzeni je dale podporeno 97 % odpovédi, ze kterych plyne, Ze se
nadrizeni chovaji ke svym podrizenym s respektem.

Individualni i skupinové rozhovory zaveéry dotaznikového Setfeni potvrdily. Prevazuji
pozitivni nazory tykajici se atmosféry na KrU. Jako funkéni povazuji zaméstnanci/kyné
oficialni team-buildingové akce poradané KrU, nebot’ vitaji moZnost seznamit se s kolegy
a kolegynémi, se kterymi se v bézném pracovnim chodu nesetkaji. Tyto akce
zameéstnanci/kyné vnimaji jako prospésné v souvislosti s budouci moznou mezi-odborovou
spolupraci.
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Zarovenh méli néktefi zaméstnanci/kyné moznost porovnat pracovni prostfedi KrU s jinou
instituci verejné spravy a povazovali situaci na KrU za lepsi a nadprimérnou.

V pribéhu zkoumani pracovniho prostfedi se auditorky zamérily na sexualni obtéZovani,
nebot tento fenomén ma mocensky i genderovy rozmér. Témér pétina respondentl/tek
dotaznikového Setreni (19 %) slysela, Ze byl nékdo obtéZovan a 13 respondent(i/tek (5 %) se
dokonce setkalo se sexualnim obtéZovanim ze strany zaméstnance/kyné k druhé/mu.
Z toho sSlo o 10 zen radovych zaméstnankyn vsech vékovych kategorii, a 3 muze, z nichz
jeden je vedouci zaméstnanec. Se sexualnim obtézovanim se setkalo nebo o ném slyselo
vice Zen (63 %) nejcastéji ve véku 46-55 let a do 35 let, jak je ilustrovano v grafu 26.

Graf 26 - Setkal/a jste se na Vasem uradu s néjakou formou sexualniho obtézovani
(nevhodné/urazlivé chovani se sexualnim podtextem)?

Graf 26 - Setkal/a jste se na Vasem uradu s néjakou formou
sexualniho obtézovani (nevhodné/urazlivé chovani se
sexualnim podtextem)?

m Ano, setkal/a jsem se v
ramci Uradu se sexualnim
obtéZovanim ze strany
zaméstnance/kyné k
druhé/mu

B Ano, slysel/a jsem, ze byl
nékdo obtéZovan

m Nikdy jsem neslysel/a, ze
by se néco takového na
Uradu stalo

B Bez odpovédi

V prabéhu individualnich a skupinovych rozhovori se auditorky na fenomén sexualniho
obtézovani dale dotazovaly. Vlastni zkusenost se sexualnim obtéZovanim nebyla v prabéhu
rozhovor( zadnym z respondentu/tek potvrzena, ale rada z nich se vyjadrila zpusobem,
ktery snizoval vyznam problému sexualniho obtéZovani a také poukazoval na neznalost
jeho definice.
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3.7.4 Souhrn zjisténi a doporuceni v oblasti Kultury organizace/pracovniho prostredi

V této Casti se auditorky vénovaly skutecnému pristupu k problematice rovnych prilezitosti
ze strany vedeni KrU i zaméstnanci/kyi. Vedeni Gfadu spolu s Odd. RLZ aktivné podporuje
dodrzovani zasad rovnych prileZitosti. Tyto zasady jsou zakotveny v zakladnich
dokumentech KrU (strategicke cile, Eticky kodex apod.) a jsou podporeny zapojenim do
akci, které politiku rovnych prilezitosti ukotvuji (napf. Uspésna Gcast v soutézi Urad pul na
pal).

Zaméstnanci/kyné jsou si této aktivity KrU védomi a do znaéné miry ji povazuji za
dilezitou a hlavné se zasadni vétSina domniva, ze se odrazi i ve vysledcich, tedy Ze vsichni
zameéstnanci/kyné maji prevazné srovnatelné podminky.

Zasadnim tématem je rovnéz komunikace v ramci KrU. Naprosta vétina respondentti/tek
dotaznikového Setfeni vyjadrila nazor, Ze jsou s komunikaci v ramci Uradu spokojeni. Tato
mira odpovédi reflektuje $ifi existujicich nastroji komunikace, které KrU vyuziva, pri¢emz
se jedna nejen o elektronickou komunikaci pres e-mail, intranet a dalsi informacni
systémy, ale i komunikaci formou osobnich setkani. Pozitivné je rovnéz mozno hodnotit
nejen samotné nastroje komunikace, ale i jejich obsah, tedy Casté a ochotné reakce na
navrhy ¢i zpétnou vazbu zaméstnanc(/kyn.

PFi vyhodnocovani pracovniho prostfedi KrU se auditorky zamé&fovaly na obecnéjsi postoje
zaméstnancU/kyn k zaméstnavateli a mife profesionality a davéry mezi kolegy/némi
navzajem a zaroven na problematiku mozné diskriminace a sexualniho obtéZovani.
Vyznamné prevladajicim nazorem zaméstnancl/kyn bylo, Zze KrU je dobry a kvalitni
zameéstnavatel, a ze vramci KrU panuje dobra atmosféra. Zejména nadstandardnim
vysledkem bylo zjisténi, Ze 97 % respondentl/tek se domniva, Ze se nadrizeni chovaji ke
svym podrizenym s dlstojnosti a respektem.

Pri zkoumani problematiky diskriminace a sexualniho obtéZovani nenarazily auditorky na
vyznamna zjisténi o zavazné existence téchto jevi, poukazuji vsak na nizsi nez vhodnou
znalost zaméstnancl/kyn definic téchto fenoménd.

Za pozitiva je mozné oznacit
»  Vedeni KrU aktivné pristupuje k politice rovnych prilezitosti.

> Zaméstnanci/kyné dle provedenych vyzkumi chapou v ramci KrU pfileZitosti Zen a
muzU jako srovnatelné.

P Systém komunikace, skrze néZ vedeni komunikuje se zaméstnanci/kynémi a oni
s nim, je dobre nastaven a vyznacuje se otevrenosti k prijimanym sdélenim.

> Zaméstnanci/kyné jsou prevazné presvédcéeni, ze KrU je dobrym zaméstnavatelem a
na pracovisti je dobra atmosféra, coz zahrnuje dustojné chovani vedoucich
pracovniku vici podrizenym.

65| Stranka

BDO Audit s. r. 0., Ceska spolecnost s rucenim omezenym (I€ 45 31 43 81, registrovana u RejstFikového soudu Praha, oddil C, vlozka 7279, auditorské opravnéni Komory
auditord CR €. 018) je ¢lenem BDO International Limited (spolecnosti s ru¢enim omezenym registrované ve Velké Britanii) a je soucasti mezinarodni sité nezavislych
CElenskych firem BDO.



Evropska unie I BD 0
Evropsky socialni fond . . v s
Gperacni program Zamestnanost Rty b Kultura organizace a pracovniho prostredi

Zaméstnanci/kyné nejsou seznameni s definici sexualniho obtézovani
na pracovisti

Zjisténi:

V prabéhu kvalitativniho Setreni auditorky zjistily, Ze pri posuzovani
mozného vyskytu sexualniho obtéZovani na pracovisti KrU
zaméstnanci/kyné popisuji chovani, které sexualnim obtézovanim je, ale
za takové jej nepovazuji. Jedna se zejména o komentare smérované
v(ci vzhledu, stylu oblékani, a také komentare tykajici se osobnich ¢i
sexualnich témat. V chapani pojmu sexualni obtézovani se u
zaméstnancl/kyn také neprojevuje reflexe konceptu moci a hierarchie.

Citace z kvalitativniho setreni ,nikdo, kdo nechce, neni sexuadlné
obtéZovdn“ poukazuje na neporozuméni rozdilu mezi vzajemnym
vztahem (flirtem) a sexualnim obtézovanim.

Doporuceni:

Zajistit osvétu mezi zaméstnanci/kynémi na téma sexualniho obtézovani
tak, aby jeho definice byla zaméstnanci/kynémi lépe chapana, a to
zejména se zamérenim na téma mocenské nerovnosti na pracovisti.

10.

Zaméstnanci/kyné nemaji zajem vyuzivat schranku davéry

Zjisténi:

Auditorky v ramci dotaznikového Setreni zjistily, Ze pouze 6 %
zaméstnancl/kyn by v pfipadé tizivé situace vyuzilo schranku davéry.

Kvalitativni Setfeni dale prokazalo, ze schranka ddvéry neni mistem,
kam by se zaméstnanci/kyné méli tendenci obracet. Preferuji situace
resit sami, pripadné se obratit na kolegy a kolegyné, coz sice velmi
pozitivné reflektuje stav na pracovisti, ale nemusi byt zcela funk¢ni ve
viech pripadech. Cast zaméstnancl/kyn také uvedla jako divod
nevyuziti schranky to, Ze nevédi, jak je s vlozenymi podnéty a zpravami
zachazeno, tzn., kdo ke sdéleni bude mit pristup. Zpochybnili také
Ucelnost schranky v pripadé potreby reseni konkrétni situace, ktera by
neumoznovala anonymitu.

Doporuceni 1:

Opétovné informovat o funkci schranky duvéry a vysvétlit, co se
s vlozenymi zpravami déje. Jako mozné freseni se jevi nalepeni
vysvétleni funkce a dalSiho postupu zachazeni s vloZzenymi zpravami
primo na schranku.
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11. Zaméstnanci/kyné disponuji Fadou genderovych stereotypli

Pri analyze pristupu zaméstnanc(/kyn k politice rovnych prilezitosti
auditorky zjistily, Ze této otazce rada zaméstnankyn a zaméstnancu
nepriklada dulezitost, nebot’ se domnivaji, Ze soucasny stav je
bezproblémovy, a tento nazor podkladaji pravé genderovymi stereotypy.
Napr. povazuji za samozrejmé, ze zeny maji mensi zajem o postup na
vedouci pozice z diivodu péce o déti a rodinu. Rovnéz ocekavaji prescasy
a vyssi plat u muzd, aby ,,uzivili rodinu“.

Zjisténi:

Nazory zaméstnanc(i/kyn KrU odrazeJI nazory vétsinové spole¢nosti. KrU
je vsak v pozici, ktera umoziuje osvétové pulsobeni na své
zameéstnance/kyné.

Uskutecnit vzdélavani zamérené na genderovou a diskriminacni
problematiku v sirsim oboru tak, aby se zabyvala nejen tématy primo
svazanymi s prostredim KrU, ale s Sirokou spolecnosti. Vkladat tuto
problematiku formou gender mainstreamingu do vzdélavacich akci,
jejichz téma se rovnych prilezitosti primo netyka, ale mdze byt timto
o vhledem obohaceno.

Doporuceni: . . . ) L )
Uskutecnovat Skoleni vrcholného a stredniho managementu na téma

rovnych prilezitosti a diverzity. Jeho cilem by mélo byt zcitlivéni k
témto otazkam a pojmenovani riznych diskriminacnich jeva a situaci,
které se na Uradu mohou objevit.

Zakotveni principli rovnych prilezitosti a nediskriminace do internich
dokumentd (pracovniho radu). Mize jit napr. o Gvodni klauzuli.

12 Neni uplatiovan jednotny postup pri udrzovani komunikace
’ se zaméstnanci/kynémi, kteri odesli do dlichodu

L Auditorky v pribéhu kvalitativniho vyzkumu zjistily, Ze neni udrzovana
Zjisteni: jednotna droven  komunikace s byvalymi  zaméstnanci/kynémi,
ktefi odesli do dichodu.

Sifit dobrou praxi nékterych oborli mezi vedoucimi navzajem formou
Doporuéeni: napr. burzy napadd. Uzpusobit zpusob komunikace pfedmétné cilove
skupiné, napr. uprednostnovat telefonickou nebo korespondencni
komunikaci namisto pouze e-mailu.
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4. SOUHRN HLAVNICH ZJISTENi A DOPORUCENI

Auditorsky tym provedl audit rovnych prilezitosti a oblasti vytvareni prilezitosti
pro slad'ovani osobniho a pracovniho Zivota zaméstnankyn a zaméstnanc v podminkach
Krajského uradu Kraje Vysocina.

Auditorky v prib&hu auditu analyzovaly volné dostupné i interni dokumenty KrU za pouziti
obsahové a tematické analyzy. Dale uskutecnily dotaznikové Setfeni mezi
zaméstnanci/kynémi KrU. Analyzu dokumentd i dat ziskanych béhem dotaznikového 3etFeni
pak vyuzily béhem individualnich i skupinovych rozhovor( s vedoucimi a radovymi
zaméstnanci/kynémi KrU.

Audit prokazal radu velmi dobrych praxi voblasti rovnych prilezitosti. 72 %
zaméstnanclG/kyn se domniva, Ze Zeny a muzi maji srovnatelné pracovni podminky. Toto
presvédceni je zalozeno predevsim na snaze zaméstnavatele i zaméstnanych vyjit si
navzajem vstric, brat na sebe ohledy a budovat pratelskou atmosféru na pracovisti.

Jako velice pozitivni hodnoti auditorky otevreny a podporujici pristup Uradu k otazce
rovnych prilezitosti, ktery se projevoval maximalni soucinnosti pri poskytovani potrebnych
materialu. V radé opatfeni mize Krajsky Urad Vysocina slouzit jako priklad dobré praxe jak
pro ostatni kraje, tak pro zaméstnavatele v regionu.

Auditorky v ramci auditu provérily 4 tematické celky - personalni politika, hodnoceni
a odménovani, slad'ovani osobniho a pracovniho Zivota a kultura organizace a pracovni
prostredi. Vysledky z vyse uvedenych témat jsou uvedeny v nasledujicim textu.

Personalni politika

Prvni zkoumany celek byl zaméFen na analyzu a strukturu personalniho obsazeni KrU, bylo
analyzovano oslovovani a proces vybéru novych zaméstnanc(/kyn, resil se proces
propousténi a odchodu zaméstnanci/kyn a otazky age managementu. Auditorky
identifikovaly radu pozitivnich zjisténi a dobré praxe:

» Podpora rovnych prilezitosti je deklarovana ve vizi Gradu.

» Inzeraty na volné pracovni pozice pouzivaji genderové korektni jazyk a nevykazuji
ani zadné jiné diskriminacni znaky (napr. diskriminace z divodu véku).

» KrU ma zpracovany funkéni mentoringovy program pro nové prijaté
zameéstnance/kyné.

» Zaméstnancim/kynim je nabizena Siroka skala vzdélavacich aktivity, které mohou
vyuzivat i rodice na rodicovské dovolené

» Kazdy zaméstnancec/kyné ma propracovany individualni vzdélavaci plan.
» Proces propousténi a odchodu zaméstnancu/kyn nevykazuje diskriminacni praktiky.
» KrU pUsobi stabilné a nedochazi k rozsahlejdimu propousténi.

Hodnoceni a odménovani

Auditorky dale provérily systém hodnoceni a odménovani zaméstnancu/kyn, a dale systém
benefitd. V ramci této kapitoly nalezly nasledujici pozitivni zjisténi:
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>

>

>

Na KrU existuje kodifikovany systém hodnoceni s propracovanymi formulafi a jasné
definovanymi hodnoticimi kritérii. Soucasti hodnoceni je i sebeevaluace.

Hodnoceni i dle prevaznych tvrzeni respondentl/tek v ramci kvalitativniho i
kvantitativniho Setreni probiha pravidelné a objektivné.

Nebyla nalezena vysoce zdvaznd nerovnost v odméfhovani muzd a Zen na KrU.
Nerovnosti nizsSi zavaznosti bude KrU dale monitorovat svou pilotni Gcasti na
projektu LOGIB.

Slad'ovani osobniho a pracovniho Zivota

Soucasti hodnoceni této kapitoly byly flexibilni formy prace, aktivity usnadnujici slad'ovani
pracovniho a osobniho Zivota a management rodicovské a materské dovolené. Ze zkoumani
této oblasti vyplyvaji nasledujici pozitivni zjisténi:

>
>

v

>

KrU nabizi svym zaméstnanciim/kyni $irokou $kalu flexibilnich pracovnich rezimd.

Rodice vracejici se z materské nebo rodicovské dovolené a zaméstnanci/kyné
vracejici se z dlouhodobé prekazky v praci prochazeji mentoringovym programem.
ZpUsoby podpory ze strany zaméstnavatele v pripadé péce o osobu blizkou, o kterou
by méli zaméstnanci/kyné zajem, se kryje s moznostmi, které KrU nabizi.

KrU nabizi Sirokou $kalu benefitd, jejichZ ¢ast je uréena i rodinnym prislusnikdm.
Pfevazna vétsina zaméstnancli/kyn (77,5 %) se domniva, ze KrU vychazi vstfic
potfebam svych zaméstnancl/kyn v otazce slad'ovani soukromého a pracovniho
Zivota.

KrU aktivné pomaha zaméstnanym rodi¢im zajisténim mist v matefskych $kolach
pro predskolni déti.

Kultura organizace a pracovniho prostredi

Posledni celek, kterému se auditorky vénovaly, se tykal kultury organizace a pracovniho
prostiedi KrU. Analyzovan byl jednak pristup k politice rovnych prileZitosti, tak systém
komunikace a pracovni prostredi, v jehoz ramci byla hodnocena diskriminace a zpUsob, jak
se s ni zaméstnavatel i zaméstnanecka populace vyporadavaji. Audit dosel k nasledujicim
zjisténim:

>
>

Vedeni KrU aktivné pristupuje k politice rovnych prileZitosti.
Zaméstnanci/kyné dle provedenych vyzkum( chapou v ramci KrU prileZitosti Zen a
muzU jako srovnatelné.

Systém komunikace, skrze néz vedeni komunikuje se zaméstnanci/kynémi a oni
s nim, je dobre nastaven a vyznacuje se otevrenosti k prijimanym sdélenim.

Zaméstnanci/kyné jsou prevazné presvédceni, ze KrU je dobrym zaméstnavatelem a
na pracovisti je dobra atmosféra, coz zahrnuje distojné chovani vedoucich
pracovniku vici podrizenym.
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Ve vyse uvedenych tematickych celcich identifikovaly auditorky rovnéz nékolik nizce az
stredné zavaznych zjisténi, kde pro dalsi rust a neustaly vyvoj KrU v souvislosti s rovnymi
prilezitostmi a slad’ovanim osobniho a pracovniho Zivota doporucily mozna reseni.

1. .

Pouzivani generického maskulina ve vét$iné dokumentd KrU

Zjisténi:

Z analyzy dokumentt vydavanych KrU vyplyva, Ze v nasledujicich
dokumentech neni pouzivan genderoveé citlivy jazyk (pojmy jsou psany
v generickém maskulinu):

»  Koncepce kvality Krajského Fadu Kraje Vysocina pro rok 2016 -
2017,

Pracovni rad,
Metodika personalniho procesu,
Organizacni rad platny od 1. 6. 2017,
Scénar pro reseni tizivé zivotni situace,
Smérnice o poskytovani pracovniho volna ze zdravotnich a socialnich
davodu,
»  Smérnice, kterou se provadi nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb.,
o platovych pomérech zaméstnanct ve verejnych sluzbach a spravé,
P Smérnice o prispévku zaméstnavatele osobam se zdravotnim
postiZzenim,
»  Smérnice upravujici pravidla hodnoceni a Fizeni pracovniho vykonu
zaméstnancu,
Smérnice o prispévku na dopravu,
Smérnice o osobnich kontech zaméstnancu,
Smérnice upravujici evidenci pritomnosti na pracovisti a evidenci
pracovni doby,
»  Smérnice o pravidlech, kterymi se Fidi ¢innost pracovnich tymi pro
reseni Ukoll presahujici plsobnost jednoho odboru nebo
samostatného oddéleni Krajského uradu Kraje Vysocina,

> Prikaz feditele, kterym se stanovi jednotné pracovni obleceni pro
zameéstnance s pracovnim zarazenim ,,ridic“,

» Prikaz feditele, kterym se stanovuje organizaéni struktura,

» Prikaz feditele o nafizeném pracovnim volnu z divodu prekazek na
strané zaméstnavatele,
> Prikaz feditele, kterym se stanovuji ¢tyfi po sobé jdouci tydny pro
Ucely evidence pruzné pracovni doby v obdobi od 12. 12. 2016 do
10. 12. 2017.
V prabéhu auditu byl zkouman tematicky vybér smérnic, lze vsak
predpokladat, Ze ani dalsi smérnice genderové citlivy jazyk nepouzivaji.
Genderové citlivy jazyk byl naproti tomu pouzivan v téchto
dokumentech:
P Strategie uplatfiovani principu rovnosti v podminkach Krajského
Uradu Kraje Vysocina,
» Vyroéni zprava v oblasti rovného zachazeni, sladovani osobniho

vyVvyYYVYY

vvyy
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a pracovniho zivota v podminkach Krajského Uradu Kraje Vysocina
za rok 2016,

» Dotazniky pro hodnoceni zamé&stnancd,
» Dotazniky pro hodnoceni mentoringu.

Doporuceni:

Doporuéujeme uZivat ve véech dokumentech KrU genderové citlivy
jazyk.

Do zasadnich personalnich dokument( (napr. Eticky kodex, Metodika
personalniho procesu, Platovy rad) lze zakomponovat sdéleni v tomto
smyslu: ,,VSechny uvedené pojmy, jako jsou napr. zaméstnanec, vedouci
odboru, vedouci oddéleni ¢i tajemnik oznacuji v textu jak muze, tak i
zenu.“.

Dalsi moznosti je vytvorit seznam zkratek zdlraznujici snahu pouzivat
genderové citlivy jazyk. V seznamu zkratek bude explicitné uvedeno, ze
i v pripadé pouziti pouze maskulinni verze pojmu napr. ,zaméstnanec“,
ytajemnik, ,reditel”, ,vedouci“ se timto mysli
»,Zameéstnanec/zaméstnankyné, ,,tajemnik/tajemnice®,
yreditel/reditelka“. V dokumentech pak doporucujeme dodrzovat
generické maskulinum definované v soupisu zkratek.

Pozitivnim resenim v oblasti pouzivani genderové korektniho jazyka by
bylo zavedeni seznamu zkratek a sdéleni zdlraznujici uzivani tvart
muzskych i pro pozice obsazené Zenami.

Nestejné vnimani moznosti kariérniho rozvoje u muzl a Zen

Zjisténi:

V ramci dotaznikového Setreni se 51 % muzu vyslovilo, Ze u sebe vnima
moznost kariérniho postupu. Stejnou moznost kariérniho postupu vnima
vsak pouze 42 % zen.

Auditorky v prubéhu kvalitativniho Setreni zjistily, Ze mezi pFiciny
tohoto vnimani patri nejistota ohledné vécnych znalosti, rodinné situace
a osobnich vztaht na pracovisti.

Doporuceni:

Obohatit mentoringové programy o prvky tzv. empowermentu, Ci
podpory sebevédomi i vécnych znalosti Zen s cilem zvysit Sance
zameéstnankyn pro rozvoj kariéry. Soucasti nastupnického programu
mUze byt také rozsifena nabidka vzdélavani mékkych dovednosti (soft
skills). Je mozné rovnéz zohlednit pripadny zajem o kariérni rozvoj
vybérem mentora/ky se zkusenosti s fizenim lidskych zdroju.
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Pocet vedoucich zaméstnanci/kyn pomérné neodpovida poctu
3. . radovych zaméstnancl/kyn a neni vyvazeny z hlediska zastoupeni
jednotlivych pohlavi

Stav zaméstnancl/kyn Krajského Gradu k 1. 6. 2017 ¢inil 440 osob
celkem, z toho 162 muz( (37 %) a 278 Zen (63 %). Stav vedoucich
Zjisténi: zaméstnancl/kyn cinil 33 muzd (50 %) a 33 zen (50 %). Z toho vyplyva
procentuelni nepomér poctu Zzen na vedoucich pozicich viéi jejich
zastoupeni na radovych pozicich.

Obohatit mentoringové programy o prvky tzv. empowermentu, Ci
podpory sebevédomi i vécnych znalosti Zen s cilem zvysit Sance
Doporuceni 1: zameéstnankyn pro rozvoj kariéry. Soucasti nastupnického programu
muze byt také rozsirena nabidka vzdélavani mékkych dovednosti (soft
skills).

Nadale rozvijet strategii naboru (nebo ,,employer branding®), ktera
podporuje zajem muzi i Zen o praci na KrU. Employer branding, ¢ili
sebeprezentace KrU v oblasti naboru znamena predevsim nabizet se jako
dobry zaméstnavatel, prezentovat benefity v letacich na pracovni
pozice, ucastnit se studentskych Ci profesnich veletrhud a to zpisobem,
ktery je atraktivni jak pro muze, tak pro zeny jako potencialni
zameéstnance/kyné.

Doporuceni 2:
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4, Hodnoceni zaméstnancl/kyn je formalni

Auditorky pri analyze dotaznikového Setreni zjistily, Zze ackoliv
standardizované hodnoceni probiha prevazné pravidelné (64 %
respondentl/tek potvrdila pravidelné poskytovani zpétné vazby od svych
nadrizenych) a hodnoceni je vnimano zaméstnanci/kynémi jako
objektivni (90 % respondentii/tek se domniva, Ze hodnoceni probiha
objektivné), zaméstnanci/kyné jsou si védomi, ze se hodnoceni neodrazi
na jejich financnim ohodnoceni, a to jak pozitivné, tak negativné.
Hodnoceni je s ohledem na ustalené mezilidské vztahy v ramci Gtvard
spise formalni. Vzhledem k uvedenému se auditorky domnivaji,

ze motivacni U¢inek hodnoceni je oslaben.

Zjisténi:

Proskolit vedouci zaméstnance/kyné formou lektorovaného skoleni
odbornikem v oblasti hodnoceni a usporadat workshop pro vedouci
zameéstnance/kyné, kde budou moci sdilet svoje zkusenosti s
hodnocenim.

Doporuceni 1:

Lépe komunikovat v(c¢i radovym zaméstnancim a zaméstnankynim,
Doporuceni 2 z Ceho jsou slozeny mimotarifni slozky platu. Prostor pro toto vysvétleni
se nabizi v ramci kazdoroc¢niho hodnoceni.

5 Primérny osobni priplatek radového zaméstnance je témér o 25 %
’ vyssi nez osobni priplatek radové zaméstnankyné
Prdmérna vyse osobniho pfiplatku radového zaméstnance muze
Zjiténi: presahuje o 16 % primér za vSechny zaméstnance zarazené do (radu,

zatimco pramérny osobni priplatek radové zaméstnankyné priméru za
vSechny zaméstnance o 9 % nedosahuje.

Analyzovat detailné platy zaméstnanych na KrU pomoci pilotniho
Doporuceni: nastroje Ministerstva prace a socialnich véci LOGIB, ktery provadi
analyzu platovych rozdild mezi muzi a zenami.
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Zaméstnanci/kyné neznaji dostatecné podminky prace z domova

Zjisténi:

Lze vysledovat nesoulad mezi deklarovanych zajmem odpovidajicich

v dotaznikovém Setreni o praci z domova s poCtem realné povolenych
praci z domova. Zajem o obcasnou ¢i pravidelnou praci z domova
projevilo 63 % respondentli/tek. Pocet osob, které v roce 2016 mély
povolenou praci z domova, byl 4 % zaméstnanc(/kyn.

Z kvalitativniho vyzkumu vyplynulo, Zze zaméstnanci/kyné si nejsou
dostatecné védomi vyctu tizivych situaci, za kterych je mozno zadat o
umoznéni obcasné nebo pravidelné prace z domova.

Doporuceni:

Pokracovat v osvété zaméstnanych ohledné okolnosti, za jakych je
mozné o obc¢asnou Ci pravidelnou praci z domova zadat. Zvazit moznost
zrychleného pozadani o praci z domova v pripadé osetrovani clena
rodiny pomoci jednoduchého formulare zasilaného e-mailem.

Nedostatecna standardizace udrzeni kontaktu se zaméstnanci/kynémi
na MD/RD a jejich navratu do prace

Zjisténi:

V KrU funguje vedle mentoringu i neformalni postup tykajici se
informovani zaclenovani zaméstnanych rodic¢u zpét do prace pobéhem
rodicovské/materské dovolené. Rodice jsou zvani na kulturni a sportovni
akce, je jim posilana nabidka vzdélavacich aktivit. Tento kontakt ma ale
vsak spise spolecenskou funkci nez funkci profesni. Neprobiha priprava
zacClenéni zaméstnance Ci zaméstnankyné na materské Ci rodicovské
dovolené zpét do pracovniho procesu.

Doporuceni 1:

Vypracovani interniho dokumentu napr. v podobé letaku, ktery jasné
stanovi prava a povinnosti na strané zaméstnankyné (zaméstnance v
pripadé muze na RD) i na strané zaméstnavatele. Dokument by mél
obsahovat relevantni kroky jako rozhovor o planech a moznostech pred
odchodem na MD/RD, moznost udrzeni kontaktu a pripadna opétovna
zaskoleni, a plynuly navrat do prace pomoci DPP a castecnych GUvazku.
Takovy dokument by kromé zakonnych prav a opatreni mohl
specifikovat, Ze takovym zaméstnancim a zaméstnankynim zustavaji
benefity, jakym zplsobem bude probihat béhem této doby komunikace s
Uradem, a zda mohou vyuzivat pfi navratu riizné flexibilni formy prace.
Mize byt v podobé letaku, ktery zaméstnanci/zaméstnankyné dostanou
pred odchodem na MD/RD.

Text by mél v kontextu vyuziti rodicovské dovolené mluvit explicitné o
Zenach i o muzich.

Doporuceni 2:

Umoznéni pFistupu do intranetu zaméstnavatele, kde by byl pfehled o
moznostech a aktivitach, které KrU pro zaméstnané na rodicovské a
materské aktualné pripravuje a nabizi.
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Aktivity a benefity tykajici se déti zaméstnancl/kyn jsou
8. zaméstnanymi chapany jako akce prevazné pro matky s malymi détmi
a opomijeji otce a vétsi déti

Z kvalitativni Casti Setreni vyplyva, Ze benefity poskytované zejména

s ohledem na péci o déti jsou zaméstnaneckou populaci chapany jako
aktivity pro matky, zejména s malymi détmi, a nikoliv zaroven pro otce,
prestoze tak mysleny, a otcové jsou na né zvani.

Zjisténi:

Osvéta zaméstnancu/kyn, Ze organizované aktivity a nabizené benefity,
vcetné moznosti slad’'ovani soukromého a profesniho zivota jsou urceny
Doporuceni: rovnéz otclim.

Pokracovani aktivniho predstavovani muz( zaméstnancl v kontextu
jejich otcovské role napr. v Razitkovinach.

Zaméstnanci/kyné nejsou seznameni s definici sexualniho obtézovani
na pracovisti

V prabéhu kvalitativniho Setreni auditorky zjistily, Ze pri posuzovani
mozného vyskytu sexualniho obt&Zovani na pracovisti KrU
zaméstnanci/kyné popisuji chovani, které sexualnim obtéZovanim je, ale
za takové jej nepovazuji. Jedna se zejména o komentare smérované
vUci vzhledu, stylu oblékani, a také komentare tykajici se osobnich ci
sexualnich témat. V chapani pojmu sexualni obtézovani se u
zaméstnancl/kyn také neprojevuje reflexe konceptu moci a hierarchie.
Citace z kvalitativniho setreni ,,nikdo, kdo nechce, neni sexudlné
obtéZovdn“ poukazuje na neporozumeéni rozdilu mezi vzajemnym
vztahem (flirtem) a sexualnim obtézovanim.

Zjisténi:

Zajistit osvétu mezi zaméstnanci/kynémi na téma sexualniho obtézovani
Doporuceni: tak, aby jeho definice byla zaméstnanci/kynémi lépe chapana, a to
zejména se zamérenim na téma mocenské nerovnosti na pracovisti.
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10. Zaméstnanci/kyné nemaji zajem vyuzivat schranku davéry

Auditorky v ramci dotaznikového Setreni zjistily, Ze pouze 6 %
zaméstnancl/kyn by v pfipadé tizivé situace vyuzilo schranku davéry.
Kvalitativni Setfeni dale prokazalo, Ze schranka davéry neni mistem,
kam by se zaméstnanci/kyné méli tendenci obracet. Preferuji situace
resit sami, pripadné se obratit na kolegy a kolegyné, coz sice velmi
Zjisténi: pozitivné reflektuje stav na pracovisti, ale nemusi byt zcela funkcni ve
vSech pripadech. Cast zaméstnancl/kyn také uvedla jako divod
nevyuziti schranky to, ze nevédi, jak je s vlozenymi podnéty a zpravami
zachazeno, tzn., kdo ke sdéleni bude mit pristup. Zpochybnili také
Ucelnost schranky v pripadé potreby reseni konkrétni situace, ktera by
neumoznovala anonymitu.

Opétovné informovat o funkci schranky divéry a vysvétlit, co se

s vlozenymi zpravami déje. Jako mozné reseni se jevi nalepeni
vysvétleni funkce a dalSiho postupu zachazeni s vlozenymi zpravami
primo na schranku.

Doporuceni 1:

11. Zaméstnanci/kyné disponuji radou genderovych stereotypli

Pri analyze pristupu zaméstnancu/kyn k politice rovnych prilezitosti
auditorky zjistily, Ze této otazce rada zaméstnankyn a zaméstnancu
nepriklada dulezitost, nebot se domnivaji, Ze soucasny stav je
bezproblémovy, a tento nazor podkladaji pravé genderovymi stereotypy.
Napr. povazuji za samozrejmé, Ze zeny maji mensi zajem o postup na
vedouci pozice z divodu péce o déti a rodinu. Rovnéz ocekavaji prescasy
a vyssi plat u muzd, aby ,,uzivili rodinu®. )
Nazory zaméstnancu/kyn KrU odrazeji nazory vétsinové spolecnosti. KrU
je vSak v pozici, ktera umoznuje osvétové pusobeni na své
zameéstnance/kyné.

Zjisténi:

Uskutecnit vzdélavani zamérené na genderovou a diskriminacni
problematiku v sirsim oboru tak, aby se zabyvala nejen tématy primo
svazanymi s prostiedim KrU, ale s $irokou spolecnosti. Vkladat tuto
problematiku formou gender mainstreamingu do vzdélavacich akci,
jejichz téma se rovnych prilezitosti primo netyka, ale mdze byt timto
vhledem obohaceno.

Uskutecfiovat Skoleni vrcholného a stfedniho managementu na téma
rovnych prilezitosti a diverzity. Jeho cilem by mélo byt zcitlivéni k
témto otazkam a pojmenovani riznych diskriminacnich jeva a situaci,
které se na Uradu mohou objevit.

Zakotveni principl rovnych prilezitosti a nediskriminace do internich
dokumentu (pracovniho radu). Mize jit napr. o Gvodni klauzuli.

Doporuceni:
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12 . Neni uplatiiovan jednotny postup pri udrzovani komunikace
’ se zaméstnanci/kynémi, kteri odesli do dlichodu

Auditorky v prabéhu kvalitativniho vyzkumu zjistily, Ze neni udrZzovana
Zjisténi: jednotna Uroven komunikace s byvalymi zaméstnanci/kynémi,
kteri odesli do dlichodu.

Sifit dobrou praxi nékterych oborli mezi vedoucimi navzajem formou
napf. burzy napadl. Uzplsobit zplsob komunikace predmétné cilové
skupiné, napr. uprednostnovat telefonickou nebo korespondencni
komunikaci namisto pouze e-mailu.

Doporuceni:
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5. IDENTIFIKACE DOBRYCH PRAXi

5.1 Personalni politika

Ceska sporitelna nabizi svym zaméstnankynim rozvojovy program ,Satori“ a program pro
manazerky v pobockové siti ,,Minerva“. Satori nabizi zenam na manazZerskych pozicich
prilezitost, jak prekonavat bariéry v kariérnim rdstu. SpoleCnym cilem je rozvoj
manazerek, aby mély dostatek kompetenci a sebevédomi pro kariérni postup. ™

Podobné i dalsi firmy, treba IBM, Microsoft, GE Money Bank, aktivné podporuji rozvoj svych
zaméstnankyn a motivuji je.

Pivovary Staropramen, s. r. o. Pivovarnictvi je tradi¢ni cesky obor, neni proto vyjimecné,
ze ve firmé pracuje i vice generaci. Dlouholeta historie spoleCnosti v kombinaci s
dynamikou a inovativnim pristupem vytvari ve firmé jedinecné vékové i genderové
riznorodé tymy, ve kterych spolupracuji zkuseni zaméstnanci s dlouhou praxi s mladymi
absolventy vysokych a strednich skol. Profitem je nizka dobrovolna fluktuace a velké
mnozstvi dlouholetych zaméstnancl. Diverzita tymu je také podporena zastoupenim Zen ve
vysi 33 %, coz je pro vyrobni podnik tohoto typu velky Uspéch. Navic v roce 2013 spolecnost
Pivovary Staropramen podepsala Memorandum diverzita 2013+ o podpore rovnych
prileZitosti na pracovnim trhu a aktivnim uplatfiovani principu genderové vyvazenosti."

Mésto Berlin pripravuje pro své zaméstnance/kyné radu $koleni, workshop( a odbornych
zasedani k tématu gender mainstreaming. Cilem vzdélavacich aktivit je podpora
zaméstnancl/kyn v propojeni otazky genderu a jednotlivych tematickych agend.®

5.2 Hodnoceni a odménovani

Ve firmé dm plati jednotné mzdové tabulky pro jednotlivé pozice aktualni pro kazdy
kalendarni rok, prémie jsou urcené prémiovym radem. Jednotny systém odménovani plati
také v celém koncernu dm. Mzdové tabulky i prémiovy rad jsou interné zverejnovany.
Kazdému spolupracovnikovi ¢i spolupracovnici je umoznén pristup k informacim o
odménovani kazdé pozice ve firmé. Prémiovy rad je zpristupnén na intranetu, kde k nému
maji pristup i spolupracovnici a spolupracovnice z filidlek a centralniho skladu; pisemné je
k dispozici na kazdém pracovisti.

Vyse mezd i odmén je sledovana ve statistikach, jako jsou prehled mezd jednotlivych
stredisek, vysledovka Ci rocni socialni bilance.

V dm existuje i systém na klasifikaci prace stejné hodnoty. Mzdové tabulky se kazdorocné
aktualizuji pro jednotlivé pozice a jsou vytvareny pro celou firmu, tzn. ne po jednotlivych
resortech nebo oddélenich. Do jedné pozice jsou primo zarazeni spolupracovnici ci
spolupracovnice z rlznych resortl i oddéleni s obdobnym rozsahem <cinnosti, Gkolu,
kompetenci a zodpovédnosti. Na konci kazdého roku se provadi podrobna analyza a audit
cinnosti v jednotlivych pozicich pro spravné zarazeni pozic do mzdové struktury v

" http://www.verimedobrymvecem.cz/|

'S Sociologicky Ustav 2015: Diverzita v praxi (Metodika Fizeni diverzity a slad'ovani pracovniho a
soukromého Zzivota na pracovisti), Praha 2015 : Pribéh vékové diverzity, str. 41

'® https://www.berlin.de/sen/frauen/gleichstellung/gender-mainstreaming/
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nasledujicim roce. Pokud nastala béhem roku podstatna zména, dochazi k Upravé pozic v
mzdovém systému."’

5.3 Slad'ovani osobniho a pracovniho zivota

GE Money bank ma kromé klasickych sick days dokonce 5 dni volna pro "Cerstvé" otce, kteri
si je mohou vybrat do dvou mésicl po narozeni ditéte. MozZnost Cerpat volno v pfipadé
neocekavanych rodinnych udalosti spole¢nost rozsifila také pro registrované partnery.'

V Ceské sporitelné zavedli v roce 2008 program CAP, ktery ma za Ukol standardizovat
pristup k zaméstnankynim a zaméstnancim na materské a rodicovské dovolené, zahrnuje
fadu aktivit na podporu dobré integrace rodi¢i zpét do zaméstnani: rozhovor s
nadrizenym/ou pred odchodem na MD/RD, udrZovani kontaktu, postupny navrat zpét do
zaméstnani. Pozitivni je i vyuzivani ¢astecnych Uvazki a prace z domova, které usnadnily
skloubit brzky navrat do prace s rodicovskymi povinnostmi. Dllezita je i propagace této
aktivity: Zamestnankyne, které odchazely na MD/RD, i management ocenuji informacni
letaky programu CAP. Ty jsou vmmany jednak jako zdroj praktlckych informaci, a jednak
jako signal, Ze se firma o rodi¢e zajima a pocita s nimi i do budoucna.™

Mésto Lausanne ve Svycarsku dava otctim k dispozici 20 dndil tzv. otcovské dovolené, ktera
v sobé zahrnuje 5 dn v mésici nasledujicim po porodu a 15 dnd v roce nasledujicim po
porodu. Cerstvi otcové mezi zaméstnanymi maji velkou flexibilitu v ¢erpani této dovolené.
Mohou ji  cCerpat najednou, po tydnech i po jednotlivych  dnech.
Zaméstnanci/kynéméstského Uradu maji pruznou pracovni dobu, ktera je castecné volné
volena od pondéli do patku mezi 6:00 a 20:00.%

Magistrat mésta Mostu zridil na Gradé détsky koutek a na frekventovanych pracovistich je
provoz bez poledni prestavky s tim, ze jsou prednostné odbavovany matky s détmi, téhotné
Zeny apod.?'

5.4 Kultura organizace a pracovni prostredi

Spolecnost dm drogerie markt s Uspéchem zavedla roli firemni ombudsmanky. Tuto Cinnost
vykonava stavajici zkusena manazerka, nebyl tedy nutny nabor nové osoby. Firma utvorila
jasnou smeérnici definujici negativni chovani - Sikana, mobbing, bossing, sexualni
obtéZovani - a umoznuje obratit se v naprosté divére na nezavislou osobu s kompetenci
problémy Fesit.?

"7 http://www.feminismus.cz/cz/clanky/rovne-prilezitosti-v-dm-drogerie-markt

'8 http://www.feminismus.cz/cz/clanky/druhe-misto-a-specialni-cena-ge-money-bank-bodovala-
diky-komplexnimu-programu-diverzity

;Z http://www.verimedobrymvecem.cz/l

http://aa.ecn.cz/img_upload/666f72756d35302d6669313030313139/ASCCRE_rovnost_na_urade_CS.
pdf

2! http://www.mvcr.cz/clanek/soutez-urad-roku-pul-na-pul-respekt-k-rovnym-prilezitostem-v-roce-
2017.aspx

22 http://zpravodaj.genderstudies.cz./clanek.shtml?x=2321415&als[nm]=2321431
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