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Rocni zprava o realizaci ,Strategie rozvoje cestovniho ruchu v Kraji Vysocina na obdobi 2017-2025“
(dale také jen ,Strategie CR“) obsahuje souhrnné informace o realizaci projektd a akci za rok 2018,
blize popisuje organizacni strukturu implementace Strategie CR, a také vyhodnoceni akéniho planu,
stanoveného monitoringu a hodnoceni Strategie CR.

1.1 Realizace Strategie CR za rok 2018

Rok 2018 zacal finalizaci procesu SEA, projednanim finalnich podkladl v pfislusnych vyborech
zastupitelstva kraje a komisich rady kraje, aby na konci bfezna mohlo probéhnout findIni schvaleni
koncepce. Od dubna 2018 je Strategie CR oficidlné realizovana a jsou postupné uplatiovany
naplanované aktivity/projekty a dle potfeby se zafazuji i nové.

Finalizace procesu SEA

Verejné projednani ndvrhu koncepce v ramci posouzeni vlivli koncepce na Zivotni prostredi a verejné
zdravi dle zdkona ¢.100/2001 Sb. se uskutecnilo jes$té v zavéru roku 2017, dne 20. 12. 2017.
Vterminu do 27. 12. 2017 byly nasledné doruceny 4 vyjadfeni ke koncepci, které musely byt
zapracovany do ndavrhu. Upraveny navrh koncepce véetné informace o zplsobu vyporadani vsech
vyjadreni byl pfislusnému tfadu (KrU, OZPZ) predan k findlnimu posouzeni aZ po¢atkem nového roku,
atodne9.1.2018.

JelikoZ nebyly identifikovdny Zadné vyznamné negativni vlivy aktivit a tudiZz ani opatfeni na Zivotni
prostredi (identifikovany byly pouze potencidalné mirné negativni vlivy z hlediska ochrany pfirody,
naopak pozitivni vlivy zejména ve vztahu ke kvalité ovzdusi) vydal Krajsky urad Kraje Vysocina, odbor
Zivotniho prostredi a zemédélstvi dne 29. 1. 2018 souhlasné stanovisko k ndvrhu koncepce Strategie
rozvoje cestovniho ruchu v Kraji Vysocina na obdobi 2017-2025.



Schvaleni Strategie CR

Navrh nového koncepcniho dokumentu byl pfedstaven zadstupcim kraje a projednan v relevantnich
organech, nez byl ptedlozen ke schvaleni Zastupitelstvu Kraje Vysocina:

e Dne 15. 1. 2018 Vybor regionalniho rozvoje, MA 21 Zastupitelstva Kraje Vysocina usnesenim
¢.01/01/2018/Vrr, MA 21 doporudil dokument schvalit.

e Dne 6. 2. 2018 se uskutecnil pracovni seminar pro zastupitele kraje k predstaveni novych
strategickych dokumentd Kraje Vysocina (Strategie CR a Uzemni energetické koncepce).

e Dne 27. 2. 2018 byl dokument projednan Komisi kultury, cestovniho ruchu a vnéjsich vztahl
Rady Kraje Vysocina a usnesenim ¢. 03/01/2018/Kkcrvv doporucen ke schvéleni.

e Dne 13. 3. 2018 dokument projednala také Rada Kraje Vysolina a usnesenim
¢.0440/09/2018/RK jej doporucila schvalit.

Zastupitelstvo Kraje Vysolina na svém zasedani dne 27. 3. 2018 schvalilo usnesenim
¢.0337/02/2018/ZK Strategii rozvoje cestovniho ruchu v Kraji Vysocina na obdobi 2017-2025.

Odbor kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu

Ptikazem reditele Krajského Ufadu Kraje Vysocina ¢. 1/18 ze dne 30. 1. 2018 a v souladu s usnesenim
Rady Kraje Vysocina ¢. 0149/04/2018 byl s ucinnosti od 1. 5. 2018 OKPPCR posilen o jedno funkéni
misto, a to urednika na Useku cestovniho ruchu.

Personalni zajisténi Useku cestovniho ruchu s Ucinnosti od 1. 5. 2018:
e Ufednik na Useku cestovniho ruchu = 2 (Zuzana Vondrakova a Veronika Svarcovd)
e urednik na Useku cyklostrategie = 1 (Petr Stejskal)

V souladu se Strategii CR, ¢asti Analyza systému fizeni cestovniho ruchu (kap. 8), se naplnil uvedeny
navrh z oblasti fizeni cestovniho ruchu v Kraji Vysocina, a to rozsifeni persondlniho zastoupeni oblasti
cestovniho ruchu. Diky tomu se podafilo napf. uskutecnit setkani Pracovni skupiny Cestovni ruch
ustanovené v ramci Pracovniho programu na roky 2018 — 2021 Dohody o spolupraci mezi Spolkovou
zemi Dolni Rakousko a kraji Jihocesky, Jihomoravsky a Vysocina dne 22. 8. 2018 v Novém Mésté na
Moravé (iniciativa obnoveni aktivni preshranicni spoluprace na udrovni pracovni skupiny a dalsi
zapojeni do preshranicnich aktivit jako je napf. ERDV), rozsifit pozice garanta grantovych program(
Fondu Vysociny realizovanych odborem, zastitit spolupraci s oblastnimi organizacemi destinaéniho
managementu, atd.

BliZ$i popis realizovanych aktivit OKPPCR v roce 2018 je soucasti kapitoly 1.4 Akcni plan.

Vysocina Tourism

Pro rok 2018 se v navaznosti na tvorbu Strategie CR (realizace aktivit/projektd prioritni oblasti
C - Efektivni marketing destinace a strategie znacky a v souladu c¢asti Analyza systému fizeni
cestovniho ruchu, kap. 8) podafrilo pro Vysocina Tourism, p. o. (dale také jen ,Vysocina Tourism®)
vyjednat dlleZité posileni —financ¢ni i personalni.

Rozpocet organizace byl schvalen ve vysi 12 164 tis. K¢, ztoho pfispévek na provoz v castce
10 664 tis. K¢ a mimoradny prispévek na provoz ve vysi 1 500 tis. K¢ na rozvoj webového prostredi
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véetné souvisejicich aktivit pro prezentaci turistické nabidky Vysociny. V navaznosti na rozsifeni
stdvajicich a zavedeni novych aktivit vyplyvajicich ze Strategie CR byl pfispévek na provoz trvale
navysen o ¢astku 4 000 tis. K.

V prlibéhu roku doslo také k personalnimu posileni organizace, od zari 2018 byla nové zfizena pozice
produktového manaZera (zaméreni na tvorbu produktl cestovniho ruchu v kraji — pro rok 2019
Vysocina filmova a Pivovarskd stezka). K 31. 12. 2018 tak méla organizace Vysocina Tourism celkem
7 zaméstnancd.

Organizacni schéma Vysocina Tourism, prispévkova organizace

Tomaz Cihik
feditel
|
| 1 1 | 1 1
Jana Caklova Monika Michasla Kralova Eva Magdalena Favlina
marketing, Brothankova marketing, Mejezchlebova Svatofiova Hartmanowva
kancelaf VCB marketing. PR \/ysoéina Film Office marketing, proj.m produktovy manaZer asistentka

Podrobné informace o ¢innosti organizace za pfislusny rok jsou uvedeny ve Vyrocni zpravé Vysocina
Tourism, pfispévkové  organizace za rok 2018, kterda je ke staZzeni na
https://www.vysocinatourism.cz/novinky/329-vyrocni-zprava-vysocina-tourism-za-rok-2018. Blizsi

popis realizovanych aktivit Vysocina Tourism v roce 2018 je soucasti také kapitoly 1.4 Akéni plan.

1.2 Organizacni struktura implementace Strategie CR

Soucasti implementace Strategie CR je vytvoreni funkcni Ftidici a organizacni struktury, kterd
je tvofena tzv. strategickym tymem, ktery bude spolupracovat na napliovani cil( strategie s dalSimi
klicovymi aktéry. Ustanoveni strategického tymu schvalila Rada Kraje Vysocina na svém zasedani dne
26. 6. 2018 usnesenim €. 1172/19/2018/RK.

Organizacni struktura implementace Strategie CR se sklada z tzv. strategického tymu:

» Rada pro Strategii CR,

> Manatzer Strategie CR.
Kromé strategického tymu se na napliiovani cili Strategie CR podili Zastupitelstvo a Rada Kraje
Vysocina jako vrcholné a schvalujici organy, dale odbory (zaméstnanci) Krajského ufadu Kraje
Vysocina, komise/vybory Kraje Vysocina, prispévkové organizace Kraje Vysocina, zastupci subjektd
pUsobicich v cestovnim ruchu na Vysociné a dalsi aktéfri.

Cleny Rady pro Strategii CR nominovala Rada Kraje Vysocina na zakladé doporuéeni odboru kultury,
pamatkové péce a cestovniho ruchu (dale také jen , OKPPCR“), navrZeni clenové nominaci
odsouhlasili. Pfipadna naslednd obména jednotlivych ¢lend bude fesena v ramci setkani Rady pro
Strategii CR.

Schvalené sloZeni ¢lenti Rady pro Strategii CR k 26. 6. 2018:

a) Radni pro oblast cestovniho ruchu (pfedseda Rady pro Strategii CR)
Ing. Jana Fischerova, CSc.

b) Radni pro oblast regionalniho rozvoje
Mgr. Pavel Pacal



€) Zastupce Odboru kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu (OKPPCR)

Ing. Ladislav Seidl, MBA (vedouci OKPPCR)

Ing. Petr Stejskal (organizace a koordinace cyklodopravy a cykloturistiky, OKPPCR)
Ing. Zuzana Vondrakova (urednik na useku cestovniho ruchu, Manazer Strategie CR)

d) Zastupce Odboru regionalniho rozvoje (ORR)
doc. RNDr. Iveta FrySova, Ph.D. (vedouci ORR)

e) Zastupce Vysocina Tourism, prispévkova organizace

Ing. Tomas Cihak (Feditel Vysocina Tourism)

f) Zastupce oblastnich destinacnich managementl (Koruna Vysociny, Rozvoj Trebicska,
pfip. nové vzniklych)

Michal Smarda (pfedseda spolku Koruna Vyso¢iny)

Mgr. Pavel Pacal (pfedseda sdruzeni Rozvoj Trebicska)

g) Zastupce podnikatelského sektoru (Krajska hospodarska komora)
Ing. Richard Horky (pfedseda predstavenstva, OHK Trebic)

h) Zastupce mést a obci
Mgr. Roman Fabes3 (zastupce za SMO CR a Svazek obci Ceské dédictvi UNESCO)

i) Zastupce neziskového sektoru
Mgr. Gustav Charouzek (feditel krajské sité MAS)

j)  Zastupce akademického sektoru — Vysoka skola polytechnicka Jihlava
RNDr. Eva Janouskova, Ph.D. (vedouci Katedry cestovniho ruchu)

Vroce 2018 se Rada pro Strategii CR sesSla celkem dvakrat. Poprvé v atery 4. 9. 2018 za Ucasti
11 ¢lend a podruhé v utery 27. 11. 2018 v plném poctu clend nebo jejich nahradnik(l. Zapisy
z jednotlivych jednani jsou zvefejnény na https://www.kr-vysocina.cz/rada-pro-strategii-cestovniho-
ruchu/ds-304081/archiv=0&p1=3932.

1.3 Akcni plan - vyhodnoceni Akcniho planu A

Akéni plan predstavuje operativni dokument, prostfednictvim néhoz je implementovana strategie
cestovniho ruchu. Vychazi z Navrhové casti Strategie CR 2017-2025 a stava se jednim z podkladd pro
sestavovani rozpoctu kraje na jednotlivé roky (u projektl realizovanych Krajem Vysocina, pfip. jeho
pfispévkovymi organizacemi - obsahuje predevsim projekty a aktivity v pfimé vazbé na rozpocet Kraje
Vysocina, resp. finanéni objem projektd navrienych/zarazenych do akéniho planu). Napliovani
stanovenych opatfeni probihd prostfednictvim realizace projektl/aktivit (viz tabulka nize), nékteré
mohou svym obsahem pfesahovat i do vice opatfeni.

Akéni plan A na obdobi 2017-2018 predstavuje prvni realizované vystupy, kde byly predpokladané
finanéni objemy navrZenych projektl a aktivit za vSechny 3 prioritni oblasti naplanovany ve vysi
65 mil. K¢ pro rok 2017 a 100 mil. K¢ pro rok 2018, skutecnost se od téchto hodnot vyrazné
neodliSuje (rozdily dany zejména posunem naplanovanych projektd/aktivit v éase) a lze tedy
povazovat za splnény.



V obdobi 2017-2018 byly realizovany nasledujici projekty/aktivity:

Prioritni oblast

Prioritni oblast
A: Rozvoj
a zkvalitnéni
nabidky
cestovniho
ruchu
v souladu
s principy
udrzitelnosti

Opatreni

Konkrétni projekt/aktivita

Naklady
(v tis. Kc)
Akcni plan A

2017

2018

GP Cyklodoprava a cykloturistika 4000| 8400
Podpora konkrétnich projekt nadregionalniho 1970
A1: Rozvoj vyznamu v oblasti cykloturistiky
a zkvalitnéni Obnova znadeni hipotras 184
zakladni Podpora KCT na znaceni cyklotras 100 150
a doprovodné Podpora KCT na znaéeni pé&$ich tras 220 220
infrastruktury UdrZovani lyzaFskych b&Zeckych tras v Kraji Vysoéina 100
cestovniho ruchu Zl)nlirjizgzztfeni vyplyvajicich z ,Cyklostrategie 400 400
Monitoring cyklistt 500 500
Akce s dopadem do CR 541 507
VIP akce 6500| 6500
GP Regionalni kultura 1800| 1800
Dotace méstim s pamatkami UNESCO 900 1500
Dotace vlastnikdm kulturnich pamatek 14 500 | 14 500
A2: Rozvoj CTLK (schvaleny projekt Interreg) 1607
a zkvalitnéni Hrad Rostejn (schvaleny projekt IROP) 14 025| 31076
atraktivit Revitalizace navstévnickych prostor p.o. 8 000
cestovniho GP Klenotnice Vyso&iny 1 000
ruchu/turistickych | 4ividuaini dotace na mimoradnou ginnost 992 799
cili Dotace SE.S.TA "Umeéni baroka ze shirek NG v Praze" 200 200
Memorandum ,Kraj Vysocina a Stat. Mésto Jihlava“ 500 500
Dotace na podporu celoro¢ni ¢innosti CDF v Jihlavé 200 350
Individualni podpora projektu ,,Geopark Vysocina — 200
konkurenceschopny narodni geopark”
MimoFadnd podpora oslav 130. vyro¢i zalozeni KCT 50
A3: Podpora Zasady Zastupitelstva Kraje Vysocina na podporu TIC| 1500| 2000
informovanosti
Ocenéni aktivity TIC 60 60

turistu/navstévniku

A4: Rozvoj
a zkvalitnéni sluzeb
CR, komplexni
nabidky a podpora
certif. systému

-bez ndroku na rozpocet-




CELKEM Pldn (v tis. Kc) 59 157 | 90 866

Mezi nejvyznamnéjsi vystupy patfi:

GP Cyklodoprava a cykloturistika - tento grantovy program vramci Fondu Vysociny byl
vyhlasen poprvé vroce 2015 salokaci 1 500 tis. K¢ v ndvaznosti na schvalenou Strategii
rozvoje cykloturistiky a cyklodopravy v Kraji Vysocina na obdobi 2014 - 2020 se zdmérem, aby
vznikaly souvislé, bezpecné a komfortni koridory pro cykloturistiku a cyklodopravu. V roce
2016 byla vtéto oblasti doposud podporovand doprovodnd infrastruktura a projektova
dokumentace rozsifena o podporu v oblasti obnovy povrchl komunikaciv ramci sité
cyklotras a navySena i financné na 4000 tis. K& Vyzva v roce 2017 byla ve stejném
rozsahu i vysi alokace. Pro rok 2018 byla podpora navysena na 8 400 tis. K¢ zejména z dlvodu
rozSiteni zaméreni i na podporu samotné vystavby zakladni infrastruktury tj. vystavbu
ucelovych komunikaci pro cyklisty. Timto byla doplnéna i podpora na vystavbu samotnych
cyklostezek primarné z narodnich zdrojt (SFDI).
Podpora konkrétnich projektti nadregionalniho vyznamu v oblasti cykloturistiky - v prosinci
2017 byla schvélena individudini dotace Méstu Nové Mésto na Moravé sméfovana do rozvoje
infrastruktury pro terénni cyklistiku v rdmci aredlu Vysocina Areny. Tato investi¢ni dotace
ve vysi 1974 tis. KE méla za cil rozsifit nabidku o pumptrackovou drahu, vybudovanou
na jinak jiz nevyuzitelné ploSe cca 3000 m?, pfimo ve Vysocina Arené, ktera zatraktivnila
cyklodestinaci zejména pro cilovou skupinu rodiny s détmi a soucasné v dosahu mésta vznikla
nova volnocasova infrastruktura pro vyziti zejména mladeze. Tim doslo také ke zvyseni
atraktivity arealu Vysocina Areny pro konani akci se zamérenim na: zavody a festivaly, Skoly
jizdy, prezentacni a testovaci akce vyrobcll. Tento projekt Ize vnimat i jako pilotni. V idealnim
pfipadé by obdobnda castka méla smérovat kazdorocné do vybraného zajimavého zaméru
v oblasti pravé terénni cyklistiky v rGznych ¢astech kraje. Pro rok 2018 byly naplanovany traily
v lokalité Jihlava-Pavov, které byly z divodu klrovcové kalamity v dané oblasti odloZeny.
Podpora znaceni turistickych tras (hipo, cyklistické, lyZafské a pési) — Kraj Vysocina
dlouhodobé pfispiva na obnovu a udrzbu turistickych tras na svém Uzemi. Kazdym rokem je
s finanéni podporou kraje obnovovana min. % sité hipotras (celkova délka 845,1 km), 1/3 sité
pésich tras véetné udrzby ¢i vymény 1/5 informacnich prvkd a smérnikd (celkem je evidovano
pres 3 tis. km pésich a lyzarskych tras) a provadéna je i oprava zjisténych zavad v celé délce
témér 2,5 tis. km vyznacenych cyklistickych tras.
UdrZovani lyZzafskych béZeckych tras v Kraji Vysocina — do roku 2016 byla podpora
na Upravu lyzarskych béZeckych tras rozdélovdna prostfednictvim Fondu Vysociny GP
LyZarské bézecké trasy (GP vyhlasen v letech 2013-2016 s celkové rozdélenou podporou
ve vysi 1410 tis. K¢). Z dGvodu nepfiznivych klimatickych podminek a tudiz nedostateéného
Cerpani pridélené alokace bylo rozhodnuto podporu prehodnotit. V roce 2018 byla
poskytnuta individualni finanéni podpora ve vysi 100 tis. K¢ Mikroregionu Novomeéstsko
formou finan¢niho daru na strojovou Upravu lyZarskych bézeckych tras mikroregionu v délce
vice jako 100 km (v rozpoctu OKPPCR celkem alokovano 500 tis. K¢).
Monitoring cyklisti — Kraj Vysocina od roku 2018 disponuje jiz celkem dvanacti scitaci
ve vybranych lokalitdch. Vystupy jsou dostupné i vefejnosti na webu Kraje Vysocina
na odkazu https://www.kr-vysocina.cz/monitoring-navstevnosti/ds-303751/p1=91198.
OKPPCR v roce 2017 realizoval projekt Monitoring cyklistd a pésich v ramci sité paternich
cyklotras a cyklostezek v Kraji Vysocina (etapa Il) — podprogram Rozvoj verejné infrastruktury
cestovniho ruchu v rdmci Narodniho programu cestovniho ruchu v regionech (ddle také jen
»NPPCRR“). V Cervenci 2017 se uskutecnila instalace a aktivace 4 ks scitacq, které sbiraji data
o pohybu cyklistd a pésich na nadregionalnich cyklotrasach. Data se poté vyuzZivaji nejen
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v oblasti cestovniho ruchu, ale také maiji za cil podpofit argumentaci nutnosti a opravnénosti
investic do infrastruktury pro cyklisty a pési (vice informaci v tiskové zpraveé: https://www.kr-
vysocina.cz/automaticke-scitace-cyklistu-a-pesich-jsou-na-dalsich-ctyrech-mistech-vysociny-
data-lze-sledovat-na-krajskem-webu/d-4083945). Tato druhda etapa (celkové naklady
664 tis. KE s 50% dotaci) navazovala na v roce 2016 realizovanou prvni etapu 100%
financovanou z rozpoctu kraje (celkové naklady 417 tis. K¢).

V srpnu 2018 byl monitoring cyklistd a pésich na Vysociné rozsifen o dalsi 4 mista (trasy
prochazejici Havlickovym Brodem, TrpiSovicemi, Jihlavou a Teléi, vice viz: https://www.kr-
vysocina.cz/cykliste-na-vysocine-vyijizdi-predevsim-o-nbsp-vikendu-v-nbsp-odpolednich-
hodinach/d-4089638/p1=1013). Etapa Il byla financovéna z rozpoctu kraje ve vysi 498 tis. K.
Dotace méstiim s pamatkami UNESCO - prostfednictvim Zasad Zastupitelstva Kraje VysocCina
pro poskytovani dotaci méstim s pamatkami UNESCO v Kraji Vysocina byl vroce 2017
méstlim, ve kterych se nachazeji pamatky UNESCO, poskytnut financni prispévek ve vysi
300 tis. K& Od roku 2018 bylo vyjednano navyseni podpory pro Mésto Tel¢, Mésto Trebic
i Mésto Zdar nad Sazavou na ¢astku 0,5 mil. K&.

Projekt ,Lidova kultura / Volkskultur AT-CZ“ — realizovany v ramci Operacniho programu
INTERREG V-A Rakousko-Ceskd republika v prioritni ose 2 Zivotni prostiedi a zdroje v obdobi
od 1. 6. 2018 do 31. 5. 2021. Projektovymi partnery jsou Kraj Vysocina, JihoCeské folklorni
sdruZzeni, z. s., Muzeum Vysociny Trebi¢, prispévkovd organizace, Volkskultur
Niederdsterreich GmbH, Marktgemeinde Gutau a Verein Farbermuseum Gutau. Projekt (Cislo
projektu ATCZ181) vytvari lepsi podminky pro rozvoj a ochranu tradi¢ni lidové kultury
(tradice, zvyklosti, tradi¢ni femesla, védomosti) prihranic¢i a jeji zatraktivnéni pro prezentaci
navstévnikim i obyvatellm pfihranicnich regiond. Spolupraci projektovych partneri dojde
nejen ke zvyseni povédomi a zajmu o nematerialni kulturni dédictvi zapojenych regiond, ale
i k zatraktivnéni kulturni nabidky cestovniho ruchu v této oblasti. V ramci projektu dojde
k vytvoreni spolecnych preshrani¢nich mechanismU zabezpedujicich trvalou a do budoucna
koordinovanou spolupraci zapojenych regiond a k dobudovéni infrastruktury, kterad je
zakladem pro dlouhodoby a instituciondlné ukotveny pfistup k ochrané a prezentaci
nehmotného kulturniho dédictvi. Celkovy rozpocet projektu dosahuje ¢astky 1 790 tis. EUR
(z cehoz je uréeno 747 tis. EUR pro Kraj Vysocina a 319 tis. EUR pro Muzeum Vysociny
Trebic).

Projekt ,,Hrad Rostejn — zpfistupnéni novych expozic“ — v rdmci IROP (specificky cil 3.1) Kraj
Vysolina od roku 2016 realizuje projekt pro Muzeum VysocCiny lJihlava, ptispévkovou
organizaci (koordinaci vSech spolupracujicich subjektd zajistuje OKPPCR). S ohledem
na vysokou kaZzdoroéni navstévnost (cca 40 tis. osob/rok) avzhledem k moralni i faktické
zastaralosti expozic neodpovidajicich sou¢asnym muzejnim trenddm, je cilem projektu
prostfednictvim novych atraktivnich muzejnich expozic a s nimi souvisejici stavebni obnovy
nemovité kulturni pamatky hradu Rostejn zpfistupnit a prezentovat sbirkové predméty,
zajistit vétsi ochranu vystavovanych autentickych predmétl a vyssi bezpecnost navstévnik(.
Nové stalé expozice a dopliujici vystavni programy umozni postupné predstavovat bohaty
sbirkovy fond muzea. V roce 2018 byly realizovany prvni dvé etapy tvorby novych expozic,
navstévnikim byla oteviena dil¢i trasa B, véZ a hradni kaple s dokoncenymi stavebnimi
a expozi¢nimi Upravami. Do konce kalendarniho roku 2018 byly ukoncéeny veskeré stavebni
Upravy vinteriérech hradu, dale probihala priprava nové expozicni trasy A a finalizace
expozicni trasy B. Od 29. 6. 2019 je navstévnikim zpfistupnén cely objekt s dokoncenymi
expozicnimi trasami. Celkové zplsobilé vydaje se pocitaji ve vysi 68,5 milionu korun,
maximalni dotace cini cca 61,6 mil. K¢ (pres 58 milion( evropské zdroje, 3,4 milionu statni
rozpocet).




e Revitalizace ndavstévnickych prostor — od Unora do cervence 2018 byla pro vefejnost
uzaviena Galerie vytvarného uméni v Havlickové Brodé z dlivodu stavebnich oprav objektu
(jednalo se napt. o vyménu osvétleni ve vystavnich prostorach i edukacni mistnosti, zavedeni
vody a napojeni na kanalizaci edukacni mistnosti, rozsifeni vstupnich dvefi zadniho Stitu,
ohfev vody na toaletach, pofizeni klimatizacnich jednotek do vystavnich prostor galerie, ...).
V Oblastni galerii Vysocina v Jihlavé probéhla kompletni modernizace prostoru pokladny
a pro navstévniky byl obnoven také dvorni trakt v prostorach Horacké galerie v Novém Mésté
na Moravé. Celkové byly navstévnické prostory v prispévkovych organizacich Kraje Vysocina
na Useku kultury v roce 2018 revitalizovany za vice nez 8 mil. K¢.

e Grantovy program Fondu Vysoc€iny Klenotnice Vysociny 2017 — navazuje na dotacni titul
naposledy vyhlaseny vroce 2008 s cilem vytvofit podminky pro podporu kvalitnéjsi péce
o shromazdéné hmotné kulturni dédictvi. GP s alokaci 1,8 mil. korun je zaméren na vytvoreni
¢i zkvalitnéni dlouhodobych expozic, na ochranu uloZenych sbirek (vybaveni depozitare,
véetné pofrizeni pfistrojové techniky) a na péci o sbirkovy fond (restaurovani a konzervovani).
V roce 2018 nebyl titul vyhlasen.

e Dotacni podpora subjektli za ucelem rozsifeni a zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu
v kraji — mimo systémové dotacni nastroje poskytuje Kraj Vysocina také individuaIni dotace
na podporu cinnosti subjektd v oblasti cestovniho ruchu. Dlouhodobé se jednd o podporu
napf. koncertni ¢innosti a mimoradnych akci Filharmonie Gustava Mahlera, celoro¢ni ¢innosti
Centra dokumentarnich filmG v Jihlavé, Memoranda mezi Krajem Vysocina a Statutarnim
méstem lJihlava (podpora Horackého divadla Jihlava a ZOO Jihlava) apod. V roce 2018 byly
poskytnuty mimoradné dotace na projekt ,,Geopark Vysocina — konkurenceschopny narodni
geopark” a také na podporu oslav 130. vyro¢i zalozeni KCT.

e Zasady na podporu TIC - dalsim dileZitym nastrojem na podporu rozvoje cestovniho ruchu
jsou Zdasady Zastupitelstva Kraje Vysocina pro poskytovani dotaci na podporu turistickych
informacnich center v Kraji Vysocina. Finan¢ni prostfedky z tohoto dotacniho titulu pfispivaji
ke zkvalitnéni sluzeb poskytovanych TIC v kraji a pravidelné je vyuZiva cca 36 TIC. Podpora
je zamérena napfiklad na tiSténé propagacni materidly, zlepSeni webovych stranek, pofizeni
turistickych aplikaci, mobiliare, vzdélavani zaméstnanci apod. V ramci plnéni podminek
programu pak probiha spoluprace s Vysocina Tourism, aktualizuje se regionalni databaze,
zpracovavaji se statistické udaje, TIC podstupuji utajenou sluzbu kontroly sluzeb tzv.
,Mystery shopping” ze strany agentury CzechTourism apod. Alokace pro rok 2017 byla
stanovena ve vysi 1, 5 mil. K¢, pro rok 2018 se podafilo vyjednat navyseni na 2 mil. K¢.

Pozn. opattfeni A4: ,Rozvoj a zkvalitnéni sluzeb cestovniho ruchu, komplexni nabidky a podpora
certifikacnich systém(“ zamérené na nabidku cestovniho ruchu s akcentem na zvySovani kvality
sluZzeb, tvorbu produktli a motivacnich program( v CR, nema v rdmci zpracovaného Akcniho planu
Zzadné naroky na rozpocet kraje. | presto jsou realizovany aktivity v souladu s timto opatfenim, a to
z dlvodu presahu obsahu nékterych aktivit do vice opatreni i prioritnich oblasti (jako napf. podpora
4 typU certifikace TIC v rdmci Zasad na podporu TIC, podpora certifikace Cyklisté vitani v ramci GP
Cyklodoprava a cykloturistika, realizace vzdélavacich akci pro subjekty plsobici v CR, apod.).

Naklady (v tis. K¢)

Prioritni oblast Opatreni Konkrétni projekt/aktivita Akcni plan A
2017 2018

. el . . Rozvijeni spoluprace s partner
Prioritni oblast B: B1: Vybudovani : polup P Y

v regionu (podpora existujicim 375 120

Efektivni systém efektivniho i nové vznikajicim DMO)




organizace a a silného systému | Iniciace a podpora konani 15 63
fizeni cestovniho | organizace a Fizeni | 0dbornych setkani's partnery

ruchu, rozvoj cestovniho ruchu
destinacnich
managementd,
funkéni Poradani koleni, seminafl 226 220
a efektivni B2: Rozvoj lidskych | @ konferenci
partnerstvi zdroju a jejich
subjektu kvality
cestovniho ruchu,
rozvoj lidskych CELKEM Pldn (v tis. K&) 1676 1550
zdroju Skutecnost (rozpoctovdno) 566 403

Mezi nejvyznamnéjsi vystupy patfi:

Rozvijeni spoluprace s partnery vregionu — zamér vytvoreni nového dotacniho titulu
na podporu rozvoje organizaci destinacniho managementu a dalSich subjektl cinnych
v oblasti cestovniho ruchu s cilem udrzet stavajici aktivity, rozvijet nové Cinnosti a posilit
spolupréaci verejného a soukromého sektoru v rozvoji nabidky cestovniho ruchu nebyl
doposud realizovan (nepredpokladd se financovani provoznich nakladli organizaci nebo
nakladl spojenych se vznikem novych oblastnich/lokdlnich DMO - ponechano na iniciativé
,zespoda“). Cilem podpory je zejména nastavit spolupraci a partnerstvi v destinaci, pravidla
fungovani organizaci destinacnich managementll a jejich financovani, nastaveni roli
a kompetenci subjektl v organizaci/usporadani cestovniho ruchu vKraji Vysocina.
Atosohledem na situaci, kdy v Kraji Vysocina neni vybudovdna dlouhodobé fungujici
organizacni struktura cestovniho ruchu, coz vede z dlouhodobého hlediska k neefektivnimu
vyuzivani potencidlu destinace, duplicitdm, rozmélfovani aktivit atd., coZ md za ndsledek
nizkou Uroven pfinosli v poméru k vynaloZzenym prostfedkim. Na tuto aktivitu je v akénim
planu pldnovdna castka ve vysi 1, 25 mil. K¢, i vzhledem k nepokryti Gzemi kraje oblastnimi
DMO (existuji pouze 2 DMO) nebylo zavedeni systémové podpory schvaleno.

Kraj Vysocina vSak vnima oblastni DMO jako klicové aktéry v oblasti cestovniho ruchu a jejich
¢innost se snazi podporovat. Souc¢asnou neexistenci systémové podpory oblastnich DMO
nahrazuje Kraj Vysocina formou dotace na zakladé individudlni Zadosti. Od roku 2015 byly
oblastni DMO na Uzemi Kraje Vysocina podporeny v celkové c¢astce 544 tis. K¢ z kapitoly
Kultura, v roce 2017 se jednalo o individudlni dotace v celkové vysi 325 tis. K¢, v roce 2018
pak byla uzaviena smlouva na podporu projektu ,Marketingové aktivity na podporu
cykloturistické nabidky na Trebi¢sku“ v ¢astce 120 tis. K¢ (realizace projektu probiha az do
poloviny roku 2019). Mimo vyse zminéné probiha spoluprace na realizaci dalSich aktivit bez
financni spoluticasti kraje.

Iniciace a podpora konani odbornych setkani s partnery — v rdmci spoluprace Kraje Vysocina
a Vysocina Tourism s partnery v Uzemi jsou v pribéhu roku pofaddana nebo podporovana
kondni také odbornych setkani. Pfikladem lze uvést pravidelnd setkadni s pracovniky TIC
a zastupci oblastnich DMO (min. 2/rok), setkani partner Vysocina Film Office ¢i Vysocina
Convetion Bureau, tematicka setkani (k projektovym zamérim ¢i samotné realizaci projektd,
tvorbé produktd, k destinaénimu managementu, ..) a v neposledni radé také jednani
samotné Rady pro Strategii CR.

Poradani skoleni, seminafii a konferenci — jednd se zejména o akce uréené pro subjekty
pUsobici v cestovnim ruchu v Kraji Vysocina, a to i pravidelné pro partnery z regionu v rdmci
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Zasad Zastupitelstva Kraje Vysocina pro poskytovani dotaci na podporu TIC v Kraji Vysocina
a spoluprace v ramci Cinnosti Vysocina Convention Bureau a Vysocina Film Office. Nékolik
akci se uskutecnilo s prispénim EU (v rdmci realizovanych projektt Vysocina Tourism). V roce
2017 byly subjekty vzdélavany napt. v bezplatném marketingu na socialnich sitich, placené
reklamé na facebooku a na socidlnich sitich ¢i grafice, v roce 2018 to bylo napt. téma zaklady
copywritingu, GDPR, PR a tiskové zpravy, méreni v CR, aj.

Prioritni oblast

Opatieni

C1: Budovani a
komunikace znacky

Konkrétni projekt/aktivita

Posilovani znacky Vysocina
(marketingovy a komunikacni

Naklady (v tis. Kc)
Akcni plan A

2017

2018

plan vc. vizuall a claim() 90
C2: Zaélenéni Turistickd karta Vysociny
marketingovych | (studie) 0 120
témat a produkti
oblastnich DMO do
marketingové
strategie a
marketingového
mixu turistického
regionu Vysocina
Inzerce a placena reklama v
Prioritni oblast C: online a tisténych médiich, na
L, billboardech, CLV, radiu, aj. 643 2933
Efektivni
. Tvorba a dotisk propagacnich
mar.ketlng materiall 311 1612
destinace a Porddani informacnich
strategie znacky C3: Realizace cest/tripQ 50 215
marketingové Prezentace prostfednictvim
strategie na obdobi socidlnich siti 0 117
2017 - 2025, Tvorba tiSténych turistickych
e novin (magazinu) 100 109
indikatorc Prezentace na veletrzich CR a
a metodiky proljeji dalsich akcich 630 724
vyhodnocovéni Propagacni predméty 350 71
Webové portaly a aplikace 231 656
Zakoupeni fotografii/ videi 68 198
Analyzy, strategie, Setfeni,
prazkumy, pofizeni stat. dat 115
Vysocina Film Office 112 274
Vysocina Convention Bureau 350 494
CELKEM Pldn (v tis. KC) 4727 8 550
Skutecénost (rozpocétovdno) 3050 7 523
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Prioritni oblast C zaméfena na marketing destinace Vysolina je urena zejména pro Vysocina

Tourism, ktera v letech 2017 a 2018 realizovala mimo jiné tyto hlavni aktivity:

Pro rok 2017 bylo hlavnim komunikaénim tématem Baroko na Vysociné. Ze svého rozpoctu
vycClenila organizace 200 tisic K¢ a dalsi prostfedky byly soucasti projektu podporeného
z NPPCRR. Realizovala se CLV kampan (city lighty) v prostorach praiského metra
(partnefi: Mé&sto HavlitkGiv Brod, Mésto Zdar nad Sazavou, Mésto Trebi¢ a Mésto Telg),
medidlni kampan prostfednictvim portalu iDnes.cz (bannery, PR clanky), prezentace
v informacnim centru v Praze na Staroméstském namésti, nakoupily se fotografie s barokni
tematikou a projektové aktivity (NPPCRR) zahrnovaly také rozvoj vyuZivani socidlnich siti
(Facebook a Instragram). Vznikla analyza online prostredi a soucasného stavu komunikace,
publikacni plan pro prvni kvartal 2018 a realizovala se dvé Skoleni na téma socialni sité pro
partnery Vysocina Tourism. Rozvoj komunikace na socialnich sitich pokracoval i v roce 2018
(konzultace a tvorba pfispévkill), organizace do téchto aktivit zapojila i svij vlastni rozpocet
(podpora placenych nastroji na Facebooku @regionvysocina).
Jako hlavni komunikaéni téma pro rok 2018 bylo stanoveno ,,100 let CSR a pfib&htl na tzemi
Vysociny“, doplfiovala ho tradi¢ni témata — cykloturistika, pési turistika, aktivity pro rodiny
s détmi. Kampan organizace realizovala jak zvlastniho rozpoctu, tak diky schvalenym
projektim. Inzerce v ramci rozpoCtu organizace (print, rozhlas, on-line, outdoor - CLV, TV -
Cyklotoulky) - celkem 2077 tis. K¢, inzerce z projekt(: Pamatky Ziji (rozhlas, billboardy, inzerce
k akcim): 606 tis. K¢, NPPCRR (print): 250 tis. K. V printu vysly inzeraty napf. v téchto
médiich: Lidové noviny, Ona DNES, COT, Vikend DNES, Respekt — Inspirace Ceskem, Denik
SME, Magazin Hospodaiskych novin, Kam po Cesku atd. Rozhlasové spoty byly vysilany
na radiich Evropa 2, Hit radio Faktor, Blanik Vychodni Cechy a Impuls. Prostor byl vénovén téz
online reklamé (SEO, bannerové kampané, PPC) — predevsim ve spolupréci se Seznamem.cz.
Organizace podpofila nataceni s Ceskou televizi pofadu Cyklotoulky a na zakladé pozitivnich
referenci od zastupcl mést zopakovala CLV kampan v prostorach prazského mésta — v roce
2018 se do spole¢né kampané zapojila mésta Trebi¢, Zdar nad Sazavou, Tel¢, Jihlava, Bystfice
nad Pernstejnem a Nové Mésto na Moravé.
Organizace zavedla od r. 2018 novy marketingovy symbol — tzv. Cerveny point a taktéz
slogany s pridavnym jménem ,Cisty” — zacala je pouZivat na veskerych vystupech a k jejich
pouzivani motivuje i partnery v regionu.
Vysocina Tourism zajistila prezentaci na ¢eskych i zahraniénich veletrzich, zorganizovala fadu
press, resp. fam tripl (pro ceské, ale zejména pak zahrani¢ni ucastniky — v tomto pripadé
prevazné ve spolupraci s CzechTourismem).
Vysoclina Tourism vydala dvakrat rocné turisticky magazin Léto a Zima na Vysoliné
a pfipravila letni i zimni verzi e-turistickych novin pro partnery z oblasti cestovniho ruchu
na Vysociné.
Vysocina Tourism zajistila tisk novych propagacnich materidld z rozpoctu organizace
a realizovanych projektli, napf. Kalendar akci na Vysociné 2017 a 2018, brozura 100 let
pribéhd Vysodiny, Cykloregion Vysocina, Kempy na Vysocing, Pivovary na Vysociné, Vysocina
filmova, Cyklovylety po Vysociné s navaznosti na EuroVelo 13, Ubytovani pro cyklisty podél
tras 16 a 26, ...
Vysocina Tourism zpracovala vsouladu se Strategii CR, resp. Marketingovou strategii
(prioritni oblast C) dokumenty Marketingovy a komunikacni plan destinace pro rok 2018,
resp. 2019 (zpracovano v r. 2018 z vlastnich zdroji organizace).
PFi Vysocina Tourism byla zaloZena filmova kancelar Vysocina Film Office, ktera zacala naplno
fungovat od roku 2017. Planovand Cinnost kancelafe byla pfedstavena na seminafi v Jihlavé
10. 5. 2017 a neustdle se rozviji. Vznikly vlastni webové stranky filmové kancelare
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(www.filmvysocina.cz), které byly v nasledujicim roce preloZzeny i do anglického jazyka.
Filmova kancelaf komunikuje s filmovymi Staby, s partnery v regionu, organizuje location
tour, seminafe a zaroven pomaha prezentovat Vysocinu jako film friendly destinaci.
Na podporu aktivit kancelare v letech 2017 a 2018 ziskala organizace dotace ze Statniho
fondu kinematografie prostiednictvim projektd ,Cinnost Filmové kanceladfe Kraje Vysocina
2017“, resp. ,,Cinnost Vlysocina Film Office v roce 2018

Cinnost Vysocina Convention Bureau vroce 2017 zahrnovala dvé velké série inzerce
v Casopisu Brands and Stories, dalsi drobné inzertni aktivity. Zastupkyné Vysocina Tourism
se Ucastnily veletrhu ITB Berlin a dale tfi oborovych tuzemskych veletrht — 2x Trend Event
a Event Day. Vysocina Tourism zorganizovala také skoleni pro poskytovatele konferencnich
prostor s tématem Revenue management. Vétsinu aktivit financné pokryl prispévek 300 tisic
K¢ z dotace CzechTourism. V roce 2018 byl pfispévek ze strany CzechTourism poniZzen na 200
tis. K¢, organizace byla nucena hradit naklady i z vlastnich zdroji (pozn. od r. 2019 se jiz
zadna podpora ze strany CzechTourism neocekava). Mezi nejvyznamnéjsi aktivity roku 2018
Ize bezesporu zaradit aktualizaci webového portdlu MICE doplnéného o nové moderni
funkcionality — stranky www.vysocina-konference.cz a dale vydani katalogu Vysocina — misto
setkavani v ¢eské i anglické verzi (katalog subjektl s nabidkou kongresového a incentivniho
cestovniho ruchu na Vysocingé).

Na zacatku roku 2017 odstartovala realizace dvou projektli podpofenych v rdmci Programu
preshraniéni spoluprace Interreg V-A Rakousko — Ceskd republika na obdobi 2014-2020
s planovanym ukoncenim 31. 12. 2019, kde je Vysocina Tourism finan¢nim partnerem. Jedna
se o projekt ,Poznejte kulturni a pfirodni dédictvi pfihrani¢niho regionu na Evropském
zeleném péasmu podél Zelezné opony na kole” — celkové naklady za Vyso€ina Tourism:
2 629 045 K¢, vySe dotace odpovidajici 90 % uznatelnych naklad(: 2 366 140 K¢&. Aktivitami
Vysocina Tourism v letech 2017 a 2018 byly zejména podil na spole¢né propagaci trasy
EuroVelo 13, vydani tisténych materidlll pro potfeby partnerl z Vysoliny a priprava
spoleénych aktivit partnerd (storytelling, webové stranky, infotabule). Druhym projektem
je projekt ,Zlep3eni pFistupu a propagace kulturniho dédictvi v regionech Jizni Cechy-
Vysocina-Waldviertel-Mubhlviertel, resp. ,Pamatky Ziji“. Rozpocet Vysocina Tourism by mél
Cinit cca 5814 180 K¢, vyse dotace odpovidajici 90 % uznatelnych nakladd: 5 232 762 K¢.
V letech 2017 a 2018 organizace diky tomuto projektu mimo jiné zrealizovala 8 seminara,
podpofila konani 7 kulturnich akci, zajistila propagaci akci vrozhlase a dalSich médiich,
zahdjila billboardovou kampan po Vysoliné a zajistila za Vysolinu obsah portélu
www.pamatkyziji.cz.

Organizace vroce 2017 a 2018 realizovala projekt podpofeny z NPPCRR s nazvem
»Naplfiovani narodnich marketingovych témat azavedeni turistické karty na Vysociné”
s celkovym rozpoctem 1 453 200 K¢. Diky projektu byla podpotena v r. 2017 medialni kampan
zaméfena na ,.Baroko na Vysoc&iné“ a vr. 2018 na ,,100 let CSR a pfib&hd na Vysocing”, byla
pofizena studie pro mozné zavedeni turistické karty na Vysociné a byly vyznamné rozhybany
aktivity organizace na socialnich sitich.

Jako moznd nejvyznamnéjsi pocin v roce 2018 se da povaZovat zprovoznéni zcela nového
turistického portdlu Vysociny www.vysocina.eu, ktery nahradil jiz funkéné a technologicky
zastaraly portal www.region-vysocina.cz. Pro atraktivnéjsi prezentaci vystupl své cinnosti
spustila  Vysolina Tourism zdroven zcela nové webové stranky organizace
WWW.vysocinatourism.cz.

Nejen pro potfeby novych webovych strdnek organizace poridila témér 300 ks zcela novych
fotografii a vyrazné tak rozsifila svij fotoarchiv.

Organizace se domluvila na spolupraci se spolecnosti m-ARK Marketing a reklama, s. r. o.
na vydani imageového turistického magazinu pro rok 2019 a roky dalsi.
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1.4 Monitoring a hodnoceni Strategie CR

U¢elem monitoringu a hodnoceni je sledovani pribéhu realizace Strategie CR a hodnoceni jejiho

napliiovani. V dobé realizace Strategie CR se provadi pribézné hodnoceni.

Pribézné hodnoceni Strategie CR

*KazdoroZné v prabéhu realizace Strategie CR
»Piedmétem evaluace bude vyhodnacovani napliovani Akéniho planu, 1 realizovanych projekt a

napliovani opatfeni/specifickych cilGl Strategie CR
» Souzasti je kazdaoraéni vyhodnoceni pinéni/posunu u stanovenych monitorovacich indikatort

*Hodnoceni bude predstavovat zpétnou vazbu, na jejimz zakladé budou pfijimana pfipadna
opatfeni pro vybér projektovych zamért do Akéniho planu na dalsi obdobi s ohledem na pfipravu

rozpottu Kraje Vysogina na dalsl rok, pfipadné pro aktualizaci Strategie CR
» Zpracovatel: ManaZer Strategie CR + Rada pro strategii CR
=\/ystup: Ro€ni zprava o realizaci Strategie CR

Pro hodnoceni Uspésnosti projektl/aktivit Akéniho planu je stézejni, jakym dilem prispéla jejich

realizace také k naplnéni stanovenych monitorovacich indikator(.

Monitorovaci indikatory

Za Ucelem provadéni monitoringu a vyhodnocovani naplnéni stanovenych specifickych cil(i Strategie

CR jsou navrZeny také monitorovaci indikatory. Sledovany jsou 2 typy indikator(, primarni

(z oficidlnich statistik) a sekundarni (doplrikové, z neoficidlnich zdroja). S ohledem na srovnatelnost

dat jsou uvedeny Udaje za roky 2015 az 2018.

Primarni indikatory:

Pozadovany Vazba na Pocatecni
ID Nazev indikatoru trend/cil do roku treni hodnota 2016 2017 2018
opatreni
2025 E (2015)
Ubytovaci kapacita urc¢ena . ., |Vazbana
i . Minimalné udrzeni
PO1 | pro cestovni ruch — pocet L celou 23989 24 208 23 906 24 469
. stdvajici hodnoty "
l0Zek strategii
L . i Vazba na
Navstévnost kraje (hosté . . .
P02 L, NarUst navstévnosti | celou 411012 456 734 491411 523820
v HUZ, domaci turisté) .
strategii
o . i Vazba na
Navstévnost kraje (hosté . s .
P03 L, NarUst navstévnosti | celou 62 700 65 681 72237 78 667
v HUZ, zahranicni turisté) B
strategii
A L oy, |Vazbana
Pocet prenocovani v HUZ — | Minimalné udrzeni
P0O4 L, L, celou 1049585| 1134348| 1208925 1275803
domdci turisté stavajici hodnoty .
strategii
L . . . . |Vazbana
Pocet prenocovani v HUZ — | Minimalné udrzeni
PO5 o o celou 151 944 152 776 170 260 188 531
zahranicni turisté stdvajici hodnoty .
strategii
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Pozadovany Pocatecni
; o i Vazba na
ID Nazev indikatoru trend/cil do roku tFen hodnota 2016 2017 2018
opatreni
2025 g (2015)
Y . . . .. ., |Vazbana
Primérny pocet Minimalné udrzeni
PO6 | . - e celou 2,5 2,5 2,4 2,4
pfenocovani stavajici hodnoty "
strategii
Pocet akci konferen¢niho a
incentivniho cestovniho Narlst poctu
P07 , Y, . | Al 951 1102 907 900
ruchu (akce s 50 a vice uskutecnénych akci
ucastniky)
Pocet ucastnikl akci
konferencniho a . .
. o, i Narast poctu
P08 | incentivniho cestovniho L ee Al 75189 83190 79219 80925
i navstévnikad
ruchu (akce s 50 a vice
ucastniky)
Navstévnost 10 nejvétsich
atraktivit kulturniho
P09 | a pfirodniho cestovniho Narudst navstévnosti | A2 375,5 tis. 423,9 tis. 425,3 tis. 436,3 tis.
ruchu (hrady, zamky,
muzea, galerie, apod.)
Navstévnost regionalniho . vy .
P10 Lo, , Nardst navstévnosti | A3 99 621 139718 171775 210 246
turistického portalu
Pocet zafizeni spliujicich
podminky certifikacniho NarGst poctu
P11 S L s A4 61 29 36 17
systému CSKS (Cesky zafizeni
systém kvality sluzeb)
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrzeni
P12 e Al 3124km| 3124km| 3124km 3197 km
— pési stavajici hodnoty
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrzeni
P13 e Al 2449,5km | 2449,5km | 2449,5km| 2524,5km
—cyklo stavajici hodnoty

PoZadovany trend stanoveny u primarnich indikatord

se za rok 2018 dafi napliovat u 10 z13

definovanych indikatorQ, coZ je lepsi vysledek oproti roku 2017, kdy se jednalo pouze o 8 z 13

indikator(. Odlisny vyvoj mimo poZadovany trend Ize identifikovat za rok 2018 u:

P06 Prlmérny pocet prenocovani = ukazatel klesajici dlouhodobé (v roce 2012 dosahoval
hodnoty 2,7). Stav odrazi aktualni trend v cestovnim ruchu spocivajici ve zkracovani ,hlavni”
dovolené, ktera je postupné nahrazovana vétsim poctem kratkodobych dovolenych.
P07 Pocet akci konferencéniho a incentivniho cestovniho ruchu (akce s 50 a vice ucastniky) =
i pres klesajici pocet akci se Vysocina v celorepublikovém srovnani drzi na 4. misté
(za Prahou, Stfedoceskym a Jihomoravskym krajem). Ve sledovaném obdobi doslo k poklesu
po¢tu MICE akci vcelé CR, pozitivni ale je, 7e Ize vysledovat rostouci poéet Ucastnikl
jednotlivych akci.
P11 Pocet zafizeni spliiujicich podminky certifika¢niho systému CSKS (Cesky systém kvality
sluzeb) = od roku 2010 realizovalo MMR CR v ramci IOP projekt s ndzvem Narodni systém
kvality slufzeb cestovniho ruchu v CR, jeho? vystupem je CSKS. Od ledna 2016 (po skonéeni
realizace projektu) systém prevzala agentura CzT, dosSlo k Upravé systému a tedy nové
certifikaci subjektl. Hodnota z roku 2015 tak neni srovnatelna s dalSimi roky a i pfes snahu
CzT systém ofZivit, se pocet certifikovanych subjektd nedafi navysit. Z komunikace
se subjekty, které certifikdt CSKS znovu neobnovovaly lze vyvodit dGvody nizkého poétu
certifikovanych subjekt(, a to Ze naklady spojené s certifikaci (financni i ¢asové spocivajici
v ndrocnosti zpracovani potfebnych podklad(l) znacné prevysuji prospéch z certifikace
14




(spole¢nd propagace, seminaie pro trenéry CSKS, podminka

z NPPCRR, aj.).

Sekundarni indikatory:

Cerpani dotacnich prostredk

. ; Pocatecni
; o Pozadovany trend | Vazba na
ID Nazev indikatoru ey hodnota 2016 2017 2018
do roku 2025 opatreni
(2015)
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrzeni DT nebyl NMnM
s01 ) o Al 521,2 km 532,3 km - o
—lyze stavajici hodnoty vyhlasen individ.
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrzeni
S02 ) Y Al 846 km 846 km 846 km | 845,1 km
—hipo stavajici hodnoty
Navstévnost turistickych L . . .
S03 | . L Nardst navstévnosti | A3 522351 569 725 619 766 570 804
informacnich center
Pocet osob zapojenych do
vzdéldvani v oblasti
cestovniho ruchu . L,
. i . Nardst zapojenych
S04 | realizovaném krajskou b B2 139 132 318 365
0s0
nebo oblastnimi
destinacnimi
spole¢nostmi
Pocet vytvorenych
regiondlnich ¢i prevzatych | Minimalné udrzeni
sos | o Y c2 1 1 1 2
narodnich stavajici hodnoty
marketingovych témat
Pocet zpracovanych o .
L, . i Minimalné udrzeni
S06 | rocnich marketingovych L Cc3 1 1 1 1
L. stavajici hodnoty
plant
. L, Vytvoreni stabilni
Pocet zapojenych X o
o Lo zakladny subjekt(i a
S07 | subjektll do setkavaniv L i B1 - - 2 2+13
L , jeji dlouhodobé
ramci cestovniho ruchu L
udrzeni
Pocet uZivatell socidlnich . o .
so8 | . ... . Narast navstévnosti | A3, C1 - 1000/1039 | 1600/2810 | 1850/5466
siti — navstévnost profill
Pocet stazeni mobilnich . . .
S09 L, Narust poctu stazeni | A3 - 9334 5637 219
aplikaci
Navstévnost 10 nejvétsich
atraktivit volnoc¢asového
charakteru (ZOO, zabavni L . ey . ) . . .
S10 i } Narast navstévnosti | A2 566,7 tis. 629,6 tis. 635,4 tis. 646,5 tis.
parky, sportovni aredly,
relaxacni centra,
vzdélavaci centra, apod.)
Pocet vytvorenych . L.
L . Nardst vytvorenych
S11 | regionalnich produktd Cc2 - 3 3+1 4+1

cestovniho ruchu

produktt

Pozadovany trend stanoveny u sekundarnich

Vyvoj jednotlivych indikatord byl nasledujici:

indikator( se dafi naplfiovat u 8 z 11 definovanych.

S01 Délka sité turistickych tras — lyZe = sit lyzarskych béZeckych tras (LBT) se dafi dlouhodobé
udrzovat i diky dota¢nimu titulu na Upravu téchto trati (Udaj o délce prevzat z podporenych
projektd, kde je stanovena povinnost oznacit trasy dle metodiky KCT). BohuZel z diivodu
nepriznivych snéhovych podminek v poslednich letech nebyl dotacéni program v roce 2017 ani
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2018 wvyhlasen (na zimu 2017/2018 ani 2018/2019). Vroce 2018 byla ale do rozpodtu
OKPPCR alokovana c¢astka 0,5 mil. K¢ v kapitole ,Dalsi moZné pozadavky”, z které byla
i pfes nepfiznivou zimu podporena individudlni Zadost Mikroregionu Novomeéstsko (délka
udrzovanych stop cca 110 km).

S02 Délka sité turistickych tras — hipo = obnovu sité jezdeckych tras ma ve své kompetenci
Vysocina Tourism, kterd zajistuje jejich pravidelnou obnovu v délce cca 846 km. V roce 2018
byla uzaviena smlouva na obdobi 2018-2021 se spolec¢nosti Sothis CZ, ktera kazdym rokem
provede obnovu 1/4 tras (pfi té prilezitosti provedena revize tras = sit 845,1 km).

S03 Navstévnost turistickych informacnich center = statistiky navstévnosti TIC ziskané
od subjektl podporenych dotacnim titulem (Zasady Zastupitelstva Kraje Vysocina pro
poskytovani dotaci na podporu turistickych informacénich center v Kraji Vysocina).
Navstévnost TIC v kraji je dlouhodobé vysoka (vice jak 0,5 mil. navstévnikd/rok), coz doklada
jejich dllezitou roli v oblasti cestovniho ruchu a opodstatnéni krajské podpory.

S04 Pocet osob zapojenych do vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu realizovaném krajskou
nebo oblastnimi destina¢nimi spole¢nostmi = uvedené pocty zahrnuji pouze akce poradané
krajskou DMO, pfipadné porddané ve spolupraci s OKPPCR. V roce 2018 se konalo celkem
13 vzdélavacich akci, kterych se ucastnilo 365 osob. Oproti roku 2016 se jednalo o vice nezZ
trojnasobek vzdélavacich akci a to zejména diky realizovanym projektiim, ve kterych je VT
zapojena (rok 2015 = 8 akci, rok 2016 = 4 akce, rok 2017 = 12 akci, rok 2018 = 13 akci).

S05 Pocet vytvorenych regionalnich ¢i prevzatych narodnich marketingovych témat =
ve sledovaném obdobi byla rozvijena prevainé narodni témata stanovend agenturou CzT
(vroce 2016 bylo rozvijeno téma ,Karel IV.” a rok 2017 byl ve znameni ,Baroka”). V roce
2018 bylo mimo celonérodnich oslav 100 let od zaloZeni Ceskoslovenska rozvijeno také téma
regionalni — ,,Vysocina ¢ista“ (jednotna komunikaéni kampar s tématy pé&si - 130 let KCT,
cykloturistiky, vylety a akce pro rodiny s détmi).

S06 Pocet zpracovanych roc¢nich marketingovych pland = organizace Vysocina Tourism
zpracovava marketingovy plan kazdym rokem, od roku 2017 jsou do pfipravy zapojeny také
oblastni DMO.

S07 Pocet zapojenych subjektd do setkdvani v ramci cestovniho ruchu = 2 oblastni DMO
zapojené do pripravy ro¢niho marketingového planu VT (napf. pfiprava spolec¢né jednotné
kampané ,Cista Vysocina“ a spoluprace na prezentaci pomoci CLV nosictl). Od zafi 2018 se
pravidelné schazi také Rada pro Strategii CR (13 clend, blize viz kapitola 1.2 Organizacni
struktura implementace Strategie CR).

S08 Pocet uZivatell socidlnich siti — navstévnost profilll = jedna se zejména o facebookovy
profil ,Dovolend na Vysociné”, ktery vroce 2018 dosahl v priméru 1 850 sledujicich
(prmérny dosah prispévkl za jeden tyden v Cervenci 2018: 5 466 uZivatel(l), ve sledovaném
obdobi od roku 2016 se jedna o pozvolny narlst navstévnosti.

S09 Pocet stazeni mobilnich aplikaci = pocet stazeni je sledovan u aplikace Geohra a Mobilni
pravodce. Vroce 2018 byla Geohra stazena pouze 48 krat a Mobilni privodce 171 krat.
Oproti predchazejicim letdm doslo k velkému poklesu u poctu stazeni u obou aplikaci —
od roku 2017 se obé aplikace potykaly s technickymi problémy souvisejicimi s propojenim
na stdle vice technologicky zastaraly turisticky portdl www.region-vysocina.cz, dalSim
dlvodem poklesu stazeni je obecny trend Ustupu popularity mobilnich aplikaci (vyjma téch
nejdokonalejsich) a upfednostiiovani uZivatelsky komfortnich webl a jejich responzivnimu
zobrazeni v mobilnich telefonech a tabletech — na tento vyvoj bylo reagovano v roce 2018
mimoradnym prispévkem na provoz pro VT na rozvoj webového prostiedi vietné
souvisejicich aktivit pro prezentaci turistické nabidky Vysociny.

S$10 NAavstévnost 10 nejvétSich atraktivit volnocasového charakteru (ZOO, zabavni parky,
sportovni arealy, relaxacni centra, vzdélavaci centra, apod.) = vyvoj ukazatele je v souladu
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s celkovou navstévnosti kraje (P02), roste tedy i pocet navstévnik( vybranych atraktivit
volnocasového charakteru. Celkova pocatecni navstévnost (za r. 2015) navic obsahuje
hodnotu 40 tis. navstévnikd Pohadkové fise Fabula, data pro nasledujici roky nam nebyla
poskytnuta (s odvolanim na interni Gdaj).

e S11 Pocet vytvorenych

regiondlnich produktl cestovniho ruchu = organizace VT

prostfednictvim webovych stranek http://region-vysocina.cz/temata propaguje 5 produkt
cestovniho ruchu: Rozhledny, Pamatky Zidovského osidleni, Gastronomii, Barokni Vysocinu
a od roku 2018 také 100 let pfibéha Vysociny.

Hodnoceni Gspésnosti projekta (hodnotici kritéria)

Zakladnimi podklady jsou prehledy realizovanych projekti/aktivit a pfehledy vystuptd téchto projektd

zpracovavané v kapitole 1.4 Akéni plan a vySe uvedené Monitorovaci indikatory. Pro vyhodnocovani

jednotlivych specifickych cil( a projekt( Strategie CR byla nastavena pétibodova skala (-2 az +2), vyssi

v

hodnoceni specifického cile/projektu ma pozitivni vliv na rozvoj cestovniho ruchu v Kraji Vysocina.

Hodnotici kritéria:

1. Efektivnost financovani (jestli prostfedky byly vynaloZzeny tam, kde mély)

Neucelna podpora projektd, které
nejsou spjaty s prioritami Strategie CR.
Vyéerpani finanénich prostiedkt na
neefektivni projekty, nepomér mezi
vynaloZenymi prostfedky a cili projektd.

Podpora pouze takovych projektd, které maji
adekvatné nastaveny rozpocet vzhledem

k planovanym vysledkdm. U projektu je
ocekavan pfinos pro rozvoj cestovniho ruchu na

Vysociné.

Textové zdUivodnéni hodnoceni

Realizovany jsou aktivity/projekty v souladu s Akénim planem, které napomahaji
naplriovat cile Strategie CR (napt. monitoring cyklistd, systémova i individualni
dotacni podpora subjektl v kraji). U vsech projektl je uplatriovén princip 3E.

2. Vicezdrojové financovani

Na financovani realizace projektt se
podili pouze samotny realizator.
Projevuje se nizka aktivita lokalnich
aktéra pfi ziskavani finanénich
prostiedki z vice rtiznych zdroja.

Na financovani realizace projekti se podili vice
1 rtznych zdrojti (rozpocet kraje, mésta, obce, EU,
soukromé subjekty, stat a dalsi).

Textové zdUvodnéni hodnoceni

| kdyZ je Ak¢ni plan navazan prevainé na rozpocet Kraje Vysocina, dafi se na
financovani realizace projektl vyuZivat také jiné zdroje jako je NPPCRR,
prosttedky z preshraniéni spoluprace Interreg V-A Rakousko — Ceska republika,
IROP, prostfedky mést a obci (napf. CLV kampan v Praze, spolutcasti
udotaénich tituld,...) a také soukromé subjekty (napf. placené inzerce

v turistickém magazinu, zapojeni do fam/press tripd,...).

3. PInéni cilti a opatfeni Strategie CR

Jsou realizovany takové projekty, které
nepfispivaji k napliovani specifickych
cilt a opatfeni Strategie CR.

Postupnou realizaci projektd dochazi k napliiovani
specifickych cili a opatfeni Strategie CR.

Textové zdUvodnéni hodnoceni

Obecné lze konstatovat, Ze jsou Uspésné realizovany aktivity/projekty, které
naplnuji specifické cile a opattfeni Strategie CR (coZz dokladaji také hodnoty

monitorovacich indikator). Drobné rozdily dany zejména posunem

naplanovanych projekt(/aktivit v ¢ase (ve vazbé na akéni plan).
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4. PInéni indikatoru Strategie CR

Monitorovaci indikatory nejsou

. - . . Monitorovaci indikatory jsou zcela naplnény,
napliiovany, nebo dochazi k opacnému 1

- .. . ., dochazi k pozadovanému vyvoji/trendu.
vyvoji/trendu, nez je pozadovano.

Vétsina stanovenych monitorovacich indikatorl se vyviji poZzadovanym smérem,
primarni i sekundarni. U nékterych se ale projevuji aktualni trendy z oblasti CR

Textové zdUvodnéni hodnoceni (jako je napf. zkracovani doby pobytu), pfipadné jsou ovlivnény jinym zplsobem
(jako napt. CSKS - zména systému, dostupnost dat o néavstévnosti - zména
SW,...).

1.5 Zaver

Na konci ¢ervence roku 2015 Rada Kraje Vysocina odsouhlasila zdmér zpracovani Strategie CR, ktera
bude navazovat na predchozi dokument ,Strategie rozvoje cestovniho ruchu v kraji Vysocina
na obdobi 2008 — 2013“. V kvétnu 2017 bylo spolec¢nosti PROCES — Centrum pro rozvoj obci
aregionl, s. r. o. odevzdano finalni dilo, které bylo nasledné podrobeno procesu SEA. Novy
koncepcni dokument z oblasti cestovniho ruchu, ktery navrhuje smérovani této oblasti do dalSich let
v kraji, byl findlné schvalen na Zastupitelstvu Kraje Vysoclina dne 27.brfezna 2018 ushesenim
¢.0337/09/2018/ZK. Realizace aktivit a projekttd naplfujici stanovené cile probihda postupné
jiz od roku 2017.

Rok 2018 znamenal pro odbor Kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu zejména personalni
posilu na pozici urednika na useku cestovniho ruchu, a to o 1 nové funkéni misto. V souladu
se Strategii CR (Casti Analyza systémU fizeni cestovniho ruchu) se tak podafilo naplnit navrh vyssiho
personalniho zastoupeni v oblasti cestovniho ruchu. Obdobné tak u organizace Vysocina Tourism,
kde se podafilo vyjednat také posileni — persondlni i financni. Od zafi 2018 byla v organizaci nové
zfizena pozice produktového manaZera a v navaznosti na rozsifeni stavajicich a zavedeni novych
aktivit vyplyvajicich ze Strategie CR byl pfispévek na provoz trvale navysen o 4 mil. K¢ Navic
prostfednictvim mimoradného prispévku na provoz byla zapocata modernizace webového prostredi
vCetné souvisejicich aktivit pro prezentaci turistické nabidky Vysociny, mimo jiné byl od 1. 1. 2019
spustén také novy turisticky portal Vysoc¢iny www.vysocina.eu.
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Po schvaleni Strategie CR byl ustanoven i tzv. strategicky tym, sloZzeny z Rady pro Strategii CR
(13 schvélenych clenll) a Manazera Strategie CR (funkce fizeni a dohled nad realizaci Strategie
CR a koordinace a komunikace se vSemi zapojenymi aktéry), ktery tvori funkéni fidici a organizaéni
strukturu implementace Strategie CR. Rada pro Strategii CR se vroce 2018 sesla dvakrat, zapisy
z jednotlivych jednani jsou zvefejnény na webovych strankach Kraje Vysocina.

18




Prehled naplnovani Akéniho planu za rok 2018 je zpracovan formou pfrirazeni jednotlivych aktivit
a projektl ke konkrétnimu opatreni v dané prioritni oblasti a obsahuje predevsim projekty a aktivity
v pfimé vazbé na rozpocet Kraje Vysocina (resp. finanéni objemy projektl navrienych/zarazenych
do akéniho planu a blizsi popis nejdilezitéjsich vystupt). Navic obsahuje i Udaje za rok 2017, nebot
spole¢né tvofi Akéni plan A na roky 2017-2018, ktery lze povaZovat za splnény (nejvétsi rozdil
od planovanych hodnot zplsobil presun nékolika planovanych aktivit a projektd v case).
Predpokladané celkové naklady za vSechny 3 prioritni oblasti byly pro rok 2018 planovany ve vysi
100,9 mil. K¢, skutecnost dosahla ¢astky 87,5 mil. KE. Rozdil 13,4 mil. KE je dan zejména posunem
planované realizace projektu ,Navstévnické centrum Hradu Kdmen“ v ¢astce 16 mil. K¢ (také nejvétsi
rozdil u prioritni oblasti A). Co se tyka prioritni oblasti B a C, jsou drobné rozdily dany napft.
nevyhlasenim dotacniho titulu na podporu organizaci destinaéniho managementu ¢i Uspornou
nakladd na rozvoj nového webového prostredi. Naopak se nové podafilo podpofit nové drobnéjsi
projekty (napt. projekt ,,Geopark Vysocina — konkurenceschopny narodni geopark”, oslavy 130. vyroci
zaloZeni KCT, projekt ,Marketingové aktivity na podporu cykloturistické nabidky na Tiebi¢sku®)
¢i nové revitalizovat navstévnické prostory nékterych krajskych kulturnich organizaci. Celkové lze
vSak konstatovat, Ze realizované aktivity/projekty jsou vsouladu se stanovenym akénim planem
a dochazi k naplriovani cili Strategie CR.

Ve vazbé na naplanované aktivity a projekty byl proveden také pribézny monitoring a hodnoceni
Strategie CR — vyhodnoceni naplfiovani stanovenych monitorovacich indikator(l (primarnich
z oficialnich statistik i sekundarnich doplnujicich textovou ¢ast vyhodnoceni) a hodnoceni Uspésnosti
aktivit/projektd pomoci hodnoticich kritérii (realizované aktivity a projekty maji pozitivni vliv
na rozvoj cestovniho ruchu v Kraji Vysocina).

V prlibéhu realizace Strategie CR nebyla identifikovana Zadna nova rizika ani potreba zasadni
aktualizace koncepcéniho dokumentu.

Zavérem lze konstatovat, Ze realizované aktivity a projekty maji pozitivni vliv na rozvoj cestovniho
ruchu v Kraji Vysocina a postupné se dafi naplfiovat stanovené cile.

Zpracovala: Z. Vondrakova (Manazer Strategie CR, OKPPCR)
Informace aktualni k 30. 6. 2019
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