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Rocéni zprava o realizaci ,Strategie rozvoje cestovniho ruchu v Kraji Vysocina na obdobi 2017-2025“
(dale jen Strategie CR) je vystupem prabéZiného hodnoceni realizace Strategie CR. Predmétem
evaluace je vyhodnocovani napliovani Akéniho planu a naplfiovani jednotlivych opatfeni Strategie
CR. Zakladni podklady tvofi pfehledy realizovanych projektt/aktivit, kde nositelem byl Kraj Vysocina
nebo jim zfizované prispévkové organizace.

Rocni zprava o realizaci ,Strategie CR“ obsahuje souhrnné informace o realizaci projektl a akci
véetné vyhodnoceni roku 2019 vici Akénimu planu B Strategie CR a sledovani posunu u stanovenych
monitorovacich indikator za rok 2019. Dotykd se také struktury implementace Strategie CR
prostfednictvim Rady pro Strategii, ktera je stéZejnim subjektem monitoringu a hodnoceni véetné
informaci o sloZeni Rady a kapacitach vyclenénych pro cestovni ruch na Odboru kultury, pamatkové
péfe a cestovniho ruchu Krajského Gfadu Kraje VysoCina a v pfispévkové organizaci VysocCina
Tourism. Hodnoceni ,Strategie CR“ poskytuje zpétnou vazbu, na jejimZz zakladé jsou pfijimana
ptipadna opatieni pro vybér projektovych zamérl do Akéniho planu na dalsi obdobi.

1. Realizace Strategie CR za rok 2019

Strategie CR je oficidlné realizovana od schvdleni Zastupitelstvem Kraje Vysocina v dubnu 2018.
Postupné jsou uplatriovany, pfip. upravovany naplanované aktivity/projekty a dle potreby a aktualni
situace se zarazuji i nové.

Odbor kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu

Personalni zajisténi Useku cestovniho ruchu:

e Ufednik na Useku cestovniho ruchu: Zuzana Vondrakova, Veronika Svarcova
e Ufednik na Useku cyklostrategie: Petr Stejskal



Diky persondlnimu posileni iseku CR v roce 2018 se v oblasti cestovniho ruchu v roce 2019 podafilo
prohloubit spolupraci v pfeshrani¢nich aktivitach jako je napf. ERDV, uskutecnit Setkani majiteld a
spravcd hradl a zamkd se sidlem v Kraji Vysocina, prvni setkani svého druhu v historii kraje
(platformy pro sdileni priklad(i dobré praxe v oblasti interpretce kulturniho dédictvi, vzajemného
seznameni, predstaveni a propojeni realizovanych aktivit scilem podpofit rozvoj kulturniho
cestovniho ruchu v kraji). V jednotlivych okresnich méstech kraje se pak uskutecnily ve spolupraci
s organizaci Vysocina Tourism ,Kulaté stoly na téma cestovni ruch” (iniciativa propojit jednotlivé
aktéry v cestovnim ruchu, diskutovat o problémech a moZnostech dalSiho rozvoje potencidlu
cestovniho ruchu v Uzemi, pfedstavit soucasné a planované aktivity Vysocina Tourism).

BliZSi popis realizovanych aktivit OKPPCR v roce 2019 je soucasti kapitoly 3. Akéni plan.

Vysocina Tourism

Pro rok 2019 byl organizaci schvalen prispévek na provoz ve vysi 11 481 tis. K¢. V pribéhu roku bylo
schvaleno jeho navyseni mimoradnym pfispévkem na projektovy zamér ,Gastrofestival“ o 200 tis. K.

K 31. 12. 2019 méla organizace Vysocina Tourism celkem 7 zaméstnancl. V pribéhu roku doslo k
dil¢im personalnim zménam (k obméné u pozice pracovnika zodpovédného za oblast marketingu a
komunikace s verejnosti a také u zastupce regionalni kanceldre Vysocina Convention Bureau, ktera
marketingové podporuje Kraj Vysocina v oblasti kongresového a incentivniho turismu). Diky pozici
produktového manazera se vyraznéji nez doposud podafilo realizovat aktivity souvisejici s produkty
cestovniho ruchu (Klapka, filmova Vysocina poprvé; Pivovarska stezka Vysociny).

Organizace obhdjila pfislunost mezi subjekty — nositeli znacky Cesky systém kvality sluzeb, taktéz
Uspésné potvrdila podminky pro drZitele certifikdtu v rdmci Kategorizace organizaci destinacniho
managementu, kterd definuje minimalni poZadavky na ¢innost DMO. Hlavnim cilem Kategorizace je
zkvalitnit vykon a efektivitu ¢innosti v oblasti destinaéniho managementu v Ceské republice a prispét
ke zvyseni kvality a efektivity realizovanych marketingovych aktivit na domacim a zahrani¢nim trhu, a
to prostfednictvim vytvoreni pravidel pro ¢innost organizaci destinaéniho managementu.

Organizacni schéma Vysocina Tourism, pfispévkova organizace

Tomas Cihak
feditel
]

Eva Martina Strnadova Michaela Kralova Michal Plaéek Magdaléna Pavlina
Nejezchlebova marketing, PR marketing, marketing Svatoiova Hartmanova
marketing, Vysoéina Film produktovy asistentka

kancelaf VCB Office manazer

Podrobné informace o Cinnosti organizace za pfislusny rok jsou uvedeny ve Vyrocni zpravé Vysocina
Tourism, p.o., ktera je ke stazeni na Vyrocni zprava Vysocina Tourism, p.o. za rok 2019.



https://www.vysocinatourism.cz/images/stories/O_Vysocina_Tourism/VT_-_v%C3%BDr._zpr%C3%A1va_2019.pdf

BliZSi popis realizovanych aktivit Vysocina Tourism v roce 2019 je soucasti také kapitoly 3. Akéni plan.

2.  Organizacni struktura implementace Strategie CR

Soucasti implementace Strategie CR je funkéni fidici a organizadni struktura, ktera je tvorena tzv.
strategickym tymem, ktery spolupracuje na napliiovani cili strategie s dalSimi klicovymi aktéry.
Ustanoveni strategického tymu schvalila Rada Kraje Vysocina na svém zasedani dne 26. 6. 2018
usnesenim ¢. 1172/19/2018/RK.

Organizacni struktura implementace Strategie CR se sklada z tzv. strategického tymu:
> Rada pro Strategii CR,
» Manatzer Strategie CR.

Kromé strategického tymu se na napliiovani cill Strategie CR podili Zastupitelstvo a Rada Kraje
Vysocina jako vrcholné a schvalujici organy, dale odbory (zaméstnanci) Krajského uradu Kraje
Vysocina, komise/vybory Kraje Vysocina, pfispévkové organizace Kraje VysocCina, zastupci subjektd
pusobicich v cestovnim ruchu na Vysociné a dalsi aktéfi.

Cleny Rady pro Strategii CR nominovala Rada Kraje Vysocina na zakladé doporuceni odboru kultury,
pamatkové péce a cestovniho ruchu (dale také jen ,OKPPCR“), navrieni clenové nominaci
odsouhlasili. Pfipadna naslednd obména jednotlivych ¢lend bude fesena v ramci setkani Rady pro
Strategii CR. V pribéhu roku 2019 k obméné nedoslo.

Schvalené sloZeni €élend Rady pro Strategii CR k 31. 12, 2019:

a) Radni pro oblast cestovniho ruchu (pfedseda Rady pro Strategii CR)
Ing. Jana Fischerova, CSc.

b) Radni pro oblast regionalniho rozvoje
Mgr. Pavel Pacal

¢) Zastupce Odboru kultury, pamatkové péce a cestovniho ruchu (OKPPCR)

Ing. Ladislav Seidl, MBA (vedouci OKPPCR)

Ing. Petr Stejskal (organizace a koordinace cyklodopravy a cykloturistiky, OKPPCR)
Ing. Zuzana Vondrakova (urednik na useku cestovniho ruchu, Manazer Strategie CR)

d) Zastupce Odboru regionalniho rozvoje (ORR)
doc. RNDr. Iveta FrySova, Ph.D. (vedouci ORR)

e) Zastupce Vysocina Tourism, pfispévkova organizace
Ing. Tomas Cihak (Feditel Vysocina Tourism)

f) Zastupce oblastnich destinaénich managementd (Koruna Vysodiny, Rozvoj Trebicska,
pfip. noveé vzniklych)

Michal Smarda (pfedseda spolku Koruna Vyso¢iny)

Mgr. Pavel Pacal (predseda sdruzeni Rozvoj Trebicska)

g) Zastupce podnikatelského sektoru (Krajska hospodarska komora)
Ing. Richard Horky (predseda predstavenstva, OHK Trebic)

h) Zastupce mést a obci
Mgr. Roman Fabes (zastupce za SMO CR a Svazek obci Ceské dédictvi UNESCO)



i) Zastupce neziskového sektoru
Mgr. Gustav Charouzek (feditel krajské sité MAS)

j) Zastupce akademického sektoru — Vysoka skola polytechnicka Jihlava
RNDr. Eva Janouskova, Ph.D. (vedouci Katedry cestovniho ruchu)

V roce 2019 se Rada pro Strategii CR (ddle jen RSCR) sesla celkem tfikrat. Dne 27. 3. 2019 za Ucasti
11 ¢lend véetné 3 nahradnikd, dne 18. 9. 2019 v poctu 8 ¢lend nebo jejich ndhradnikd a potreti dne
11. 12. 2019 za ucasti 7 ¢lent nebo jejich nahradnik(l. Jednani RSCR poskytuji prostor pro sdileni
aktualnich informaci z OKPPCR a Vysocina Tourism, p.o. Mezi pravidelné projednavané body patfi
,Plan cinnosti Vysocina Tourism*, ,,Marketingovy a komunikacni plan“ a ,, Akéni plan“ pro dany rok.
Clenové RSCR byli priibéZné informovani o ptipravovanych tématech a produktech pro rok 2019
(Vysocina filmova; Klapka, filmova Vysoclina poprvé; Pivovarska stezka). Prezentovany byly mij.
postupy tvorby novych webovych stranek turistického portdlu Vysociny pod doménou
WWWw.vysocina.eu vcéetné webUl organizace Vysocina Tourism a kancelafe Vysocina Convention

Bureau; projekty Vysocina Tourism a informace o pofizeni statistickych dat pro oblast cestovniho
ruchu pomoci metody, kterad vyuziva zbytkova data mobilnich operator(. Prostfednictvim RSCR byla
predstavena c¢innost Katedry cestovniho ruchu Vysoké skoly polytechnické Jihlava a jeji spoluprdce
s Vysocina Tourism v oblasti pripravovaného dotaznikové Setfeni a organizace 14. rocniku
Mezindrodni konference cestovniho ruchu. Zastupci OKPPCR sdili se ¢leny RSCR informace o pfipravé
rozpoCtu OKPPCR, dotacni politice Kraje Vysocina v oblasti kultury, pamatkové péce a cestovniho
ruchu a aktualitdch z cyklodopravy a cykloturistiky. Vyso¢ina Tourism jako partner Ceské centraly
cestovniho ruchu — agentury CzechTourism, predava informace zoblasti cestovniho ruchu také
z narodni Urovné (spusténi nového marketingového informacniho systému ,MIS” pro regiony a firmy
www.tourdata.cz; plan veletrzni prezentace apod.). Zapisy z jednotlivych jednani jsou zvefrejnény na

https://www.kr-vysocina.cz/rada-pro-strategii-cestovniho-ruchu/ds-304081/archiv=0&p1=3932.

3.  Akcni plan - vyhodnoceni Akcniho planu B

AkéEni plan predstavuje operativni dokument, prostfednictvim néhozZ je implementovana strategie
cestovniho ruchu. Vychazi z Navrhové ¢asti Strategie CR 2017-2025 a stdva se jednim z podkladd pro
sestavovani rozpoctu kraje na jednotlivé roky (u projektd realizovanych Krajem Vysocina, pfip. jeho
prispévkovymi organizacemi - obsahuje predevsim projekty a aktivity v pfimé vazbé na rozpocet Kraje
Vysocina, resp. finanéni objem projektl navrienych/zafazenych do akéniho planu). Napliovani
stanovenych opatreni probihd prostfednictvim realizace projekt(/aktivit (viz tabulka nize), nékteré
mohou svym obsahem pfesahovat i do vice opatfeni.

Akéni plan obsahuje typové projekty a aktivity, které povedou k naplnéni stanovenych cili a opatteni
Strategie CR - ak¢ni plan B je vytvoren na tfileté obdobi let 2019 az 2021. Predpokladané financni
objemy navrzenych projekti a aktivit za vSechny 3 prioritni oblasti naplanovany ve vysi 91 mil. K¢ pro
rok 2019, 65 mil. K¢ pro rok 2020 a 59 mil. K¢ pro rok 2021.

V roce 2019 byly realizovény nasledujici projekty/aktivity:


http://www.vysocina.eu/
http://www.tourdata.cz/
https://www.kr-vysocina.cz/rada-pro-strategii-cestovniho-ruchu/ds-304081/archiv=0&p1=3932

Prioritni
oblast

Prioritni
oblast A:
Rozvoj
a zkvalitnéni
nabidky
cestovniho
ruchu
v souladu
s principy
udrzitelnosti

Opatieni

Naklady
(v tis. Kc)
Akcni plan
B (r. 2019)

Konkrétni projekt/aktivita

GP Cyklodoprava a cykloturistika 8 050
Podpora konkrétnich projektd nadregionalniho 1630
A1: Rozvoj vyznamu v oblasti cykloturistiky
a zkvalitnéni Obnova znaceni hipotras 200
zakladni Podpora KCT na znadeni cyklotras 150
a doprovodné Podpora KCT na znagenf pésich tras 220
infrastruktury Udrzovani lyzaiskych b&Zeckych tras v Kraji Vysotina 0
cestovniho ruchu | pjngni opatteni vyplyvajicich z , Cyklostrategie 250
2014-2020“
Monitoring cyklistd 41
Akce s dopadem do CR 344
VIP akce 5500
GP Regionalni kultura 1800
Dotace méstiim s pamatkami UNESCO 1500
Dotace vlastnikdim kulturnich pamatek 13980
CTLK (projekt Interreg) 18 102
A2: Rozvoj Hrad Rostejn (projekt IROP) 17 906
a zkvalitnéni - e
atraktivit cestovniho Re/w:cavllza.ce ?avstevnlckych pro,stor p.o. 496
ruchu/turistickych Navstévnické centrum Hradu Kdmen 59
il Kaple Panny Marie Bolestné v obci Kdmen 3868
Individudlni dotace na mimoradnou ¢innost 400
Dotace SE.S.TA "Uméni baroka ze sbirek NG v Praze" 200
Memorandum ,Kraj Vysocina a Stat. Mésto Jihlava“ 500
Dotace na podporu celoro¢ni €¢innosti CDF v Jihlavé 350
Projekt , Cistercidcka kulturni krajina v Evropé“ 100
Revitalizace expozic p.o. na Useku kultury 309
A3: Podpora FV Turisticka informacni centra 2019 1860
informovanosti
turistii/navitévniki Ocenéni aktivity TIC 68
A4: Rozvoj
a zkvalitnéni sluzeb
CR, komplexni -bez ndrokii na rozpoéet-
nabidky a podpora
certif. systému
CELKEM Plan (v tis. K¢) 81502
Skutecnost (rozpoctovdno, v tis. KC) 77 883




Mezi nejvyznamnéjsi vystupy patfi:

GP Cyklodoprava a cykloturistika 2019 - tento grantovy program je soucasti schvalené
Strategie rozvoje cykloturistiky a cyklodopravy v Kraji Vysocdina na obdobi 2014 — 2020.
Zamérem je podpora vzniku souvislych, bezpecnych a komfortnich koridord pro cykloturistiku
a cyklodopravu. Oproti roku 2018 byla podpora navysena o 30% na 11 000 tis. K¢ s podporou
sméfovanou do tfech oblasti, doprovodné infrastruktury znacenych cyklotras, podporu
projektové pripravy cyklostezek a zejména podporu rozvoje zakladni infrastruktury spocivajici
ve spolufinancovani oprav, rekonstrukci i vystavby mistnich a uUcelovych komunikaci vc.
cyklostezek v ramci prioritné paterni sité znacenych cyklotras. Objemem nejvyznamnéjsi
podprogram orientovany na zakladni infrastrukturu podpofil prfevazné projekty zamérené na
udrzbu a opravy stavajicich cyklotras a cyklostezek. Podvis byl ¢astecné zplsoben absenci
podani investicnich projekt (vystavby), ddvodem bylo jejich presmérovani do specifickych
paralelné vyhlasenych vyzev MAS, kde % podpora byla vyssi.

Podpora konkrétnich projektd nadregionalniho vyznamu v oblasti cykloturistiky — v roce
2019 byla dokoncéena realizace pumptracku ve Vysocina Arené (vybudovana byla jedna
z nejvétsich pumptrackovych drah v CR), investor Nové Mésto na Moravé, investi¢ni dotace
ve vysi 1974 tis. KE. Atraktivni adrenalinova trat byla oficidlné oteviena 3. kvétna 2019 a
stala se soucdsti nabidky destinace Novoméstsko. Vystavbou pumptracku doslo k rozsiteni
nabidky sportovni a volnocasové infrastruktury pro obyvatele ze spadové oblasti, ale také
zatraktivnéni cyklodestinace Novoméstsko v konkurenci dalSich areald zamérenych na
terénni cyklistiku. Po Uspésné realizaci podpofil Kraj Vysocina dalsi projekt v oblasti terénni
cyklistiky, tentokrat novy singletrailovy areal v atraktivni lokalité Lipky v blizkosti Tel¢e. Cilem
bylo doplnit realizovanou a hojné vyuZivanou cyklostezku v blizkosti rekreaéniho arealu a
kempu u rybnika Rostejn. V prosinci roku 2019 byla pro tento projekt schvalena individualni
dotace ve vysi 1 630 tis. K¢.

Podpora znaceni turistickych tras (hipo, cyklistické, lyzarské a pési) — Kraj Vysocina
dlouhodobé pfispiva na obnovu a Udribu turistickych tras na svém tzemi. S KCT dlouhodobé
spolupracuje na obnové znaceni pésich a lyzarskych turistickych tras a udrzbé turistickych
informacnich prvkd. V roce 2019 byla poskytnuta dotace Klubu ¢eskych turistd na obnovu a
udrzbu znacenych pésich turistickych tras a obnovu a udrzbu znaceni cyklotras ve vysi 370 tis.
KE. Vysocina Tourism pak zajistuje obnovu znaceni jezdeckych tras na Uzemi kraje, v roce
2019 tuto ¢innost dodavatelsky zajistovala spole¢nost SOTHIS s.r.0. — z divodu kidrovcové
kalamity Cinily ndklady 199,6 tis. K¢.

UdrZovani lyZzarskych béZzeckych tras v Kraji Vysocina — Kraj Vysocina obdrzel v roce 2019
Zadosti o individualni podporu na Upravu lyZarskych bézeckych tras Subregionu Velké Darko a
Mikroregionu Novomeéstsko. Mezi cleny rady kraje se sohledem na systémovost
poskytovanych dotaci nepodafilo nalézt podporu. Odboru kultury, pamatkové péce a
cestovniho ruchu proto bylo uloZeno zpracovat pro rok 2020 novy dotacni titul v rdmci Fondu
Vysociny. Program byl pfipraven tak, aby byl schopen pruiné reagovat také na pfipadnou
nepfizen pocasi, kterd byla divodem pro zruseni poskytované podpory na Upravu lyZarskych
béZeckych tras v letech 2013 — 2016. Program ,Infrastruktura cestovniho ruchu 2020 o 2
podprogramech s moZnosti vzadjemné prevést nevyCerpané financni prostredky byl vyhlasen
zastupitelstvem kraje dne 10. 12. 2019.

Monitoring cyklistd — zajem cyklistl a turistd o cyklostezky v regionu monitoruje Kraj
Vysocina od roku 2016. Od roku 2018 disponuje jiz celkem dvanacti scitaci ve vybranych
lokalitach. Vystupy jsou dostupné i vefejnosti na webu Kraje Vysocina na odkazu
https://www.kr-vysocina.cz/monitoring-navstevnosti/ds-303751/p1=91198. Béhem dvanacti
sledovanych mésici roku 2019 scitate zaznamenaly celkem 1234 853 prichodld nebo
prajezdll. Nejvyssi hodnota ro¢niho souétu byla namérena z nového scitace umisténého na
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https://www.kr-vysocina.cz/monitoring-navstevnosti/ds-303751/p1=91198

nabrezni cyklostezce v lokalité Na Losich v Havlickové Brodé (Trpisovice, Jihlava, Tel¢), ktery
byl spole¢né s dalSimi 3 misty realizovdn v ramci etapy lll, financované z rozpoctu kraje ve
vySi 498 tis. K. Zajem byl témér dvojnasobny oproti do té doby nejvyssi monitorované
hodnoté u séitace pri rekreaéni cyklostezce v lokalité Pildk ve Zdafe nad Sazavou. Mezi dali
nejnavstévovanéjsi cyklostezky na Vysociné patfi Luka nad Jihlavou — Jihlava, Nové Mésto na
Moravé nebo cyklostezka z Pribyslavi, ktera v roce 2019 obdrzZela jedno z prestiznich ocenéni
pro nejlepsi Evropské zelené stezky — Greenways 2019. Greenways jsou bezpecné a atraktivni
cykloturistické trasy, které slouzi rekreaci, sportu a turistice. V souvislosti s ocenénim se rada
kraje rozhodla poskytnout Pfibyslavi finan¢ni dar ve vysi 50 tis. K¢.

UNESCO 2019 — v roce 2019 byl grantovy program na podporu mést s pamatkami kulturniho
a prirodniho dédictvi poprvé vyhlasen jako program Fondu Vysociny. Od roku 2018 bylo
vyjednano navysSeni podpory. Oproti plivodni ¢astce 300 tis. K¢ byla jednotlivym méstiim
poskytnuta dotace ve vysi 500 tis. K¢ na jeden projekt. Pfispévek od Kraje Vysocina mésta
vyuzivaji napf. na vydani propagacnich materiald, marketingovou prezentaci nebo budovani
doprovodné infastruktury v blizkosti turistickych cild.

Projekt ,Lidova kultura / Volkskultur AT-CZ“ — v roce 2019 pokracovala realizace tfiletého
spolec¢ného projektu subjektl 4 kraji (JihoCeského kraje, Dolniho Rakouska, Horniho
Rakouska a Kraje Vysocina, jako vedouciho partnera projektu) v oblasti tradi¢ni lidové kultury
realizovaného v ramci Opera¢niho programu INTERREG V-A Rakousko-Ceskd republika v
prioritni ose 2 Zivotni prostiedi a zdroje. Projekt (Cislo projektu ATCZ181) vytvaii lepsi
podminky pro rozvoj a ochranu tradi¢ni lidové kultury (tradice, zvyklosti, tradi¢ni femesla,
védomosti) prihrani¢i a jeji zatraktivnéni pro prezentaci navstévnikim i obyvatellm
prihranicnich regiond. K nejvyznamnéjsim vystupdm projektu v roce 2019 patfilo slavnostni
otevieni Centra Tradic¢ni lidové kultury fungujictho pod krajskym Muzeem Vysociny Trebic
dne 4. prosince 2019. ZnovuoZivenim objektu zemédélské usedlosti na Cyrilometodéjské ulici
v Tiebi¢i, zndmého také jako Smeraldv diim byla rozéifena kulturni nabidka v Uzemi a zvy3ena
jeho atraktivnost. Rekonstrukce objektu v majetku Kraje Vysocina pfisla na 19 mil. K¢, za dalsi
zhruba 4 mil. K¢ bylo pofizeno vybaveni.

Projekt ,Hrad RosStejn — zpfistupnéni novych expozic” — v ramci IROP (specificky cil 3.1) Kraj
VysocCina od roku 2016 realizuje projekt pro Muzeum Vysociny lJihlava, pfispévkovou
organizaci (koordinaci vSech spolupracujicich subjektd zajistuje OKPPCR). S ohledem na
vysokou kaZdorocni navstévnost (cca 40 tis. osob/rok) a vzhledem k moraini i faktické
zastaralosti expozic neodpovidajicich sou¢asnym muzejnim trendlm, je cilem projektu
prostfednictvim novych atraktivnich muzejnich expozic a s nimi souvisejici stavebni obnovy
nemovité kulturni pamatky hradu Rostejn zpfistupnit a prezentovat sbirkové predméty,
zajistit vétsi ochranu vystavovanych autentickych predmétl a vyssi bezpecnost navstévnika.
VIété 2019 byly dokonceny a slavnostné otevieny vSechny C¢asti interiéru hradu.
Navstévniklim se poprvé oteviela historicka trasa A, plné dokoncena byla interaktivni muzejni
trasa B, ktera cili predevsim na rodiny s détmi a skolni a détské kolektivy. Navstévnici déle
mohou navstivit hradni kapli a véz. Zpfistupnéné expozice se v sezéné 2019 tésily vysoké
navstévnosti a pozitivnich ohlasli na nové interiéry i celkovou stavebni obnovu hradu. Ta po
této sezoné pokracuje az do podzimu 2020 Upravou nadvofi a vnéjsiho plasté hradu. Celkové
vydaje projektu dosdhnou k cca 70 mil K¢., z toho tvorba novych expozic pfesahla 12 mil. K¢.
Dotace z evropskych a statnich zdroji dosdhne maximalné k cca 61,6 mil. K¢.

Z dlvodu zajisténi bezpecnosti navstévnikl probéhla pravidelna udrzba pfrilehlych ploch,
drevin a stfech venkovnich altanl vyuzivanych pro doprovodné programy ve vysi 196 tis. K¢,
hrazena z prostredkd kraje.

Obnova rané barokni Kaple Panny Marie Bolestné v obci Kdmen — prvni faze realizace akce.



e Revitalizace navstévnickych prostor — v Oblastni galerii Vysocina v Jihlavé pokracovala
kompletni modernizace prostoru pokladny a dovybaveni vestibulu na Komenského 10. Akce
byla podporena mimoradnym pfispévkem zfizovatele ve vysi 300 tis. K¢.

e Dotacni podpora subjektti za tcelem rozsifeni a zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu
v kraji — mimo systémové dotacni nastroje poskytl Kraj Vysocina také individudlni dotace na
podporu ¢innosti subjektd v oblasti cestovniho ruchu. Pro rok 2019 se jednalo o pokracovani
dlouhodobé podpory cinnosti Centra dokumentarnich filmG v Jihlavé. Nadale probihala
spoluprdce v rdmci uzavienych memorand (Memorandum na podporu ¢innosti HDJ a ZOO
Jihlava, Memorandum na podporu projektu ,Uméni baroka ze sbirek Narodni galerie
v Praze“). Vroce 2019 byla ddle poskytnuta mimorddna dotace na projekt ,Cistercidcka
kulturni krajina v Evropé — podklad pro ziskani oznaceni Evropské kulturni dédictvi/European
Heritage Label”. Vedoucim partnerem je region Bamberk, za Kraj Vysocina je projektovym
partnerem MAS Havlicklv kraj, na jejimZ izemi je objekt byvalého cisterciackého klastera ve
Zd3aru nad Sazavou. Narodnimu paméatkovému Ustavu — Uzemni pamatkové spravé Ceské
Budéjovice byla poskytnuta individualni dotace pro zdmek Jaroméfice nad Rokytnou na
rekonstrukci podia na divadelnim ostrové v parku SZ Jaroméfice nad Rokytnou, kterd je
nezbytnd pro zajiSténi organizace Mezinarodniho hudebniho festivalu Petra Dvorského.

o Turistickda informacni centra 2019 - dosavadni poskytovanda podpora turistickych
informacnich center v ramci Zasad Zastupitelstva Kraje Vysocina byla nahrazena programem
Fondu Vysociny. Financni prostredky z tohoto dotacniho titulu pfispivaji ke zkvalitnéni sluzeb
poskytovanych TIC v kraji a pravidelné je vyuZiva cca 36 TIC. Podpora je zamérena napfiklad
na tisténé propagacni materidly, zlepSeni webovych stranek, pofizeni turistickych aplikaci,
mobilidre, vzdélavani zaméstnancl apod. V ramci plnéni podminek programu probiha
spoluprace s Vysocina Tourism, aktualizuje se regiondlni databaze, zpracovavaiji se statistické
Udaje, TIC podstupuji utajenou sluzbu kontroly sluzeb tzv. ,,Mystery shopping” ze strany
agentury CzechTourism apod. Alokace ve vysi 2 mil. K¢ zlistala stejna jako v roce 2018.

e ,Gastrofestival” - ve dnech 21. az 23. 6. se organizace Vysocina Tourism stala soucasti
tradi¢niho Jihlavského havitského pravodu spojeného s velkolepym 23. setkanim havirskych
mést a obci obohaceného o pétadvacet delegaci a Sest set havifQ z hornickych mést z celé
republiky. Vzhledem k ocekavané vysoké navstévnosti tohoto eventu se Kraj Vysocina, resp.
Vysocina Tourism domluvily na jeho vyuZiti k propagaci regionalni gastronomie jakoZto
nedilné soucasti nabidky cestovniho ruchu na Vysoliné. Prezentace probihala
prostfednictvim stfednich Skol zfizovanych Krajem Vysocina (obor hotelnictvi). V souvislosti
s realizaci ,gastrofestivalu” doslo k navyseni pfispévku na provoz o 200 tis. K¢.

Pozn. opatfeni A4: ,Rozvoj a zkvalitnéni sluzeb cestovniho ruchu, komplexni nabidky a podpora
certifikacnich systémud“ zamérené na nabidku cestovniho ruchu s akcentem na zvySovani kvality
sluzeb, tvorbu produktl a motivacnich program( v CR, nema v ramci zpracovaného Akéniho planu
zadné naroky na rozpocet kraje. | presto jsou realizovany aktivity v souladu s timto opatfenim, a to
z dlvodu presahu obsahu nékterych aktivit do vice opatreni i prioritnich oblasti (jako napf. podpora
4 typ( certifikace TIC vramci Zasad na podporu TIC, resp. programu Fondu Vysociny, podpora
certifikace Cyklisté vitani v ramci GP Cyklodoprava a cykloturistika, realizace vzdélavacich akci pro
subjekty plsobici v CR, apod.).



Naklady (v tis. K¢)
Akcni plan B (r. 2019)

Prioritni oblast Opatieni Konkrétni projekt/aktivita

Prioritni oblast B: B1: Vybudovéni Rozvijeni spoluprace s partnery
Efektivni systém efektivniho v regionu (podpora existujicim i 145
: nové vznikajicim DMO
organizace a a silného systému — Jd " ), -
¥izeni cestovniho organizace a fizeni Iniciace a podpora konéni
h . odbornych setkani s partnery 120
ruchu, rozvo) cestovniho ruchu
destinacnich
managementu, ey
9 L. B2: Rozvoj lidskych | . o
funkéni e Poradani $koleni, seminara 216
L zdroju a jejich ,
a efektivni kvality a konferenci
partnerstvi
subjektu CELKEM Pldn (v tis. K&) 1600
cestovniho ruchu,
rozvoj lidskych Skutecnost (rozpoctovdno)
zdroju 481

Mezi nejvyznamnéjsi vystupy patfi:

e Rozvijeni spoluprace s partnery vregionu — zamér Odboru kultury, pamatkové péce a
cestovniho ruchu podpofit organizace destinaéniho managementu a dalsi subjekty pusobici
v oblasti cestovniho ruchu na Uzemi Kraje Vysocina nebyl schvalen. K zamitnuti doslo z téchto
dlvodu: subjekty, které by splfiovaly podminky potencialniho ptijemce financnich prostredkd
z tohoto dotacniho programu, plné nepokryvaji Uzemi kraje; soucasné také nebyl pfipraven
koncept vzajemné spoluprace/aktivit oblastnich destinacnich spole¢nosti ve vazbé na kraj,
resp. Vysocina Tourism. Na Uzemi Kraje Vysocina pUsobi 2 oblastni organizace destinacniho
managementu — Koruna Vysociny, z.s. (od roku 2015) a Rozvoj Trebi¢ska, z.s.p.o. (od roku
2016). V pribéhu roku 2019 se DMO Rozvoj Trebi¢ska stala certifikovanou organizaci
destinaéniho managementu dle Kategorizace organizaci destinaéniho managementu.
Certifikace je jednou z podminek umoziiujicich ¢erpani také z narodnich zdroj(.

Kraj VysocCina vnima oblastni DMO jako klicové aktéry v oblasti cestovniho ruchu a jejich
¢innost se snazi podporovat. Souc¢asnou neexistenci systémové podpory oblastnich DMO
nahrazuje Kraj Vyso€ina formou dotace na zdkladé individudIni Zadosti. V roce 2019 byla
ukoncena realizace projektu s ndzvem ,Marketingové aktivity na podporu cykloturistické
nabidky na Trebi¢sku”. Poskytnuta individualni dotace ve vysi 120 tis. K¢ umozZnila organizaci
destinacniho managementu Rozvoj Trebi¢ska realizovat konkrétni marketingové aktivity
v oblasti propagace cykloturistiky. Jednotlivé vystupy projektu byly distribuovany
vinformacnich centrech destinace a prezentovany verejnosti na nejvétSim tuzemském
cyklistickém veletrhu FOR BIKES 2019 v Praze. Soucasti projektu byla také kampan na
socidlnich sitich s nejvétsim intenzitou pred terminem konani veletrhu FOR BIKES 2019.

V ramci spoluprace DMO s Vysocina Tourism byla v roce 2019 vydana nova tiskovina Koruny
Vysociny s marketingovou znackou v podobé cerveného pointu. Mimo vysSe zminéné probiha
spoluprace na realizaci dalSich aktivit bez financ¢ni spoluti¢asti kraje.



e Iniciace a podpora konani odbornych setkani s partnery — v ramci spoluprace Kraje Vysocina
a Vysocina Tourism s partnery v Uzemi jsou v pribéhu roku pofadana nebo podporovana
kondni také odbornych setkani. Pravidelné probihaji setkani s pracovniky TIC a zastupci DMO,
setkani partner( Vysocina Film Office ¢i Vysocina Convetion Bureau, tematicka setkani (k
projektovym zamérlim ¢i samotné realizaci projektl, tvorbé produktl, k destinacnimu
managementu, ...) a v neposledni fadé také jednani samotné Rady pro Strategii CR.

Ve spolupraci s Vysocina Tourism usporadal Kraj Vysocdina vroce 2019 v péti okresnich
méstech kraje, v Jihlavé, Pelhifimové, Trebici, Zdaru nad Sazavou a Havlickové Brodé ,Kulaté
stoly na téma cestovni ruch”. Celkem se zapojilo 87 pracovnikli informacnich center,
zastupcl mést, prispévkovych organizaci, provozovatell turistickych cild i zastupcl z rad
vefejnosti. Z jejich strany zaznély mnohé podnéty. Z téch nej¢etnéjsich to byla velkd poptavka
turistl po regiondalnich produktech a dale se opakovaly nedostatecnd komunikace partnerd
v regionu, nedostatecna jazykova vybavenost pracovnikl turistickych cild a kvili kdrovcové
kalamité chybéjici znaceni na nékterych turistickych trasach.

hrad a zamk( v Kraji Vysocina, jehoz smyslem bylo navazani uzsiho kontaktu s majiteli a
spravci historickych pamatek.

e Porfadani skoleni, seminafi a konferenci — vroce 2019 probéhla jiz tradi¢ni setkani TIC
s cilem seznamit pracovniky s podminkami nového dotacniho titulu Fondu Vysociny TIC 2019.
Nékolik akci se uskutecnilo s prispénim EU (v ramcirealizovanych projektd Vysocina
Tourism). Pro subjekty plsobici v cestovnim ruchu v Kraji Vysocina organizovala Vysocina
Tourism v roce 2019 seminafe napf. v analytickych, propagacnich a uZivatelskych nastrojich
v prostfedi Google, rychlokurzu zakladl fotografovani, zakladech uprav fotografii,
analytickych a inzertnich moznostech v ramci Google. Pocet osob zapojenych do vzdélavani
v oblasti cestovniho ruchu je predmétem kapitoly 4. Monitoring a hodnoceni Strategie CR.

Naklady (v tis. Kc)

Prioritni oblast Akéni plan B (r. 2019)

Opatreni

Konkrétni projekt/aktivita

C1: Budovania | pgsilovani znatky Vysotina

komunikace

znacky

C2: Zaclenéni

(marketingovy a komunikacni plan
vé. vizudll a claimi) 34

marketingovych

Prioritni oblast C: | témat a produkti

Efektivni oblastnich DMO
marketing do marketingové
destinace a strategie a

strategie znacky

marketingového
mixu turistického
regionu Vysocina

Zaclenéni témat a produktd DMO 153
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Inzerce a placena reklama v online a
tisténych médiich, na billboardech,

CLV, radiu, aj. 2 368
Tvorba a dotisk propagacnich

material{ 1449
Poradani informacnich cest/tripQ 254

C3: Realizace P
Prezentace prostfednictvim

marketingové socialnich siti 60

strategie na
obdobi 2017 -

Tvorba tisténych turistickych novin

(magazinu) 109

2025, stanoveni | presentace na veletrzich CR a
indikatord dal3ich akcich 1031
a metodiky pro Propagaéni pfedméty 602
jeji Webové portaly a aplikace 357
vyhodnocovani Zakoupeni fotografii/ videi 105

Analyzy, strategie, Setfeni,

prazkumy, poftizeni stat. dat 89
Zbytkova data mobilnich operatoru 650
Vysocina Film Office 350
Vysocina Convention Bureau 202
CELKEM Pldn (v tis. KC) 7750
Skutecnost (rozpoctovdno) 7 813

Prioritni oblast C zaméfenda na marketing destinace VysoCina je urena zejména pro Vysoclina

Tourism, ktera v roce 2019 realizovala mimo jiné tyto hlavni aktivity:

Hlavnim komunika¢nim tématem v roce 2019 byla ,Vysolina filmova“. Organizace se
zaméfila na prezentaci mist spojenych s filmem, na podporu turismu po filmovych mistech,
na spojeni pohadek a Vysociny. Soucasti kampané byl produkt ,Klapka, filmova Vysocina
poprvé” (turisticky pas motivujici k putovani po 26 filmovych mistech Vysociny). V ramci
propagace na turistickém portale byla vycélenéna sekce sfilmovymi vylety, kalendar
tematickych akci, informace o filmovych osobnostech z Vysoliny, Vysocina ve filmu atd.
Kampan organizace realizovala jak zvlastniho rozpoctu, tak diky schvdlenym projektim.
Dalsimi souvisejicimi aktivitami byla napf. geocashingova hra, filmova aplikace, publikace
,Vysocina filmova“, fotokoutky pfi riznych akcich véetné veletrhi. Pozn. za produkt , Klapka,
filmova Vysocina poprvé” a za realizaci jednotné marketingové kampané ,Vysocina filmova“
ziskala Vysocina Tourism dvé 3. mista v prestizni Velké cené cestovniho ruchu.

Vyso¢ina Film Office - Statnim fondem kinematografie byla z dota¢niho titulu ,Cinnost
filmovych kancelafi v roce 2019“ podporena Zadost filmové kanceldre Vysocina Film Office.

Doslo k naplnéni vsech aktivit, které mély v daném roce probéhnout — tisténd a bannerova
reklama, rozsiteni webovych stranek www.filmvysocina.cz o databazi dodavatell. Vysocina
Film Office prispéla svymi aktivitami k nataceni pohadky Princezna zakleta v ¢ase, ktera se
natacela v misté lipnickych lomd. Vznik pohadky vé. zajisténi marketingovych vystupl
podpofil Kraj Vysocina ¢astkou 190 tis. K¢. Vysocina Film Office aktivné spolupracuje s Czech
Film Commission, kterd pomaha vsem filmovym kanceldfim ukazovat svétu, co se pravé
v jejich regionu déje. Dalsimi podplrnymi akcemi byla mala letni kina v riznych mistech na
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http://www.filmvysocina.cz/

Vysociné (napf. mésto Humpolec, Narodni kulturni pamatka Michal(v statek a jiné). Ve
spoluprdci s jihlavskym podnikem Bily Mak pfipravila organizace regionalni raut v ramci
Mezinarodniho festivalu dokumentarnich filma 2019.

Hlavni marketingové téma ,Vysocina filmova“ dopliovala témata tradi¢ni — cykloturistika,
péSsi turistika, aktivity pro rodiny s détmi. Inzerce v rdmci rozpoctu organizace i realizovanych
projektl (print, rozhlas, on-line, outdoor, TV). V printu vysly inzeraty napf. v téchto médiich:
Vikend DNES, Respekt special, Denik SME, Kam po Cesku, Vudybyl, Knihovni¢ka - Bedekr atd.
Rozhlasové spoty byly vysildny na radiich Frekvence 1, Cerna hora, Hitradio Vysocina a Radio
Faktor. | v roce 2019 byl prostor vénovan téz online reklamé (SEO, bannerové kampané, PPC)
— predevsim ve spoluprdci se Seznamem.cz. Organizace podpofila nataceni s TV Prima poradu
Bikesalon a na zakladé pozitivnich referenci od zastupcl mést zopakovala outdoorovou
kampan v Praze, v roce 2019 prostirednictvim rollingboard( . Na kampani se finan¢né podilela
mésta Trebi¢, Tel¢, Zdar nad Sazavou, Nové Mésto na Moravé, Bystfice nad Pernitejnem a
Jihlava.

Vysocina Tourism pfipravila i dal$i produkt cestovniho ruchu — Pivovarska stezka Vysociny. Do
projektu se zapojilo 13 pivovarQ, sbératelé — navstévnici vSech pivovarl obdrzeli po
predloZeni orazitkovaného kuponu upominkovy pallitr s logem ,,Pivovarska stezka Vysociny“.
Sbératelska soutéz pokracuje i v roce 2020.

Vysocina Tourism zajistila prezentaci turistické nabidky Vysociny na 12 ¢eskych i zahranic¢nich
veletrzich, zorganizovala fadu press, resp. fam tripl (pro Ceské, ale zejména pak zahrani¢ni
Ucastniky — v tomto pripadé prevaziné ve spolupraci s CzechTourismem).

vroce 2019 pokraCovala organizace v prezentaci prostfednictvim jednotného vizudlniho
stylu, ktery urcuji pfidavné jméno ,Cisty” v nejriznéjSich obméndach a predevsim cerveny
point s logem Vysocina. Organizace nechala k pouziti vizudlniho stylu zpracovat manudl, ktery
je k dispozici vSem partnerlim — zavésen na strankach organizace www.vysocinatourism.cz

Vysocina Tourism zajistila tisk novych propagacnich materidlll z rozpoctu organizace
a realizovanych projektd, napf. Vysocina filmova, Pivovarska stezka Vysociny, Klapka, filmova
Vysocina poprvé, Hrady, zdmky a historické objekty na Vysociné, Vysocina — 21. vyroci
Svatovaclavského posviceni ve Vidni (v NJ), Kalendar akci 2020, Kempy na Vysociné, TOP
atraktivity Vysociny, Vysocina sklafska, Pivovary na Vysociné, Pamatky UNESCO.

ve spolupraci se spole¢nosti m-ARK Marketing a reklama, s. r. 0. vydala organizace imageovy
turisticky magazin, ktery tematicky pokryva cely rok. Spoluprace bude pokracovat i v letech
dalsich, od roku 2020 bude vydavan kazdy druhy rok.

Vysocina Tourism dale ve spolupraci se spolecnosti MAFRA vydala turistické magaziny Léto
na Vysociné a Zima na Vysociné a pripravila letni i zimni verzi e-turistickych novin.

Vysocina Tourism zpracovala vsouladu se Strategii CR, resp. Marketingovou strategii
(prioritni oblast C) dokument Marketingovy a komunikacni plan destinace pro rok 2019.

Vysocina Convention Bureau vroce 2019 pokracovala v medidlni kampani s cilem posilit
informovanost odborné verejnosti o existenci webového portdlu www.vysocina-
konference.cz a komplexné zpracované nabidce konferencnich a incentivnich zafizenich a
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dalSich sluzbach, které kanceldf Vysocina Convention Bureau poskytuje. ,Vysocina, misto
setkdvani“, katalog konferencnich zafizeni vydany vroce 2018 se podafilo distribuovat
spole¢né s odbornym c¢asopisem Brand and Stories, kde byla MICE nabidka Kraje Vysocina
prezentovana ve dvou vydanich ¢asopisu, na jare a na podzim. V zafi roku 2019 byla nabidka
regionu prezentovdna vramci kampané Business trips and MICE formou pfilohy
Hospodaiskych novin pro Prahu a Stfedni Cechy. Zastupci Vysocina Tourism se zG&astnili
oborovych akci ,,Cesky den v Moskvé“ a ,,Czech Spa Day Petrohrad“ a veletrh( ,Event Fest” a
,Event Day” v Praze. Oproti roku 2018 a rokiim predchazejicim byly aktivity VCB financovany
pouze z vlastniho rozpoctu Vysocina Tourism, rozpocet byl 201 690 K¢.

K 31. 12. 2019 byla ukoncena realizace dvou projektd podporfenych v ramci Programu
preshraniéni spolupréce Interreg V-A Rakousko — Ceskd republika na obdobi 2014-2020, kde
byla Vysocina Tourism finanénim partnerem. Projekt ,Poznejte kulturni a pfirodni dédictvi
prihraniéniho regionu na Evropském zeleném pasu podél Zelezné opony na kole“ s celkovymi
naklady za VysoCina Tourism ve vysi 2629 045 K¢, dotace odpovidd 90 % uznatelnych
nakladl: 2 366 140 KE. Mezi nejvyznamnéjsi realizované vystupy Vysocina Tourism v rdmci
projektu v roce 2019 patfi uskutecnéni 2 odbornych seminarl pro poskytovatele sluzeb
v oblasti cestovniho ruchu s tématem cykloturistiky, cyklodopravy a certifikace Cyklisté vitani
za Ucelem zvyseni kvality poskytovanych sluzeb pro cyklisty; realizace ¢eskych a cizojazyénych
informacnich materidld a mapek prevainé pro poskytovatele sluzeb, ktefi se chtéji
certifikovat pod znackou ,Cyklisté vitani“; realizace a umisténi 5 infotabuli na Vysocing, které
budou smérovat cyklisty na dalkovou cyklotrasu Eurovelo 13; ve spolupraci s ostatnimi
partnery realizace press tripll a infocest pro touroperatory a podileni se na spole¢né
propagaci vystupl projektu.

Projekt ,Zlepseni pristupu a propagace kulturniho dédictvi v regionech Jizni Cechy — Vysocina
— Waldviertel - Mihlviertel, resp. ,Pamatky Ziji“. Rozpocet Vysocina Tourism cca 5 814 180
K¢, vyse dotace odpovidajici 90 % uznatelnych nakladd: 5 232 762 KE. V roce 2019 organizace
diky tomuto projektu zrealizovala 4 seminafe, podpofila konani 4 kulturnich akci, které
odpovidaly marketingovému tématu Vysocina filmova. Vysilany byly také radiospoty, které
zvaly k navstévé pamatek a na nich konanych akci. V pribéhu jarni a letni sezény roku 2019
byla propagace doplnéna o billboardovou kampan. Vydana byla také broZzura pro spole¢nou
propagaci turistickych produktl a cild — 8 zaZitkovych tras. Probéhla exkurze pro partnery
projektu z Vysociny do Waldviertelu a press trip pro rakouské novinare.

www.pamatkyziji.cz.

v obdobi od 1. 3. — 30. 9. 2019 realizovala organizace projekt podporeny Fondem malych
projektt Rakousko — Ceska republika v rdmci Programu INTERREG V-A Rakousko — Ceska
republika s ndzvem ,,Hudba nezna hranice” (partner projektu Destination Waldviertel GmbH).
Hlavnim cilem projektu bylo vyuzit potencidl vazné hudby a spolecné cesko-rakouské historie
pro podporu a propagaci kulturniho dédictvi a tim oslovit odbornou i laickou verejnost na
Vysociné a ve Waldviertelu. V rdmci projektu probéhla dvé koncertni vystoupeni s ¢eskym a
rakouskym repertoarem na festivalech Hudba tisici — Mahler Jihlava a Alegro Vivo ve
Waidhofenu. Soucasti projektu byla propagace ,Tydne rakouské kuchyné” v rodném misté G.
Mahlera, v Kalistich u Humpolce.

vyznamnym posunem v prezentaci turistické destinace Vysocina se stal novy turisticky portal
pod doménou www.vysocina.eu , doplnény nové o anglickou, némeckou a polskou mutaci.
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4.  Monitoring a hodnoceni Strategie CR

Ucelem monitoringu a hodnoceni je sledovani pribéhu realizace Strategie CR a hodnoceni jejiho

naplfiovani. V dobé realizace Strategie CR se provadi pribézné hodnoceni.

Pribézné hodnoceni Strategie CR

+ Kazdoroéné v prabéhu realizace Strategie CR
* Pfedmétem evaluace bude vyhodnocovani napliiovani Akéniho planu, tj. realizovanych projekti a
napliiovani opatfeni/specifickych cili Strategie CR
* Soucasti je kazdoroéni vyhodnoceni pinéni/posunu u stanovenych monitorovacich indikatort
*Hodnoceni bude pfedstavovat zpétnou vazbu, na jejimz zakladé budou pfijimana pfipadna
opatfeni pro vybér projektovych zamérG do Akéniho planu na dalsi obdobi s ohledem na pripravu
rozpoctu Kraje Vysoginana dalsi rok, pfipadné pro aktualizaci Strategie CR
» Zpracovatel: Manazer Strategie CR + Rada pro strategii CR
«Vystup: Roéni zprava o realizaci Strategie CR

Pro hodnoceni Uspésnosti projektd/aktivit Akéniho planu je stéZejni, jakym dilem pfispéla jejich
realizace také k naplnéni stanovenych monitorovacich indikatora.

Monitorovaci indikatory

Za Ucelem provadéni monitoringu a vyhodnocovani naplnéni stanovenych specifickych cil( Strategie

CR jsou navrieny také monitorovaci indikatory. Sledovany jsou 2 typy indikator(, primarni
(z oficialnich statistik) a sekundarni (doplrikové, z neoficidlnich zdrojli). S ohledem na srovnatelnost
dat jsou uvedeny Udaje za roky 2015 a porovnani roku 2019 s rokem predchozim.

Primarni indikatory:

Pozadovany Pocatecni
; o i Vazba na
1D Nazev indikatoru trend/cil do roku tFeni hodnota 2018 2019
opatreni
2025 & (2015)
Ubytovaci kapacita uréena o . . |Vazbana
i . Minimalné udrzZeni
PO1 pro cestovni ruch — pocet L celou 23989 24 469 24 034
. stavajici hodnoty n
lGzek strategii
Lo . , Vazba na
Navstévnost kraje (hosté . o .
P02 L, Narust navstévnosti | celou 411012 523 820 528 689
v HUZ, domaci turisté) .
strategii
L. . 3 Vazba na
Navstévnost kraje (hosté . o .
P03 L, Narust navstévnosti | celou 62 700 78 667 76 637
v HUZ, zahranicni turisté) .
strategii
. . L L . . |Vazbana
Pocet prenocovani v HUZ — | Minimalné udrzeni
P04 o o celou 1049585 | 1275803 | 1282447
domadci turisté stavajici hodnoty n
strategii
. . L L . . |Vazbana
Pocet prenocovani v HUZ — | Minimalné udrzeni
P05 o Y celou 151 944 188 531 171413
zahranicni turisté stavajici hodnoty .
strategii
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Pozadovany Pocatecni
; o i Vazba na
ID Nazev indikatoru trend/cil do roku tieni hodnota 2018 2019
opatreni
2025 g (2015)
e Y . . . . . |Vazbana
Pramérny pocet Minimalné udrZeni
P06 y .. Ny celou 2,5 2,4 2,4
pfenocovani stdvajici hodnoty "
strategii
Pocet akci konferencniho a
incentivniho cestovniho Narlst poctu
P07 ) . a1 951 900 983
ruchu (akce s 50 a vice uskutecnénych akci
ucastniky)
Pocet tGcastnikd akci
konferencniho a . .
. L, ’ Narust poctu
P08 incentivniho cestovniho L ee e Al 75 189 80925 86 522
i navstévnikl
ruchu (akce s 50 a vice
ucastniky)
Navstévnost 10 nejvétsich
atraktivit kulturniho
P09 a pfirodniho cestovniho N&rudst navstévnosti | A2 375,5 tis. 436 tis. 424 4 tis.
ruchu (hrady, zamky,
muzea, galerie, apod.)
Navstévnost regionalniho . s .
P10 L, i Narust navstévnosti | A3 99 621 210 246 130 681
turistického portalu
Pocet zafizeni splnujicich
podminky certifikacniho NarGst pocétu
P11 R L o A4 61 17 17
systému CSKS (Cesky zarfizeni
systém kvality sluzeb)
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrzeni
P12 ., L, Al 3124 km 3197 km | 3200,3 km
— pési stavajici hodnoty
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrzeni
P13 e Al 2449,5km| 2524,5km| 2450 km
—cyklo stavajici hodnoty

PoZadovany trend stanoveny u primarnich indikator(

se za rok 2019 dafi naplfiovat u 11 z13

definovanych indikator(, coz je lepsi vysledek oproti roku 2018, kdy se jednalo o 10 z 13 indikatord

(ke srovnani dochazi s poc¢atecni hodnotou). Vysledek ovlivnil opétovny narlst indikatoru PO7 Pocet

akci konferencniho a incentivniho cestovniho ruchu (akce s 50 a vice ucastniky). Odlisny vyvoj mimo

poZadovany trend Ize identifikovat za rok 2019 u:

P06 Primérny pocet prenocovani = ukazatel klesajici dlouhodobé (v roce 2012 dosahoval
hodnoty 2,7). Stav odrazi aktualni trend v cestovnim ruchu spocivajici ve zkracovani ,hlavni“
dovolené, ktera je postupné nahrazovana vétsim poctem kratkodobych dovolenych.

P11 Pocet zafizeni splfiujicich podminky certifika¢niho systému CSKS (Cesky systém kvality
sluzeb) = od roku 2010 realizovalo MMR CR v rdmci IOP projekt s ndzvem Narodni systém
kvality sluzeb cestovniho ruchu v CR, jeho? vystupem je CSKS. Od ledna 2016 (po skonc&eni
realizace projektu) systém prevzala agentura CzT, doslo k Upravé systému a tedy nové
certifikaci subjekt. Hodnota z roku 2019 je srovnatelnd s hodnotou roku predchoziho i pres
snahu CzT systém oZivit. VFijnu roku 2019 byla vyhlasena vyzva ke spolupraci na
marketingové kampani CSKS, jejim? prostiednictvim se subjekty s platnou certifikaci CSKS
mohly podilet na reklamé v televizni a radiové produkci.

15



e Pozn. P10 Navstévnost regionalniho turistického portalu = v roce 2019 byl spustén zcela novy
portal turistické destinace Vysofina www.vysocina.eu, ktery nahradil zastaraly web
www.region-vysocina.cz. | pfes presmérovani plvodni domény na novou si web musel
postupné hledat své navstévniky.

Sekundarni indikatory:

; o Pozadovany trend | Vazba na Pocatecni
ID Nazev indikatoru .. 2018 2019
do roku 2025 opatieni | hodnota (2015)
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrZeni NMnM individ. DT nebyl
s01 ) o Al 521,2 km -
—lyze stavajici hodnoty vyhlasen
Délka sité turistickych tras | Minimalné udrzeni
502 ) o Al 846 km 845,1 km 845,1
- hipo stdvajici hodnoty
Navstévnost turistickych . o .
S03 | . .. Nardst navstévnosti | A3 522351 570 804 726 391
informacnich center
Pocet osob zapojenych do
vzdélavani v oblasti
cestovniho ruchu . o
. 3 . Narust zapojenych
S04 | realizovaném krajskou b B2 139 365 450
0s0
nebo oblastnimi
destina¢nimi
spole¢nostmi
Pocet vytvorenych
regionalnich ¢i prevzatych | Minimalné udrzeni
sos | o Y c2 1 2 2
narodnich stdvajici hodnoty
marketingovych témat
Pocet zpracovanych o L,
L. . } Minimalné udrZeni
S06 | rocnich marketingovych L Cc3 1 1 1
. stavajici hodnoty
pland
. L, Vytvoreni stabilni
Pocet zapojenych X o
. L. zakladny subjektl a
S07 | subjektt do setkavaniv L, ) B1 - 2+13 2+13+40
L ) jeji dlouhodobé
ramci cestovniho ruchu L.
udrzeni
Pocet uZivatel( socidlnich . . .
N 3 . Narlst navstévnosti | A3, C1 - 1850/5466 2722/9766
siti — navstévnost profild
Pocet stazeni mobilnich . . L,
S09 L, Narust poctu stazeni | A3 - 219 836
aplikaci
Navstévnost 10 nejvétsich
atraktivit volnoc¢asového
charakteru (ZOO, zabavni . . . . .
S10 B i Nardst navstévnosti | A2 566,7 tis. 646,5 tis. 596,3
parky, sportovni arealy,
relaxacni centra,
vzdélavaci centra, apod.)
Pocet vytvorenych . L.
o, . Narust vytvorenych
S11 | regiondlnich produktt . Cc2 - 4+1 5+2
i produktd
cestovniho ruchu

PoZadovany trend stanoveny u sekundarnich indikator(i se dafi naplfiovat u 9 z 11 definovanych.
Vyvoj jednotlivych indikator( byl nasleduijici:

e S01 Délka sité turistickych tras — lyZe = sit lyZaiskych béZeckych tras (LBT) se dafi dlouhodobé

udrzovat i diky dotaénimu titulu na Upravu téchto trati (Udaj o délce prevzat z podpofenych
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projektd, kde je stanovena povinnost oznacit trasy dle metodiky KCT). Z d@ivodu nepFiznivych
snéhovych podminek v poslednich letech nebyl dotacni titul vyhlasen. V roce 2019 byla do
rozpo€tu OKPPCR opét alokovana ¢astka 0,5 mil. K¢ v kapitole ,,Dalsi moiné pozadavky”.
Dorucené zadosti vsak nebyly z divodu chybéjici systémové podpory této oblasti podporeny.
Pro rok 2020 se podafilo grant na podporu obnovy lyzarskych bézeckych tras zaradit v rdmci
Fondu Vysociny.

S02 Délka sité turistickych tras — hipo = obnovu sité jezdeckych tras ma ve své kompetenci
Vysocina Tourism, ktera zajistuje jejich pravidelnou obnovu v délce cca 846 km. V roce 2018
byla uzaviena smlouva na obdobi 2018-2021 se spolecnosti Sothis CZ, ktera kazdym rokem
provede obnovu 1/4 tras (pfi té prilezitosti provedena revize tras = sit 845,1 km).

S03 Navstévnost turistickych informacnich center = statistiky navsStévnosti TIC ziskané
od subjektl podpofenych dota¢nim titulem (Program Fondu Vysociny Turisticka informacni
centra 2019). Udaj za rok 2019 je sou¢tem navstévnosti 36 TIC v kraji, z toho 25 502 tvorili
zahrani¢ni navstévnici. Navstévnost TIC v kraji je dlouhodobé vysoka (vice jak 0,5 mil.
navstévnika/rok), coz doklada jejich dilezitou roli v oblasti cestovniho ruchu a opodstatnéni
krajské podpory.

S04 Pocet osob zapojenych do vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu realizovaném krajskou
nebo oblastnimi destinacnimi spolec¢nostmi = uvedené pocty zahrnuji pouze akce porddané
krajskou DMO, pfipadné poradané ve spolupraci s OKPPCR. V roce 2019 se konalo celkem
19 vzdélavacich akci, kterych se Ucastnilo 450 osob. Pocet vzdélavacich akci se dafi navySovat
diky realizovanym projektim, ve kterych je VT zapojena (rok 2015 = 8 akci, rok 2016 = 4 akce,
rok 2017 = 12 akci, rok 2018 = 13 akci, rok 2019=19 akci).

S05 Pocet vytvorenych regionalnich i prevzatych narodnich marketingovych témat =
ve sledovaném obdobi byla rozvijena prevazné narodni témata stanovena agenturou CzT
(Mésta jako brany do regiont, cykloturistika) Vroce 2019 byl kladen didraz na hlavni
marketingové téma ,Vysocina filmova“ doplnéné o produkt ,Pivovarské stezky”.

S06 Pocet zpracovanych rocnich marketingovych pland = organizace Vysocina Tourism
zpracovava marketingovy plan kazdym rokem, od roku 2017 jsou do pfipravy zapojeny také
oblastni DMO.

S07 Pocet zapojenych subjektd do setkdvani v ramci cestovniho ruchu = 2 oblastni DMO
zapojené do pripravy roc¢niho marketingového planu VT (napt. pfiprava spolecné jednotné
kampané ,Cistd Vysocina“ a spoluprace na prezentaci pomoci CLV nosi¢t). Od zafi 2018 se
pravidelné schazi také Rada pro Strategii CR (13 ¢lend, blize viz kapitola 2. Organizacni
struktura implementace Strategie CR). Jednani probéhla dvakrat v roce 2018 a tfikrat v roce
2019. Na zakladé pravidelnych setkdni s pracovniky TIC byla hodnota indikatoru ve
sledovaném obdobi roku 2019 navysena o zastupce TIC pUsobicich na Gzemi kraje.

S08 Pocet uzivatelll socialnich siti — navstévnost profilll = jedna se zejména o facebookovy
profil ,Dovolend na Vysociné“, ktery vroce 2019 dosahl v priméru 2 722 sledujicich
(prmérny dosah prispévkl za jeden tyden v cervenci 2019: 9 766 uZivatell), v porovnani
s predchozim rokem je mozné sledovat témér dvojnasobny nardst.

S09 Pocet stazeni mobilnich aplikaci = pocet stazeni je sledovan u aplikace Cyklovylety po
Vysociné, kterd byla v roce 2019 pro uzivatele doplnéna o dalsi funkcionality, jako napft.
zobrazeni bod( zajmu v blizkosti jednotlivych tras, polohy na trase, apod.

S$10 NAavstévnost 10 nejvétSich atraktivit volnocasového charakteru (ZOO, zabavni parky,
sportovni aredly, relaxacni centra, vzdélavaci centra, apod.) = vyvoj ukazatele je do jisté miry
ovlivnén hodnotou u sledované navstévnosti Pohadkové fise Fabula, kdy pocatecni hodnota
(za r. 2015) uvadi 40 tis. navstévnikd. Pro rok 2019 byla provozovatelem uvedena hodnota 8
tis. ndavstévnikli, kterou nelze povaZovat za relevantni. Vyraznéjsi pokles navstévnosti
mUiZeme poprvé sledovat také Zabavniho parku Robinson Jihlava.

17



e S11 Pocet vytvorenych

prostfednictvim webovych stranek www.vysocina.eu propaguje

ruchu = organizace VT
regionalni produkty

regionalnich produktl cestovniho

cestovniho ruchu, vr. 2019 to byly ,Klapka, filmova Vysociny poprvé” a ,Pivovarska stezka
Vysociny”. Ddle pokracuje také propagace témat Rozhledny, Pamatky Zidovského osidleni,
Gastronomie, Barokni Vysocina a od roku 2018 také 100 let ptibéhi Vysociny.

Hodnoceni Gspésnosti projektd (hodnotici kritéria)

Zakladnimi podklady jsou prehledy realizovanych projektl/aktivit a prehledy vystupl téchto projektd

zpracovavané v kapitole 4. Akcni plan a vySe uvedené Monitorovaci indikatory. Pro vyhodnocovani

jednotlivych specifickych cil( a projekt( Strategie CR byla nastavena pétibodova skala (-2 az +2), vyssi

hodnoceni specifického cile/projektu ma pozitivni vliv na rozvoj cestovniho ruchu v Kraji Vysocina.

Hodnotici kritéria:

1. Efektivnost financovani (jestli prostfedky byly vynaloZzeny tam, kde mély)

Neuéelna podpora projektd, které
nejsou spjaty s prioritami Strategie CR.
Vyéerpani finanénich prostfedki na
neefektivni projekty, nepomér mezi
vynaloZenymi prostifedky a cili projekta.

Podpora pouze takovych projektd, které maji
adekvatné nastaveny rozpocet vzhledem

k planovanym vysledkaim. U projekti je
ocekdavan pfFinos pro rozvoj cestovniho ruchu na

Vysociné.

Textové zdUivodnéni hodnoceni

Realizovany jsou aktivity/projekty v souladu s Akénim planem, které napomahaji
naplriovat cile Strategie CR (napt. monitoring cyklistd, systémova i individualni
dotacni podpora subjektl v kraji). U vSech projektl je uplatriovan princip 3E.

2. Vicezdrojové financovani

Na financovani realizace projektd se
podili pouze samotny realizator.
Projevuje se nizka aktivita lokalnich
aktéra pfi ziskavani finanénich
prostiedki z vice rtiznych zdroju.

Na financovani realizace projektd se podili vice
1 rtznych zdroju (rozpocet kraje, mésta, obce, EU,
soukromé subjekty, stat a dalsi).

Textové zdUivodnéni hodnoceni

| kdyZz je AkEni pldn navazan prevdiné na rozpocet Kraje Vysocina, dafi se na
financovani realizace projektl vyuzivat také jiné zdroje jako prostfedky z
pfeshrani¢ni spoluprace Interreg V-A Rakousko — Ceskd republika, IROP,
prostfedky mést a obci (napf. rollingboardovéd kampan v Praze, spolutcasti
u dotacnich tituld,...) a také soukromé subjekty (napt. placené inzerce

v turistickém magazinu, zapojeni do fam/press tripd,...).

3. PInéni cilti a opatieni Strategie CR

Jsou realizovany takové projekty, které
neprispivaji k naplfiovani specifickych
cilti a opatfeni Strategie CR.

Postupnou realizaci projektt dochazi k napliovani
specifickych cilGi a opatfeni Strategie CR.

Textové zdUvodnéni hodnoceni

Obecné lze konstatovat, 7e jsou Uspésné realizovany aktivity/projekty, které
naplniuji specifické cile a opatreni Strategie CR (coZz dokladaji také hodnoty
indikator().
naplanovanych projektd/aktivit v ¢ase (ve vazbé na akéni plan).

monitorovacich Drobné rozdily dany zejména posunem

18



http://www.vysocina.eu/

4. PInéni indikatoru Strategie CR

Monitorovaci indikatory nejsou . P . .
. . L. . . Monitorovaci indikatory jsou zcela naplnény,
napliiovany, nebo dochazi k opacnému 1

- . . . dochazi k pozadovanému vyvoji/trendu.
vyvoji/trendu, nei je poZadovano.

Vétsina stanovenych monitorovacich indikatord se vyviji poZzadovanym smérem,
primdrni i sekundarni. U nékterych se ale projevuji aktualni trendy z oblasti CR
Textové zdivodnéni hodnoceni (jako je napf. zkracovani doby pobytu), pfipadné jsou ovlivnény jinym zpldsobem
(jako napt. €SKS - zména systému, dostupnost dat o navitévnosti - zména
SW,...).

5. Zaver

V roce 2019 nedoslo ke zméndm ve slozeni Strategického tymu, sloZzeného z Rady pro Strategii CR
(13 schvélenych ¢len) ani k obméné na pozici ManaZera Strategie CR.

Pfehled napliovani Akéniho planu za rok 2019 je zpracovan formou pftifazeni jednotlivych aktivit
a projekt( ke konkrétnimu opatreni v dané prioritni oblasti a obsahuje predevsim projekty a aktivity
ve vazbé na rozpoclet Kraje Vysocina (resp. finanéni objemy projektd navrienych/zatazenych
do akéniho planu a blizsi popis nejdllezZitéjsich vystupt). Akéni plan B na roky 2019 az 2021 navazuje
na splnény Ak¢ni plan A, ktery byl napliiovan v letech 2017 — 2018. Pfedpokladané celkové naklady za
vSechny 3 prioritni oblasti byly pro rok 2019 planovany ve vysi 90 852 tis. K¢, skutecnost dosdhla
Castky 86 177 tis. KE. Rozdil 4 675 tis. K¢ je dan opakovanym pfesunem planované realizace akce
,Navstévnické centrum Hradu Kdmen* a ¢astecnou realizaci akce ,,Kaple Panny Marie Bolestné v obci
Kamen“ (nejvétsi rozdil u prioritni oblasti A). Co se tyka prioritni oblasti B, je rozdil dan napf.
opétovnym nevyhlasenim dotacniho titulu na podporu organizaci destinaéniho managementu.
Celkové lze konstatovat, ze realizované aktivity/projekty jsou v souladu se stanovenym akcénim
planem a dochazi k naplfovani cil( Strategie CR.

Ve vazbé na naplanované aktivity a projekty byl proveden také pribéZzny monitoring a hodnoceni
Strategie CR — vyhodnoceni naplfiovani stanovenych monitorovacich indikatorl (primarnich
z oficidlnich statistik i sekundarnich doplriujicich textovou c¢ast vyhodnoceni) a hodnoceni Uspésnosti
aktivit/projektd pomoci hodnoticich kritérii (realizované aktivity a projekty maji pozitivni vliv
na rozvoj cestovniho ruchu v Kraji Vysocina).

V pribéhu realizace Strategie CR nebyla identifikovana Zadna nova rizika ani potfeba zasadni
aktualizace koncepcniho dokumentu.

Zpracovala: V. Svarcova (OKPPCR)
Informace aktualni k 30. 6. 2020
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