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Klicova aktivita 1.1

Analyza stavajiciho stavu budov a navrzeni opatreni
k dosazeni materialne-technického standardu

KrajVysocina



ANALYZA STAVAJICIHO STAVU BUDOV A NAVRZENI OPATRENI

K DOSAZENI MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU

ANALYTICKA CAST KLICOVE AKTIVITY ZAHRNOVALA:

= Posouzeni M-T standardu vychazelo z Doporuceného postupu MPSV €. 2/2016 Materialné-
technicky standard pro sluzby socialni péée poskytované pobytovou formou.

= Provedeni osobni inspekce ve vybranych nemovitostech vyuzivanych k poskytovani
socialnich sluzeb ve vlastnictvi Kraje Vysocina.

= VWyhodnoceni vybranych parametrii materialné-technického standardu pro dany druh sluzby
u jednotlivych objektu.

= Dil¢im vystupem analytické ¢asti KA 1.1 byla Analyza M-T standardu

Bylo vytvofeno 14 analyz pro jednotlivé
‘ zadavatelem vybrané objekty pobytovych

socialnich sluzeb zfizovanych Krajem VysocCina.




ANALYZA STAVAJICIHO STAVU BUDOV A NAVRZENI OPATRENI

K DOSAZENI MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU

NAVRHOVA CAST KLICOVE AKTIVITY ZAHRNOVALA

= Vytvorfeni Navrhu opatfeni k dosazeni M-T standardu v min. 2 variantach pro nemovitosti nesplfiujici M-T
standard v rozsahu:

1. Popis opatfeni stavebné-technické povahy ve vztahu ke stavajici budové vs. alternativa vystavby
zcela nového objektu;

Napojeni objektu na dopravni a technickou infrastrukturu;
Pladorysy jednotlivych podlazi v pfipadé navrhu rekonstrukce;
Propocet potfebnych investiCnich nakladd na zabezpeceni akce;
Vycisleni dopadu na liZzkovou kapacitu zafizeni;

Posouzeni ekonomické vyhodnosti navrhovanych feSeni;

SNEo o s W N

Identifikace souvisejicich rizik.

Bylo vytvofeno 14 navrhu pro

jednotlivé objekty pobytovych
= Dil&im vystupem navrhové ¢asti KA 1.1 byl -

. . . socialnich sluzeb zfizovanych
Navrh opatreni k dosazeni M-T standardu budov . - y
Krajem Vysocina.




POSKYTOVATELE ZAPOJENI DO KLICOVE AKTIVITY

POSKYTOVATELE ZAPOJENI DO KLICOVE AKTIVITY 1.1 PORUH POBYVT oz DATOM NV"ST!" L
SOC. SLUZBY SETRENI

Prispévkova organizace 2 DZR 31.7.2018
Prispévkova organizace 20 DS 7.8.2018
Prispévkova organizace 1 DS, DZR, OS 7.8.2018
Prispévkova organizace 11 (budova zamku) DOZP 10. 8. 2018
Prispévkova organizace 14 DZR 18.9. 2018
Prispévkova organizace 4 DS, DZR 18.9. 2018
Prispévkova organizace 5 DS, DZR 25.9. 2018
Prispévkova organizace 7 DS, DZR 25.9. 2018
Prispévkova organizace 8 DS 31.10. 2018
Prispévkova organizace 12 DZR, DOZP 31.10. 2018
Prispévkova organizace 9 DS, DZR 13. 11. 2018
Prispévkova organizace 6 DS, OS 13. 11. 2018
Prispévkova organizace 3 (obé budovy) DS, DZR 20. 11. 2018

DS — domov pro seniory DOZP — domov pro osoby se zdravotnim postizenim

DZR — domov se zvlastnim rezimem OS - odleh¢ovaci sluzba



METODOLOGICKY POSTUP U KA 1.1

= Desk research (analyza sekundarnich dat)
= Technické podklady k nemovitostem — technické vykresy (padorysy budov), informace o rekonstrukcich, revizich apod.
= Souvisejici a kontextualni informace technického charakteru (technické zavady a nedostatky budovy aj.).
= Zakladni informace provozniho charakteru (poskytované sluzby, struktura klientt, specifické vnéjsi prostredi atd.).

= Mistni Setfeni (osobni inspekce)

= Mistni Setfeni probéhlo za u€asti zastupcu Kraje Vysoc€ina, zastupcu poskytovatele a odbornych zastupcl firmy AUGUR
Consulting.

= Casova dotace mistniho Setfeni byla cca 3 hodiny.
= Pfedani zbyvajici dokumentace a sdéleni dalSich souvisejicich informaci ze strany pfedstavitele poskytovatele.

= SetFeni probihalo ve v8ech obytnych prostorach budovy vyuzivanych klienty poskytovatele.
= Analyza a syntéza vSech poznatkt — analyticka ¢ast

= Probéhla analyza parametr M-T standardu u jednotlivych budov poskytovatelu.

= Doslo k vypracovani analytickych zprav.

= Interpretace a prezentace analytickych zprav ¢lendm pracovni skupiny KA 1.1.

= Analyza a syntéza vSech poznatkli — navrhova ¢ast
= Doslo k vypracovani variant opatfeni pro nemovitosti nesplriujici materialné-technicky standard.
= Projednani navrht opatreni se ¢leny pracovni skupiny KA 1.1 a jejich kone¢né schvaleni pracovni skupinou.

= Vypracovani navrhovych zprav, jejich intepretace a prezentace ¢lenim pracovni skupiny.



POSUZOVANA KRITERIA M-T STANDARDU

POSUZOVANA KRITERIA MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU
(U SLUZEB DOMOV PRO SENIORY A DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM)

= JednolUzkové pokoje a dvoulizkové pokoje nesmi byt prichozi.

= Min. velikost jednolizkového pokoje 12 m2. Min. velikost dvoullizkového pokoje 20 m? (pro osoby tézce
pohybové postizené min. velikost pokoje 25 m?). Pro téZzce pohybové postizené osoby musi byt
umoznén pfistup k [0zku ze tFi stran.

=  Pokud je pfedsin pokoje, musi mit min. prachozi Sitku 900 mm, u pokoji uréenych k ubytovani osob s
omezenou schopnosti pohybu a orientace musi byt priichozi Sifka prfedsiné min. 1 500 mm a délka
min. 2 200 mm, nemusi byt od pokoje oddélena dvermi.

= Svétla vySka mistnosti musi byt alespon 2 600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech,
2 300 mm v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi (mistnosti se zkosenymi stropy musi mit
tuto svétlou vySku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti).

=  ZajiSténa spolecenska mistnost splfiujici technické a hygienické normy, min. plocha mistnosti 18 m? (za
tuto mistnost Ize povazovat béznou jidelnu pro vSechny uzivatele).

= Jidelna s prostorem pro pfipravu stravy pro 6 az max. 8 osob vybavena kuchynskou linkou nebo
Cajovou kuchynkou, stoly a zidlemi.



POSUZOVANA KRITERIA M-T STANDARDU

POSUZOVANA KRITERIA MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU
(U SLUZEB DOMOV PRO SENIORY A DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM)

= Ulozné prostory pro uskladnéni kompenzaénich pomticek a material k uklidu, vylevka.

= Zazemi zdravotni péce, pokud je péCe vykonavana vlastnimi zaméstnanci.

= Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC a minimalné 1 koupelna.

= Dvere u toalet a koupelny se oteviraji vzdy ven a maji moznost nouzoveho otevreni zvenku.

= Sprcha min. rozméry 900 mm x 900 mm, vedle misto pro odlozeni voziku, Sifka vstupu do
mistnosti min. 800 mm.

= Bezbariérovost objektu dle vyhlasky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich
zabezpecujicich bezbariérové pouzivani staveb.

= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsi nez Sifka liZek pouzivanych v daném zafizeni.
= ZajisSténa dostupnost verejnych prostranstvi a obCanského vybaveni.

= V organizaci musi byt v teplém obdobi teplota 24°C (-2°C), v chladném obdobi teplota 22°C

v v s

hodnoty nizSi nez -15°C a za teply, kdy je teplota vysSi nez 30°C.)



HODNOCENI M-T STANDARDU

Objekt1 Objekt2  Objekt3  Objekt4 Objekt5  Objekt6  Objekt7  Objekt8 Objekt9 Objekt10  Objekt11  Objekt12 Objekt 13

Jednoltzkové pokoje a dvoulizkové pokoje nesmi byt prichozi.

ANO | ano | ano [ N | ano [ Ne | ano | ano | Ne [ Aano [ Aano [ ano [ ano

Jednolizkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m2.

NE [ ano [ /4 | Ne [ Aano | N | aAano | Ne [ ANO | ANO | Ne [ AnO [ NE

Dvoultizkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m2, pro osoby téZce pohybové postizené min. velikost pokoje 25 m2, objem mistnosti min. 50 m3, pro téZce
pohybové postizené osoby pristup k lGzku ze tfi stran.

N | N | Ne | ne | Ne | Ne | Aavo | Ne [ ano | ano | N | Ne | NE

Pokud je predsin pokoje, musi mit min. prichozi Sitku 900 mm, u pokojt uréenych k ubytovani osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace musi byt
prichozi Sitka pfedsiné min. 1 500 mm a délka min. 2 200 mm, nemusi byt od pokoje oddélena dvermi.

ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO /

Svétla vyska mistnosti musi byt alespori 2 600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech, 2 300 mm v obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi
(mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou vySku nejméné nad polovinou podlahové plochy mistnosti).

ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO

Zaijisténa spolecéenska mistnost spliiujici technické a hygienické normy, min. plocha mistnosti 18 m2, Ize za tuto mistnost povazovat béznou jidelnu pro
vSechny uZivatele.

ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
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HODNOCENI M-T STANDARDU

Objekt1 Objekt2  Objekt3  Objekt4 Objekt5  Objekt6  Objekt7  Objekt8 Objekt9 Objekt10  Objekt11  Objekt12 Objekt 13

Ulozné prostory pro uskladnéni kompenzaénich pomticek a material k uklidu, vylevka.

ANO | ANo | ano [ Aano | ano | ANo | ano | Aano [ ano [ anvo [ ano [ ano [ ano

Zazemi zdravotni péce, pokud je péce vykonavana vlastnimi zaméstnanci.

ANO [ Aano | Aano | ano [ ano | ano | Aano [ ano | aNo | Aano [ aAano | Ano | ANO

Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC.

avo | Ne | Ne | N | ano | ano | ano | ano | ano [ ano | ano | ano | e

Na 6 uzivateld minimalné 1 koupelna.

NE NE NE NE ANO NE ANO NE ANO ANO NE ANO NE

Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vZdy ven a maji moznost nouzoveho otevieni zvenku.

NE NE NE NE ANO ANO ANO ANO NE ANO ANO ANO ANO

Sprcha min. rozméry 900 mm x 900 mm, vedle misto pro odloZeni voziku, Sitka vstupu do mistnosti min. 800 mm.

ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO NE ANO NE ANO

Bezbariérovost dle vyhlasky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové pouzivani staveb.

NE NE NE NE ANO NE ANO NE ANO NE NE NE NE

Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsi nez Sifka lGzek pouzivanych v daném zafizeni.

NE NE ANO NE ANO NE ANO NE ANO NE NE ANO ANO

11



HODNOCENI M-T STANDARDU

Objekt1  Objekt2  Objekt3  Objekt4 Objekt5  Objekt6  Objekt7  Objekt8 Objekt9 Objekt10  Objekt1l  Objekt12 Objekt 13

Zaijisténi dostupnosti verejnych prostranstvi a obéanského vybaveni.

ANO [ ano | Ano | ano | ano | ano [ Ao | ano | ano | ano | ano | Aano | ANO

nez -15°C a za teply, kdy je teplota vyssi nez 30°C.

ANO ANO | Aano | ano [ ano | ANO ANO ANO | ANO ANO ANO ANO ANO
Celkem splnéno / nesplnéno
10 ANO | 10ANO | 10ANO | 8ANO | 15ANO [ 10ANO | 16 ANO | 11ANO [14ANO| 13ANO [ 13ANO | 11ANO | 10 ANO
6 NE 6 NE 5 NE 8 NE 1NE 6 NE 0 NE 5NE | 2NE 3NE 7 NE 5NE 5 NE

Nesplnény predevsim kritéria:

= Jednoluzkové pokoje a dvoullizkové pokoje nesmi byt prichozi.
= JednolGzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m?. Pro téZce pohybové postizené osoby pfistup k IUZku ze tFi stran.

= Dvoultzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m?, pro osoby téZce pohybové postizené min. velikost pokoje 25 m?.
Pro téZce pohybové postizené osoby pfistup k lGzku ze tfi stran.

= Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC a minimalné 1 koupelna.
=  Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vzdy ven a maji moznost nouzového otevieni zvenku.

=  Bezbariérovost dle vyhlasky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové
pouZzivani staveb.

= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétSi nez Sitka lGzek pouzivanych v daném zafizeni.

12



POSUZOVANA KRITERIA M-T STANDARDU

POSUZOVANA KRITERIA MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU
(U SLUZEB DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM, TYDENNi STACIONAR)

=  Sluzba je poskytovana jako bydleni v byté, pfipadné jako bydleni v rodinném domé nebo malém
bytovém domé. Pozadavkem je maximalni pocet 12 klientl v jedné budové s niz§i mirou podpory,
v pfipadé vysoké miry podpory je max. 18 klientu.

= Nevznika vylouCena lokalita nebo segregovana enklava obyvana klienty socialnich sluzeb.

=  Standardem jsou jednoltzkové a dvojliZzkové pokoje. Pokoje nesmi byt prichozi. Déti nesméji sdilet
pokoj s dospélym klientem, nepoji-li je rodinna vazba.

= Jednollzkovy pokoj min. velikost 8m?, pro téZzce pohyboveé postizené osoby min. 12m?. Dvojlizkovy
pokoj min. velikost 14 m?, pro téZce pohybové postizené osoby min. velikost 18m?.

= Svétla vySka mistnosti musi byt alespon 2600 mm v obytnych a pobytovych mistnostech, 2300 mm v
obytnych a pobytovych mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou
vySku nejméné nad polovinou podlahoveé plochy mistnosti.

= ZajiStena mistnost pro spolecné setkavani splfiujici obecné technické a hygienické normy.
= Ulozné prostory pro uskladn&ni kompenzaénich pomucek atd. Vylevka a material k uklidu.

=  Mistnost s prackou. V pfipadé domacnosti zajistit uzivatelskou moznost vyprani a ususeni drobného
pradla, v takovém pfipadeé ji mohou vyuzivat pouze jeji obyvatelé.

13



POSUZOVANA KRITERIA M-T STANDARDU

POSUZOVANA KRITERIA MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU
(U SLUZEB DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM, TYDENNi STACIONAR)

= Ve sluzbé domova se zdravotnim postiZzenim muaze byt mistnost pro bezpecny pobyt.
= Zazemi zdravotni péCe, pokud je péce vykonavana vlastnimi zaméstnanci.

=  Spoleéné WC, minimalni poZadavky — vzdy minimalné pro 4 klienty jedno klasické WC; na 6 uzivatelu
minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna spojena s WC.

= Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vzdy ven a maji moznost nouzového otevreni zvenku.

= Sprcha min. rozméry 900 mm x 900 mm, vedle misto pro odlozeni voziku, Sifka vstupu do mistnosti
min. 800 mm.

=  Bezbariérovost dle vyhlasky ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZzadavcich zabezpecujicich
bezbariérové pouzivani staveb.

= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsi nez Sitka luzek pouzivanych v daném zafizeni.

= Zajisteni podminek pro moznost vyuziti verejnych sluzeb a dostupnost sluzby i pro bézny spoleCensky
kontakt.

=V organizaci musi byt v teplém obdobi teplota 24°C (-2°C), v chladném obdobi teplota 22°C (-2°C). (Za

v v

15°C a za teply, kdy je teplota vy$Si nez 30°C.)
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HODNOCENi M-T STANDARDU
(DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAV. POSTIZENIM, TYDENNi STACIONAR)  (1/2)

Objekt 14 Objekt 15

Sluzba je poskytovana jako bydleni v byt&, pfipadné jako bydleni v rodinném domé nebo malém bytovém domé. PoZzadavkem je NE NE
maximalni pocet 12 klientll v jedné budové s nizsi mirou podpory, v pripadé vysoké miry podpory je max. 18 klientd.

Nevznika vylou¢ena lokalita nebo segregovana enklava obyvana klienty socialnich sluzeb. NE NE
Standardem jsou jednoltzkové a dvojllizkové pokoje. Pokoje nesmi byt prichozi. Déti nesméji sdilet pokoj s dospélym klientem, NE NE
nepoji-li je rodinna vazba.

Jednollzkovy pokoj: min. 8m2, pro tézce pohybové postizené osoby min. 12m?2. NE ANO
Dvojltizkovy pokoj: min. 14 m2, pro téZce pohybové postizené osoby min. 18m?2. NE ANO
Svétla vyska mistnosti musi byt alesporn 2600mm v obytnych a pobytovych mistnostech, 2300 mm v obytnych a pobytovych

mistnostech v podkrovi; mistnosti se zkosenymi stropy musi mit tuto svétlou vySku nejméné nad polovinou podlahové plochy ANO ANO
mistnosti.

Zajisténa mistnost pro spole¢né setkavani (klientli navzajem a klient s navstévami) splriujici obecné technické a hygienické ANO ANO
normy.

Ulozné prostory pro uskladn&ni kompenzaénich pomticek atd. Vylevka a material k Gklidu. ANO ANO
Mistnost s prackou. V pfipadé domacnosti zajistit uzivatelskou moznost vyprani a ususeni drobného pradla, v takovém pfipadeé ji ANO /
mohou vyuzivat pouze jeji obyvatelé.

Ve sluzbé domova se zdravotnim postizenim mize byt mistnost pro bezpecny pobyt. ANO NE
Zazemi zdravotni péce, pokud je péce vykonavana vlastnimi zaméstnanci. ANO ANO
Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna spojena s WC. NE NE
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HODNOCENi M-T STANDARDU
(DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAV. POSTIZENIM, TYDENNi STACIONAR)  (2/2)

Objekt 14 Objekt 15

Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vZdy ven a maji moznost nouzoveého otevieni zvenku. NE NE
Sprcha min. rozméry 900 mm x 900 mm, vedle misto pro odlozeni voziku, Sitka vstupu do mistnosti min. 800 mm. NE ANO
Bezbariérovost dle vyhlasky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové pouzivani NE NE
staveb.

Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsSi nez Sifka lGzek pouzivanych v daném zafizeni. NE ANO
Zajisténi podminek pro moznost vyuZiti vefejnych sluzeb a dostupnost sluzby i pro bézny spoleéensky kontakt. ANO ANO
V teplém obdobi 24°C (-2°C). V chladném 22°C (-2°C) - za chladny den se povazuje den, kdy nejnizSi teplota venkovniho vzduchu ANO ANO

dosahla hodnoty niZz8i nez -15°C a za teply, kdy je teplota vy$3i nez 30°C.

8 ANO | 10 ANO

lk Iné Iné
Celkem splnéno / nesplnéno 10 NE 7 NE

Nesplnény predevsim kritéria:

" Sluzba je poskytovana jako bydleni v byté, pfipadné jako bydleni v rodinném domé nebo malém bytovém domé. PoZadavkem je
maximalni pocet 12 klientl v jedné budoveé s nizsi mirou podpory, v pfipadé vysoké miry podpory je max. 18 klientu.

" Nevznika vylou€ena lokalita nebo segregovana enklava obyvana klienty socialnich sluzeb.

" Standardem jsou jednollizkové a dvojlizkové pokoje. Pokoje nesmi byt prachozi. Déti nesmeéji sdilet pokoj s dospélym klientem,
nepoji-li je rodinna vazba.

. Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC a 1 koupelna spojena s WC.
n Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vZdy ven a maji moznost nouzového otevieni zvenku.

" Bezbariérovost dle vyhlasky €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich zabezpedujicich bezbariérové pouzivani staveb.
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ANALYZA STAVAJICIHO STAVU BUDOV A NAVRZENIi OPATRENI

K DOSAZENiIi MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU

= VS8echna uvedena vybrana kritéria M-T standardu sluzeb domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezimem splnuje ze 13 objektld pouze 1 objekt.

= M-T standard domovu pro seniory a domovu se zvlastnim rezimem nejcastéji neni splnén u kritéria:

bezbariérovost — nespinény vSechny pozadavky dle Vyhlasky ¢. 398/2009 Sh., o
obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich uzivani staveb pro osoby s omezenou
schopnosti pohybu;

jednoltiizkové a dvojliizkové pokoje — vétsi poCet lUzek na pokoji;

velikost pokoju — nesplnéna minimalni velikost pokoju;

nedostatek koupelen — v nékterych pfipadech nesplnén pozadavek min. 1 koupelny pro 6
uzivatelu;

velikost vnitfnich dvefi — Casto nejsou vétSi nez Sitka luzek pouzivanych v daném
zafizeni.

V pripadé striktniho

Pripadné snizeni kapacit je
uplatnéni M-T standardu by kompenzovano navysenim lizkové
bylo potreba snizit kapacity kapacity v navrhovanych novostavbach.

budov o cca 300 luzek.
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ANALYZA STAVAJICIHO STAVU BUDOV A NAVRZENiIi OPATRENI

K DOSAZENIi MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU

= VSechna uvedena vybrana kritéria M-T standardu sluzeb domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim a tydenni
stacionaf nespliuje zadny ze 2 objektu.

= M-T standard domovu pro osoby se zdravotnim postizenim nejCastéji neni spinén u kritéria:

= Pocet klientli v budové — pozadavkem je maximalni poc€et 12 klientd s nizSi mirou podpory v
jedné budové, v pfipadé vysoké miry podpory max. 18 klientu v jedné budové;

= Vylouéeni vzniku segregované enklavy — kritérium souvisejici se za€lefovanim klientd do bézné
spoleCnosti a deinstitucionalizaci socialnich sluzeb;

= Domacnosti — v budovach ustavniho typu neni mozné rozdéleni objektu do samostatnych
bytovych jednotek (tzv. domacnosti) pro maximalné 6 uzivatell v jedné jednotce;

= Bezbariérovost — nesplnény vSechny pozadavky dle Vyhlasky €. 398/2009 Sb. o obecnych
technickych pozadavcich zabezpecujicich uzivani staveb pro osoby s omezenou schopnosti

pohybu;
= Jednoltzkové a dvojlizkové pokoje — Podpora transformace socialnich sluzeb —
vétsi pocet lizek na pokoiji. premisténi klienti z budov ustavniho typu do

komunitnich bydleni o kapacité max. 18 ltuzek.

V pripadé striktniho uplatnéni
M-T standardu by bylo Pfipadné snizeni kapacit je kompenzovano

potreba snizit kapacity budov navysenim lizkové kapacity v navrhovanych
o cca 90 luzek. novostavbach a komunitnich bydlenich.




ANALYZA STAVAJICIHO STAVU BUDOV A NAVRZENiIi OPATRENI

K DOSAZENIi MATERIALNE-TECHNICKEHO STANDARDU

[ Navrhova cast klicové aktivity 1.1 ]

Navrhova opatreni byla vytvorena v ramci
projektu Optimalizace site pobytovych

socialnich sluzeb v Kraji Vysocina a budou
posuzovana a realizovana na zaklade dalsich
jednani samospravy o moznostech rozpoctu aj.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 1

Nesplnéna kritéria:

Jednoltzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12
m?2, pro téZzce pohybové postizené osoby
pristup k 10zku ze ffi stran.

Dvoullzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m?,
pro osoby tézce pohybové postizené min.
velikost pokoje 25 m?2, pro tézce pohybové
postizené osoby pristup k lIGzku ze tfi stran.

Na 6 uzivateld minimalné 1 koupelna.

Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vzdy ven
a maji moznost nouzového otevieni zvenku.

Bezbariérovost dle vyhlasky ¢. 398/2009 Sb.,
0 obecnych technickych  pozadavcich
zabezpe-Cujicich  bezbariérové  pouzivani
staveb.

Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsi nez Sitka
lGzek pouzivanych v daném zafizeni.

varianty opatreni

Varianta 1 — opusténi stavajiciho objektu a vystavba novostavby
v arealu Nemocnice Havli¢kav Brod

Stavajici objekt nevyhovuje zejména z hlediska své kapacity.

Novostavba v tésné blizkosti objektu Husova — vyhodné z hlediska obsluhy
objektu, planovani smén pracovniku a dalSi organizace chodu zafizeni.

Vyhoda vystavby v arealu nemocnice — napojeni novostavby na stavajici
inzenyrské sité, vytapéni apod. €i na kapacity nemocni¢niho zafizeni,
stavajici stravovaci a pradelensky provoz objektu Husova. J

Varianta 2 — odstranéni stavajiciho objektu a vystavba novostavby na
uvolnéném pozemku

Nutné snizeni kapacity z 25 klientd na max. 8 klientd — neekonomické
feSeni.

Krajem Vyso€ina bylo zadano zpracovani studie nového objektu -
novostavby na stavajicim pozemku po odstranéni stavajici stavby.

Studie byla zpracovana spole€nosti ARTPROJEKT JIHLAVA, spol. s.r.o. a
je podkladem pro druhou variantu feSeni.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 2

Nesplnéna kritéria: Varianta 1 — rekonstrukce objektu pro splnéni M-T standardt

= Drobné stavebni Upravy stavajiciho objektu zamku a zaroven snizeni poctu

. Dvoultzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m2, klientt o 16 klientu.
pro osoby téZce pohybové postizené min. velikost
pokoje 25 m? pro téZce pohybové postizené = Pamatkova ochrana budovy a konstrukéni systém s masivnimi nosnymi

EET PSR KM 22 I S, zdmi — navrzené Upravy do konstrukéniho systému zasahuji co nejméné.

L] Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC.

= VeSkeré navrzené stavebni Upravy bude nutné konzultovat se statikem a
= Na 6 uzivateld minimalné& 1 koupelna. také s odborem pamatkové péce. /

" Dverg_e’ u tcv)alet a koupe;lny se gte\{lraj| vzdy ven varianty opatfeni

a maji moznost nouzového otevieni zvenku.

" Bezbariérovost dle vyhlasky €. 398/2009 Sb.,
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe-
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb.

Varianta 2 — vystavba novostavby na pozemcich v blizkosti organizace a
navyseni ubytovaci kapacity

= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsi nez $itka = Drobné stavebni upravy stavajiciho objektu zamku a nova vystavba na
IGzek pouzivanych v daném zafizeni. sousednich pozemcich ve vlastnictvi Arcibiskupstvi prazského.

= Nova budova by tak mohla nahradit snizenou kapacitu stavajiciho objektu

a slouzit také pro klienty, ktefi by ve vySSim véku pfesli z organizace
Domov Jerabina Pelhfimov.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 3

Nesplnéna kritéria:

Dvoultzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m2,
pro osoby tézce pohybové postizené min. velikost
pokoje 25 m2, pro téZce pohybové postizené
osoby pfistup k IUzku ze tfi stran.

Na 6 uzivatelll minimalné 1 oddélené WC.
Na 6 uzivateld minimalné 1 koupelna.

Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vzdy ven
a maji moznost nouzového otevieni zvenku.

Bezbariérovost dle vyhlasky €. 398/2009 Sb.,
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe-
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb.

Varianta 1 — stavebni Gpravy objektu pro splnéni M-T standardti a presun
klientli z prispévkové organizace 14

= Premisténi klientl organizace a uvolnéni prostoru objektu — pfedpoklad v
roce 2021.

= Stavebni Upravy stavajiciho objektu a zaroven snizeni poc¢tu klientl o 40
klientd.

= Dobry technicky stav objektu, moznost uzavfeni arealu, prostorny pozemek.

= Po stavebnich upravach bude objekt mozné vyuzit pro klienty z organizace
Domov ve Vé&zZi.

varianty opatfeni

Varianta 2 — opusténi objektu a jeho nabidnuti Méstu Humpolec k jinému
ucelu

= Nabidnuti Méstu Humpolec pro poskytovani jiné socialni sluzby &i bydleni

se socialnim aspektem.

= PFfebudovani na socialni bydleni pro seniory Ci startovaci byty pro mladé

obc¢any i rodiny s détmi, pfipadné byty s peCovatelskou sluzbou.

= Nedoporu€ujeme vyuzit pro sluzbu domov se zdravotnim postizenim

z davodu pfisnéjSich kritérii M-T standardu pro tuto cilovou skupinu.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 4

Nesplnéna kritéria: Varianta 1 — stavebni Gpravy objektu zamku pro splnéni M-T standardu

a ¢astecny presun klienttl do uvolnéné budovy prispévkové

= JednoluZzkové pokoje a dvoultzkové pokoje, organizace 1
pokoje nesmi byt prdchozi

= Stavebni Upravy stavajiciho objektu a zarover snizeni poctu klientd o 41

= Jednoluzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m?, klientd.
pro tézce pohybové postizené osoby pfistup
k lazku ze tfi stran. = Na vy$e zmin&né stavebni Gpravy jiZ byla zpracovana studie projektovym

ateliérem Stavotherm projekce s.r.o.
" DvoulGzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m?, pro)

pro osoby téZce pohybové postizené min.
velikost pokoje 25 m?2, pro tézce pohybové
postizené osoby pfistup k IUzku ze tfi stran.

= V navaznosti na snizeni kapacity presunuti ¢asti klientd do uvolnéné |
budovy v Humpolci. Celkova kapacita organizace by poté byla navyéeney

= Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC. varianty opatieni

. Na 6 uzivateld minimalné 1 koupelna.

Varianta 2 — stavebni Gpravy objektu pro splnéni M-T standarduti a

D UealR @ leupeing 52 el Ay ver nova pfistavba a vystavba komunitniho bydleni

a maji moznost nouzového otevieni zvenku.

- Bezbariérovost dle vyhlagky & 398/2009 Sb., = Stavebni Upravy objektu zamku pro spinéni M-T standardd.
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe-
&ujicich bezbariérové pouzivani staveb. = Nova pfistavba navazujici na stavajici objekt zamku. Jiz byla
zpracovana studie projektovym ateliérem Stavotherm projekce s.r.o.
= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétSi nez Sitka
lzek pouZivanych v daném zafizeni. = Vystavba komunitniho bydleni ve dvou domech v blizkosti stavajiciho
objektu — projekt je zpracovavan projektovou kancelafi INVENTE s r. o.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 5

Varianta 1 — stavebni Gpravy objektu pro

splnéni M-T standard
Nesplnéna kritéria:

= V roce 2012 byla dokon&ena celkova rekonstrukce
historické casti objektu a v roce 2013 byla

= Dvoultzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m?2, dokon&ena také nova piistavba.

pro osoby téZce pohybové postizené min. velikost varianta opatreni
pokoje 25 m?2, pro téZzce pohybové postizené
osoby pfistup k lUzku ze tfi stran.

= Objekt splfiuje témér ve vSech bodech pozadavky
M-T standardd.

= Nutné snizeni poctu klienttl o 12 klientd. /
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 6

NespInéna kritéria: Varianta 1 — stavebni upravy objektu pro splnéni M-T standardu

= Stavebni Upravy stavajiciho objektu a zaroven snizeni poctu klientl o 27
= Jednolizkové pokoje a dvoulizkové pokoje, klientd.
pokoje nesmi byt prichozi.
= Omezené moznosti stavebnich Uprav — masivni nosné konstrukce,
dispozi¢ni ¢lenéni objektu. /

= Jednoluzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m2,
pro tézce pohybové postizené osoby pfistup
k lGzku ze tfi stran.

" Dvoultzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m2, pro
osoby tézce pohybové postizené min. velikost
pokoje 25 m2, pro téZce pohybové postizené osoby
pristup k lGzku ze tfi stran.

varianty opatreni

= Na 6 uzivateld minimaln& 1 koupelna. Varianta 2 — vystavba novostavby na pozemcich v blizkosti
organizace a navysSeni ubytovaci kapacity
" Bezbariérovost dle vyhlasky ¢&. 398/2009 Sb.,
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe- = Vystavba na okolnich pozemcich a navyseni stavajici kapacity snizené
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb. stavebnimi Upravami stavajicich objektd.

" Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétSi nez Sirka

o s S . S = Umisténi dalSi stavby na pozemku by vSak bylo velmi problematické —
0Zek pouzivanych v daném zafizeni.

rozmisténi hospodafskych budov a &isti¢ky odpadnich vod na pozemku.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 7

NespInéna kritéria: Popis opatieni stavebné-technické povahy

, , e = Novostavba z roku 2010.
=  Organizace splriuje vSechna kritéria. varianta opatfeni

= Objekt spliuje pozadavky M-T standardd,
nebude nutné provadét stavebni Upravy. )
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 8

Nesplnéna kritéria: Varianta 1 — stavebni Gpravy a snizeni kapacity objektu pro splnéni
M-T standardt

= Jednoluzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m2,

Y . o ” = Stavebni Upravy stavajicich objektl a zaroven snizeni poctu klientl o 27
pro téZzce pohybové postizené osoby pristup

k [Gzku ze tFi stran. Klientu.

= Dvoulazkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m2, = Omezené moznosti stavebnich uUprav — pamatkova ochrana, masivni
pro osoby téce pohybové postizené min. velikost nosneé konstrukce, dispozi¢ni €lenéni objektu.
pokoje 25 m2, pro téZce pohybové postizené /

osoby pfistup k lizku ze tfi stran.

= Na 6 uzivateld minimalné 1 koupelna. varianty opatfeni

" Bezbariérovost dle vyhlasky €. 398/2009 Sb.,
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe-

Gujicich bezbariérové pouzivani staveb. Varianta 2 — stavebni upravy objektu zamku véetné vystavby

novostavby na pozemcich v blizkosti organizace a navyseni ubytovaci
= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsi nez $itka kapacity
IGzek pouzivanych v daném zafizeni.
= Stavebni Upravy objektu zamku a odstranéni objektl tzv. Hajovny a tzv.
Pradelny.

= Na jejich misté vystavba novostavby k nahrazeni sniZzené kapacity
organizace.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 9

Nesplnéna kritéria:

=  Sprcha min. rozméry 900 mm x 900 mm, vedle Varianta 1 — stavebni Gpravy objektu pro

m_|sto pro odlozeni voziku, Sifka vstupu do mistnosti spInéni M-T standardui
min. 800 mm.
=  Bezbariérovost dle vyhlasky ¢&. 398/2009 Sb., varianta opatreni * Jedna se o objekt z roku 2000.
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe- ) o o .
&ujicich bezbariérové pouzivani staveb. = Objekt spliiuje téméF ve vSech bodech
pozadavky M-T standardl a jsou nutné jen
= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétSi nez Sirka drobné upravy.
lGZek pouzivanych v daném zafizeni. /
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 10

Nesplnéna kritéria:

= Jednollzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m?, pro
tézce pohybové postizené osoby  pfistup
k lGZku ze tFi stran.

Varianta 1 — stavebni upravy objektu pro

. T ey R . . , el -
Dvoultizkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m?, pro splnéni M-T standard(

osoby tézce pohybové postizené min. velikost
pokoje 25 m?, pro tézce pohybové postizené osoby

pfistup k ltzku ze tFi stran. varianta opatteni sl DprEgy ssvElitle el

a zaroven snizeni poctu klientd o 84 klientu.

" Na 6 uzivateld minimalné 1 koupelna.
= Konstrukéni systém z panelovych stén —

=  Bezbariérovost dle vyhlasky ¢. 398/2009 Sb., navrzeny upravy do systému zasahujici co
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe- nejméne.
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb. /

= Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétSi nez Sitka
lGzek pouzivanych v daném zafizeni.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 11

Nesplnéna kritéria:

" Dvoultzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m2, pro

osoby téZce pohybové postizené min. velikost pokoje Varianta 1 — stavebni Gpravy objektu pro
25 m?2, pro téZce pohybové postizené osoby pfistup k spInéni M-T standardu
lGzku ze tfi stran.
] - = Objekt z roku 2000.
= Sprcha min. rozméry 900 mm x 900 mm, vedle misto varianty opatreni
pro odloZeni voziku, $ifka vstupu do mistnosti min. = Objekt splfiuje téméF ve v8ech bodech
800 mm. pozadavky M-T standard.

" Bezbariérovost dle vyhlasky ¢&. 398/2009 Sb.,
0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe-

= Nutné sniZeni llzkoveé kapacity 0 12 Iﬂiek./
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 12 a 13

Nesplnéna kritéria:

Varianta 1 — stavebni Gpravy objektu pro spinéni M-T standardu
= Jednoltuzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m?, pro

tézce pohybové postizené osoby  pfistup -

— . Stavebni upravy stavajiciho objektu a zaroven snizeni poctu klientt
k lizku ze tfi stran.

o 31 klientd.
= Dvoultzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m2, pro . , s ., L .
osoby téicyeppohjybové postiieﬁé :nin. veliklgst = Navrzeny Upravy co nejméné zasahujici do konstrukéniho systému
pokoje 25 m2, pro tézce pohybové postizené osoby budovy. /

pristup k lGzku ze tfi stran.

= Na 6 uzivateld minimalné 1 oddélené WC. varianty opatfeni

" Na 6 uzivateld minimalné 1 koupelna.
" Bezbariérovost dle vyhlasky ¢&. 398/2009 Sb.,

0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe-
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb.

Varianta 2 — demolice stavajici stavby a vystavba novostavby

= Vystavba novostavby — stavajici i sousedni pozemky ve vlastnictvi
Kraje Vysocina.

= Novostavba ma nahradit kapacitu stavajiciho objektu a zaroven ji také
navysit.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 14

Nesplnéna kritéria:

Jednoltzkovy pokoj: min. velikost pokoje 12 m?, pro
téZzce pohybové  postizené osoby  pfistup
k lGZku ze fFi stran.

DvoulGzkovy pokoj: min. velikost pokoje 20 m?, pro
osoby téZzce pohybové postizené min. velikost
pokoje 25 m?, pro tézce pohybové postizené osoby
pFistup k 1Gzku ze tFi stran.

Na 6 uzivatelll minimalné 1 koupelna.

Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vzdy ven
a maji moznost nouzového otevieni zvenku.

Bezbariérovost dle vyhlasky & 398/2009 Sb.,
o0 obecnych technickych pozadavcich zabezpe-
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb.

Velikost vnitfnich dvefi musi byt vétsi nez Sitka
lGzek pouzivanych v daném zafizeni.

Varianta 1 — stavebni upravy objektu a zména jeho vyuziti na
domov s pecovatelskou sluzbou

Budova neni vhodna pro sluzbu domov pro osoby se zdravotnim
postizenim.

Stavebni Upravy objektu a zména jeho uzivani.

Dispozi¢ni uspofadani objektu (vnitfni atrium, chodba po obvodu) —
vhodné napf. pro pe€ovatelskou sluzbu.

Byty, spoleCenské prostory, zazemi pro oSetfujici personal, mistnosti

pro rehabilitace aj.

Stavajici hospodariské kfidlo budovy — kancelafe, administrativni
centrum organizace Domov Kamélie Kfizanov.

varianty opatfeni

Varianta 2 — prodej objektu

= Nabidnuti objektu k prodeiji.

= Vyuziti napf. jako soukromé rehabilitaéni centrum.
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ANALYZY M-T STANDARDU A NAVRHY PRO POSKYTOVATELE

Objekt 15

NespInéna kritéria: Varianta 1 — stavebni upravy a snizeni kapacity objektu pro splnéni
M-T standardu a pristavba nového objektu v arealu

*  Sluzba je poskytovana jako bydleni v byté, pripadné = Stavebni Upravy stavajiciho objektu a zaroveri snizeni poctu klientd o
jako bydleni v rodinném domé& nebo malém bytovém 20 klientti.

domé. Pozadavkem je maximalni pocet 12 klientd v
jedné budové s niz8i mirou podpory, v pfipadé

vysoké miry podpory je max. 18 Klientd. = Nova pfistavba navazujici na stavajici objekt zdmku — nahrazeni

shizené kapacity organizace a sou¢asné navyseni poctu ltzek.
" Nevznikd vylou¢ena lokalita nebo segregovana ) . _ ) _ _
enklava obyvana klienty socialnich sluzeb. = Jiz zpracovana ideova studie architekty OTA atelier s.r.0. — studie
byla zohlednéna jako soucast prvni varianty feseni.

= Standardem jsou jednol(izkové a dvojlizkové pokoje.

= Na 6 uzivatell minimalné 1 oddélené WC a 1 ; o,
koupelna spojena s WC. varianty opatreni

" Bezbariérovost dle vyhlasky ¢&. 398/2009 Sb.,

O GhegmEn lzdilegdn peHEeeil ZEHepe- Varianta 2 — stavebni Gpravy a snizeni kapacity objektu pro splnéni
Cujicich bezbariérové pouzivani staveb. M-T standardi

" Dvefe u toalet a koupelny se oteviraji vzdy ven

a maji moznost nouzového otevreni zvenku. = Stavebni upravy stavajiciho objektu a zaroven snizeni poctu klientd o

20 klientu.
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ZAVERECNE SHRNUTI

Zalezi na celé radé faktoru, zda Kraj Vyso€ina zohledni, z €asti zohledni, nebo nezohledni
navrhy spoleénosti AUGUR Consulting.

Neni jasné, v jaké ¢asové horizontu bude prijat Navrh zakona, kterym se méni zakon ¢.
108/2006 Sh., o socialnich sluzbach. Tento navrh zakona predpoklada naplinovani kritérii
predevsim u nové budovanych kapacit sluzeb poskytovanych pobytovou formou.

Je mozné predikovat, Ze MPSV bude vyzadovat naplnéni jednotlivych kritérii M-T standardi u
starsich budov s odkladem, v dlouhodobéjSim horizontu.

Na zakladé zkusenosti z jinych kraju je v kratkodobém horizontu nemozné ufinancovat apravy
jednotlivych budov zafizeni poskytovatelu socialnich sluzeb, které M-T standardy nenaplfiuiji.
Jednalo by se o zcela neumérné investice.

V pfipadé budovani zcela novych kapacit doporucujeme tyto objekty umistovat v lokalitach, které se
geograficky nachazi v mistech, ve kterych jsou kapacity pobytovych sluzeb zastoupeny
nedostate¢né, avSak souCasné spliuji nezbytné predpoklady pro jejich vystavbu a dlouhodoby
provoz.

PfedevSim v geograficky odlehlych lokalitach a malych obcich, ve kterych jsou situovany nékteré
organizace poskytovateld, je problematické naplnit pozadavky na nékteré inzenyrské sité.

SoucCasné je potfeba zohlednit také dopravni dostupnost, napf. pro rodinné pfislusniky a
zameéstnance, a dostupnost verejnych prostranstvi a obéanského vybaveni.
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Klicova aktivita 1.2

Analyza site socialnich sluzeb a navrh optimalizace
sité socialnich sluzeb v kraji

KrajVysocina



ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB A NAVRH OPTIMALIZACE SITE

SOCIALNICH SLUZEB V KRAJI

ANALYTICKA CAST KLICOVE AKTIVITY

Analyza sité pobytovych socialnich sluzeb se tyka zfizovanych i nezfizovanych organizaci.

Byla vzata v potaz zejména statisticka data o demografickém vyvoji v Kraji Vyso€ina, o vyvoji po¢tu osob
se zdravotnim postizenim zachycenych v siti pobytovych socialnich sluzeb, spadovost jednotlivych
zarizeni aj.

Na zakladé analyzy rozsahu a struktury poskytované péce ve zfizovanych i nezfizovanych organizacich a
porovnani nabidky a poptavky po pobytovych socialnich sluzbach v kraji byl vytvoren popis cilovych

skupin klientt, které maji byt zachyceny v siti pobytovych socialnich sluzeb a nejsou pokryty stavajicimi
sluzbami.

Dil¢im vystupem analytickeé Casti KA 1.2 byla Analyza poptavky po pobytovych socialnich sluzbach.
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ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB A NAVRH OPTIMALIZACE SITE

SOCIALNICH SLUZEB V KRAJI

NAVRHOVA CAST KLICOVE AKTIVITY

= Na zakladé analyzy sité socialnich sluzeb poskytovanych v Kraji VysoC€ina bylo provedeno jeji
vyhodnoceni s ohledem na souCasny stav a predikci vyvoje cilovych skupin a teritorialnich souvislosti
(spadovost).

= Byl zpracovan navrh uspokojeni zjisténé poptavky po pobytovych socialnich sluzbach (vytvofeni novych
kapacit / slou€eni kapacit / utlum kapacit).

= DoSlo k zohlednéni moznosti urcité ¢asti klientd/ Zadatelt doporudit alternativni ambulantni ¢i terénni
sluzby vzhledem k legislativnim normam a potfebé péce.

= V navrhu optimalizace byla zohlednéna struktura zajemcd o konkrétni sluzbu (zejm. vék, pohlavi,
udaje o zdravotnim stavu).

= Zpracovane vysledky navrhu byly vhodné porovnany se situaci a koncepci feSeni pobytovych socialnich
sluzeb ve vybranych ostatnich krajich CR a vybranych sousednich statech.

= Dil¢im vystupem navrhové Casti KA 1.2 byl Navrh optimalizace sité socialnich sluzeb.
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METODOLOGICKY POSTUP

Desk research (analyza sekundarnich dat)

Dukladna reSerSe a analyza vSech dostupnych sekundarnich dat — desk research.

Projekce zakladnich ukazatell v horizontu min. 10 let.

Deskripce sou€asného stavu sité socialnich sluzeb v Kraji Vyso€ina

Deskripce sou€asného stavu sité socialnich sluzeb v Kraji Vysocina.

Analyza sité sluzeb socialni péce v Kraji Vysoc€ina — analyticka ¢ast

Vyhodnoceni normativni potfebnosti socialnich sluzeb.
Vyhodnoceni realné artikulované potfebnosti socialnich sluzeb.
Vyuzitelnost kapacit socialnich sluzeb.

Zhodnoceni naroc¢nosti cilovych skupin.

Teritorialni dosah sluzeb socialni péce poskytovanych terénni formou — dostupnost v Kraji Vysocina.

Vyuzitelnost kapacit socialnich sluzeb s ohledem na projekci dat.

Navrh optimalizace sité socialnich sluzeb — navrhova €ast

Vypracovani navrhu optimalizace sité socialnich sluzeb.
Projednani navrhu optimalizace se €leny pracovni skupiny KA 1.2 a jejich kone¢né schvaleni pracovni skupinou.

Vypracovani navrhové zpravy, jeji intepretace a prezentace ¢lenim pracovni skupiny.
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ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB

POTREBNOST SLUZEB SOCIALNI PECE:

Byla stanovena operacionalizace pojmu potfebnost ve 4 rovinach, tak jak jej chape spoleCnost AUGUR
Consulting. Jedna se o:

politického rozhodovani.

[ a) Potiebnost

= Uroven zfizovateld a zadavatel( socialnich sluzeb, s pfesahem do
institucionalné deklarovana ]

Proces komunitniho planovani socialnich sluzeb.

socialnich sluzeb.

[ b) Potiebnost

= Uroven konkrétnich uzivateld nebo potencialnich uzivatelt
pocitovana — neartikulovana

= Potfeby nejsou artikulovany — jsou pouze pocitovany.

= Artikulované potieby v socialni oblasti nej¢astéji od klientt

c) Potiebnost . . ) : oo ;
(uzivatelu) nebo také od poskytovatelul socialnich sluzeb.

realné artikulovana

= Komparativni podoba nahlizeni na potiebnost jednotlivych druht

d) Potiebnost socialnich sluzeb urcitych referencnich vzorkid osob z riznych uzemi.
normativni — relativni, = Srovnani konkrétnich, zd(ivodnitelné stanovenych indikatorti (z
| Zurovne kraju komparativni ) datovych zdroji CSU, UP, UZIS apod.), které souvisi s uspokojovanim

potfeb konkrétnich cilovych skupin osob v ramci jednotlivych uzemi.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

ROZMISTENI SLUZEB DOMOV PRO SENIORY, DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM A DOMOV PRO OSOBY
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
V ROCE 2020

Chotébor

2Zdirec
nad Doubravol

nad Sazavou

4
n azavou

Devgt skal

nad Sazavou

Nové Mésto
na Moravé &

Kamenice
nad Lipou

Brtnice

@ Domov pro seniory

o Domov se zvlastnim rezimem

5

G\ Jaroméfice @ HrogVice
nad Rokytnd® ﬁ

- Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim

V ramci transformacéniho procesu
organizace Domov Kamélie Kfizanov, p.o. nové

vznikla sluzba DOZP v roce 2020 také v obci Trest.
@ cChrénéné bydleni
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

DoMOVY PRO SENIORY V ROCE 2020

Ledel

nad Sazavou
ota
nad Sazavou

\’AA hov
-
=
als

=V celém Kraji Vysocina je k roku 2020
registrovano celkem 24 domovu pro seniory
(celkem 1 982 ltzek).

Nové Mésto
na Moravé

" Do roku 2022 se predpoklada
navyseni kapacit sluzby domov
pro seniory o 126 lazek.

= p
o N £
Pelhfimov @ )0
.
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Velké
Mezitic|
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. Nejvétsi mira relativni normativni potfebnosti je v ORP -
Bystrice nad Pernstejnem, ORP Svétla nad Sazavou a
ORP Chotébor.

=V ORP Chotébof prozatim nesidli zadny domov pro seniory —
v soucCasnosti ve vystavbeé, v provozu od roku 2021.



ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

Goléav
Jenikc

DomMovy SE ZVLASTNIM REZIMEM
V ROCE 2020

Habry

Chotébot

Ledel
nad Sazavou

Svéta
nad Sazavou

=V celém Kraji Vysocina bylo k roku 2019
registrovano celkem 23 domovu se zvlastnim
rezimem (celkem 996 luzek).

Melachos
by s

T

" Do roku 2022 se predpoklada
navyseni kapacit sluzby domov
se zvlastnim rezimem o 321 lGzek.

Velke
Mezititi

. NejvétSi mira relativni normativni potfebnosti je
v ORP Bystrice nad Pernstejnem, ORP Svétla
nad Sazavou a ORP Chotébor.

=  V ORP Svétla nad Sazavou a ORP Chotébof prozatim nesidli
Zadny domov se zvlastnim rezimem.

Jarométice @ Hrotovice
nad Rokytnou

=  V ORP Chotébor je DZR v sou€asnosti ve vystavbé, v provozu od
roku 2021.
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ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB

TERITORIALNI DOSAH REGISTROVANYCH SLUZEB SOCIALNI PECE POSKYTOVANYCH
TERENNi FORMOU

=  Pobytové sluzby socialni pé€e jsou v ramci Kraje VysoCina rozvrstveny relativné rovhomeérneé a
pusobi témér ve vSech ORP Kraje Vysocina.

=  Terénni sluzby socialni péce jsou ve vysSi mife centralizovany predevsim v ramci uzemi katastrt
obci lll. typu a statutarniho mésta Jihlava.

= U fady obci I. typu nebyla na zakladé empirickych aktivit zjiSténa pusobnost Zadné sluzby socialni
péCe poskytované terénni formou — jedna se o tzv. bila mista.

Bylo zjisténo, ze v Kraji Vysocina u cca 49 obci neni jista
jejich geograficka prislusnost k nékteré z pecovatelskych
sluzeb pusobicich v regionu.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

REALNE ARTIKULOVANA POTREBNOST SLUZEB SOCIALNIi PECE V KRAJI VYSOCINA
OPTIKOU POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

Vychodiskem pro zprostredkovana data bylo empirické Setreni mezi poskytovateli sluzeb
socialni péce poskytovanych pobytovou, ambulantni a terénni formou v Kraji Vysocina.

Analyza nabidky a poptavky po sluzbach socialni péée poskytovanych ambulantni a terénni formou
v Kraji Vyso€ina
Jak hodnotite nabidku a poptavku socialnich sluzeb stejného druhu

pro obdobné cilové skupiny uzivatell jako poskytujete Vy?
V ORP, kde pusobite.

100% -

80% -

60% - -

40% - —

§
° — -

0%

Nabidka je vét3i nez Nabidka a poptavka Poptavka je vétsi nez Nevim.
poptavka. jsou vyrovnané. nabidka.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

REALNE ARTIKULOVANA POTREBNOST SLUZEB SOCIALNI PECE V KRAJI VYSOCINA OPTIKOU
POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

Analyza nabidky a poptavky po sluzbach socialni péce poskytovanych ambulantni a terénni formou
v Kraji Vyso€ina

Jste schopni uspokojit zajem vSech potencialnich zadatel( o zarazeni
do sluzby, ktefi se na Vas obrati?

limituje nas
pocCet aut, personalu

zalezi na obdobi |

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% . .
Ano, zcela. Ne, nejsme schopni Jind odpovéd.
poptavku uspokaoijit.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

REALNE ARTIKULOVANA POTREBNOST SLUZEB SOCIALNIi PECE V KRAJI VYSOCINA OPTIKOU
POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

Analyza nabidky a poptavky po sluzbach socialni péce poskytovanych ambulantni a terénni formou
v Kraji Vyso€ina

Evidujete v poslednich 2 letech pFipadné narust, stagnaci nebo pokles
zajmu uzivatell o poskytovani socialni sluzby mimo provozni dobu?
100% -~

80% -

60% -
1 m
40% - e T by
1

0%

Narast zajmu. Je to stejné, zajem Pokles zajmu. Nevyhodnocujeme
se neméni. poptavku uzivatell o
poskytovani sluzby v
nestandardnich
Casech.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

REALNE ARTIKULOVANA POTREBNOST SLUZEB SOCIALNI PECE V KRAJI VYSOCINA OPTIKOU
POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

Analyza nabidky a poptavky po sluzbach socialni pé€e poskytovanych pobytovou formou
v Kraji Vysoc€ina

Jak hodnotite nabidku a poptavku socialnich sluzeb stejného druhu pro
obdobné cilové skupiny uzivatell jako poskytujete Vy?
V ORP, kde pusobite.

100% - e

80% -

60% -

40% - 9
|

0%

Nabidka je vétSi nez Nabidka a poptavka jsou Poptavka je vétsi nez
poptavka. vyrovnane. nabidka.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

REALNE ARTIKULOVANA POTREBNOST SLUZEB SOCIALNIi PECE V KRAJI VYSOCINA OPTIKOU
POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

Analyza nabidky a poptavky po sluzbach socialni péée poskytovanych pobytovou formou
v Kraji Vyso€ina

Jste schopni uspokojit zajem vSech potencialnich zadatel( o zarazeni do
sluzby, kteri se na Vas obrati?

ne zadatele, kteri
pozaduji nastup
ihned

100% -

80% - —

60% ne zadatele s
bydlistém v jiném
Kraji

40% -

20% . p—

0% . .
Ano, zcela. Ne, nejsme schopni Jind odpovéd.
poptavku uspokaoijit.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

REALNE ARTIKULOVANA POTREBNOST SLUZEB SOCIALNI PECE V KRAJI VYSOCINA OPTIKOU
POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

Analyza nabidky a poptavky po sluzbach socialni pé€e poskytovanych pobytovou formou
v Kraji Vysoc€ina

moznost vybéru vice odpovédi — soucet pfesahuje 100 %

Které faktory pripadné limituji Vasi sluzbu, aby byla schopna
nabidnout socialni sluzby dalSim klientim?

pevne stanovena
Nedostatek kvalifikovaného personalu na trhu prace. kapacita sluzby
1
Nedostatek finanénich prostfedk(i z MPSV.
technické limity
Nedostatek financnich prostfedkl z kraje. budov
1
Nedostatek finan¢nich prostfedkd z obci.
Nezajem ze strany klienta. prOJekt
Transformace
Jina odpovad:. neumozniuje pfijimat
- - - - - - nove klienty do
0% 20% 40% 60% 80% 100% R
stavajicich budov

—
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

POCTY ZADATELU A CEKATELU V POBYTOVYCH SLUZBACH SOCIALNIi PECE

Kromé sledovani nazort jednotlivych kompetentnich zastupct poskytovatell socialnich sluzeb byly
identifikovany také aktualni pocty klientt, Zadatell o zafazeni do sluzby a ¢ekatelll na zafazeni do sluzby u
pobytovych socialnich sluzeb v Kraji Vysocina.

Zadatel — osoba, kterda ma o poskytovanou socialni sluzbu zajem a vyplnila zadost o zafazeni do
sluzby.

Cekatel — osoba, u niz bylo na zakladé mistniho socialniho Setfeni shledano, Ze se jedna o osobu,
ktera je jiz ohrozena Ci ji realné hrozi vyélenéni mimo bézny Zivot spoleCnosti a nemoznost se do négj
zapojit v dusledku nepfiznivé socialni situace, a proto byla zafazena do poradniku — evidence
Cekateld.

Nepfrizniva socialni situace je definovana v § 3 zakona ¢. 108/2006, o socialnich sluzbach, a rozumi
se ji oslabeni nebo ztrata schopnosti z duvodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu, pro krizovou
socialni situaci, zivotni navyky a zplUsob Zivota vedouci ke konfliktu se spoleCnosti, socialné
znevyhodnujici prostfedi nebo z jinych zavaznych duvodu, FeSit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni
podporovalo socialni za¢lenéni a ochranu pfed socialnim vyloucenim.

Skupina zadatelti a skupina ¢ekatelli byla pro uc€ely dotaznikového Setreni chapana jako dvé
navzajem nezavislé mnoziny, které nemaji prinik. Je to z toho divodu, aby nedoslo k umélému
navySovani poctu zadatelli o Cekatele.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

POCTY ZADATELU V POBYTOVYCH SLUZBACH SOCIALNIi PECE K DATU 15. 5. 2019

Pocty Zadatell dle jednotlivych druht sluZeb socidlni péce poskytovanych
pobytovou formou

‘ 3760 Realny pocet Zadatell po redukci koeficientem tzv. duplicitnich Zadateld ——» 3 155

4000 -
3000 Redlny pocet zadatell po redukci koeficientem tzv. duplicitnich Zadateld —— 1064
- o1 8s] 26| [5]
1000 + [ — St =
0
Domovy pro Domovy se Domovy pro Odlehcovaci Chranéna Tydenni
seniory zvlastnim osoby se sluzby - bydleni staciondre
rezZimem zdravotnim pobytova forma
postizenim

Témér jedna pétina zadatel( o zafazeni do sluzby je na zakladé zkuSenosti z jinych krajl tzv. zadatel duplicitni. Tzn. Ze podal Zadost
minimalné do jednoho dalSiho zafizeni.

Az 30 % zadatell o zafazeni do sluzby je po provéfeni na nepfiznivou socialni situaci schopno minimalné po omezenou dobu Fesit svou
situaci s vyuzitim terénnich nebo ambulantnich sluzeb.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

POCTY CEKATELU V POBYTOVYCH SLUZBACH SOCIALNi PECE K DATU 15. 5. 2019

Pocty cekatelli dle jednotlivych druht sluZeb socidlni péce poskytovanych
pobytovou formou

Redlny pocet ¢ekatell po redukci koeficientem tzv. duplicitnich ¢ekateld ——» 680
800 - m— . .
Realny pocet ¢ekatell po redukci koeficientem tzv. duplicitnich ¢ekateld ——» 307
Co
400 _
129 .
7
0 T T T T T 1
Domovy pro Domovy se Domovy pro Odlehcovaci Chranéna Tydenni
seniory zvlastnim osoby se sluzby - bydleni stacionare
reZimem zdravotnim pobytova forma
postizenim

Témér 13 az 14 % cekatell o zafazeni do sluzby je na zakladé zkuSenosti z jinych krajl tzv. €ekatel duplicitni.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

PROJEKCE OBYVATELSTVA V KRAJI VYSOGINA DO ROKU 2050 pLE CSU

=V roce 2019 zilo v Kraji Vyso€ina témér 510 000 obyvatel.
= Vroce 2050 bude dle projekce zit na VysocCiné pouze cca 467 000 obyvatel.

= Pokles poé€tu obyvatel na Vysociné bude patfit k nejvysSim v mezikrajském srovnani (podobny
Ubytek se o&ekava v Karlovarském a Usteckém kraji a vétsiné moravskych krajd).

=  PrFirozeny pfirtistek bude v Kraji Vysoéina dosahovat zapornych hodnot, pricemz u vySe Ubytku by
se méla projevovat rostouci tendence.

= Porostou poéty zemrelych osob, zatimco zivé narozenych bude ubyvat.

=  Saldo migrace by mélo byt zaporné do zacatku 20. let a v dalSim obdobi by mélo pfejit do kladnych
hodnot. Pfesto migrace dokaze celkovy Ubytek obyvatel kraje pouze zmirnit.

=  Zastoupeni obyvatel mladSich 15 let se snizi ve sledovaném obdobi z 15,4 % na 14,2 %.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

PROJEKCE OBYVATELSTVA: VYSOCINA SE BUDE VYLIDNOVAT A STARNOUT

= Podil osob v produktivhim véku (15-64 let) by mél klesnout z 64,4 % v roce 2019 na 54,1 %
v roce 2050 z celkového poctu obyvatel Kraje Vysocina.

= Podil nejstarsich obyvatel (ve véku 65 a vice let) bude na Vyso&iné mezi regiony Ceské republiky
po Zlinském kraji druhy nejvyssi (31,7 % oproti 20,1 % v roce 2019).

= Na zakladé vyvoje vékového slozeni populace se bude index stari (poCet osob ve véku 65 a vice let
na 100 déti do 15 let) ve vSech krajich prudce zvysSovat (161-236 seniort na 100 déti v roce 2050).

=V horizontu projekce by se index stari na Vysociné mél ze 130 seniortl na 100 déti v roce
2019 zvysit na hodnotu 224 v roce 2050.

=  Pramérny vék v Kraji Vysoc€ina se v horizontu projekce zvysi o vice nez pét let a od poloviny 50. let
by se mél pohybovat kolem 48 let.

= Nadéje doziti vzroste do roku 2070 v Kraji Vyso€ina u muzt ze 77 let v roce 2019 na 85 let
a uzen z 83 let na 89 let.
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

ZHODNOCENI KAPACIT SLUZEB SOCIALNi PECE POSKYTOVANE POBYTOVOU FORMOU V ZAVISLOSTI
NA PROJEKCI OBYVATELSTVA

V roce 2019 zilo v Kraji Vyso€ina 509 274 obyvatel — z toho celkem 78 620 osob ve véku 0-14 let, celkem 328 141
0sob v produktivnim véku a 102 513 osob ve véku nad 65 let.

V navaznosti na tento stav obyvatelstva jsou kapacity sluzeb socialni péce v roce 2020 nastaveny:

1982 982
lGzek [0zek 111
[Gzek
mimo
KSSS
+18 , +14
’ v S Odiehtovaci |y
lzek lGzek KSSS lazek KSSS

= Na zakladé demografické projekce CSU bude v roce 2050 zit na Vysoé&iné pouze 466 997 obyvatel — z toho ve véku
0-14 let celkem 66 205 osob, v produktivnim véku celkem 252 858 osob a ve véku nad 65 let celkem 147 934 osob.
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ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB

ZHODNOCENI KAPACIT SLUZEB SOCIALNIi PECE POSKYTOVANE POBYTOVOU FORMOU V
ZAVISLOSTI NA PROJEKCI OBYVATELSTVA

=V navaznosti na predpokladané pocty seniort v roce 2050 by mély byt kapacity sluzeb socialni péce
nastaveny orientacné na:

rok 2020 - rok 2050 rok 2020 rok 2050
1 982 |GZek 2 860 luzek 996 ltizek 1 437 l0Zek

= Navyseni poctu seniort oproti roku 2019 v roce 2050 o 44,3 % -> navySovani kapacit vdomovech
pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem.

= NarUst kapacit bude potfebny také pro krizova ltuzka.
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ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB

LIDi S DEMENCEMI BUDE PRUBEZNE PRIBYVAT

= Podle Ceské alzheimerovské spole&nosti Ize pfedpokladat, Ze hranici 200 tisic lidi s timto
onemocnénim dosahne populace CR v roce 2023.
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2016. Zprava o
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

SWOT ANALYZA

Jednim z vystupl analytické ¢asti KA 1.2

byla rekapitulace vSech relevantnich Stabilni sit’
poznatkl prostfednictvim SWOT analyzy. socialnich sluzeb

Pravidelné financovani
Zapojeni organizaci do a dofinancovani

narodnich i nadnarodnich t socialnich sluzeb
dotacnich programii

Vysoka vyuzitelnost

kapacit u sluzeb socialni
‘ peécCe poskytovanych

pobytovou formou

SILNE

Poradani vzdélavacich

akci pro cilovou skupinu «
neformalnich pecovatelt

STRANKY

(vnitrni prostredi) J

[ Nabidka odborného \
socialniho poradenstvi
pro rizné skupiny
uzivatelu, existence

/ Zaméreni nékterych \
pobytovych zarizeni na
specifické cilové skupiny

klientd (Huntingtonova
pObOCGk v ramci celého choroba, zavislost na

Kraje Vysocina alkoholu, agresivni a

\_ 4 \_ zavazné projevy chovani) /
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SWOT ANALYZA

4 Absence Ci

nedostateéné kapacity
pro osoby s kombinaci
diagnéz

\_

~N

J

\_

Existence cca 49 obci
u nichz neni geograficka
prislusnost k nékteré z
pecCovatelskych sluzeb
pusobicich v regionu )

Nedostatecna
provazanost mezi oblasti
socialnich sluzeb a
zdravotnictvim

-

ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

Pobytoveé kapacity
sluzeb socialni péce
jsou nedostatecné

1

SLABE
STRANKY

(vnitini prostredi)

4

Casova nedostupnost
ambulantnich sluzeb
(napf. denni stacionare)

Absence pobytovych
socialnich sluzeb v
nékterych ORP Kraje
Vysoc€ina

=)

Nedostupnost terénnich
sluzeb
(zejména pecovatelska
sluzba)

Nedostatek ltzek
odlehcovacich sluzeb
pro seniory i napr.
pourazove stavy
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ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB

ABSENCE Cl NEDOSTATECNE KAPACITY PRO OSOBY S KOMBINACI DIAGNOZ:

= Absentuji kapacity pro cilové skupiny:

,
Osoby s mentalnim postizenim v kombinaci s psychiatrickymi

diagnézami obecné

Osoby s mentalnim postizenim v kombinaci s autismem

Osoby s mentalni retardaci a demenci

Osoby s dualni diagnézou obecné

Osoby s mentalnim postizenim v kombinaci se zavislosti

Osoby zavislé s chronickym dusevnim onemocnénim
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ANALYZA SIiTE SOCIALNICH SLUZEB

- Optimalizace
SWOT ANALYZA procesu pfijimani [ Analyzy v oblasti )
klientt do sluzby ve potfebnosti socialnich
Plan realizace projektu vSech jeho etapach sluzeb, které budou
feSeni zdravotniho a schopny zachytit
socialniho pomezi demograficky vyvoj a
v Kraji Vysogina \_ socialni jevy Y.

/ Jednoznacné \

nastaveni
identifikace tzv.
nepriznivé socialni
situace
(s vyuzitim
socialnich Setreni a

\regionélm’ch karet))

-

/Nastaveni metodik\
reportingu
informaci a dat
od jednotlivych
socialnich sluzeb a

\ poskytovatelu

Dal8i rozvoj informaéniho
systému pro poskytovatele

socialnich sluzeb

Optimalizace v oblasti
elektronizace agend
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ANALYZA SITE SOCIALNICH SLUZEB

SWOT ANALYZA Negativni
demograficka ~
prognéza obyvatel Omezené financni zdroje
v socialnim systému v
navaznosti na postupné
Nardst poétu pacientd t ukoncovani projektu EUJ
s dusevnimi

onemocnénimi

H ROZBY NizSi odborna uroven

: personalu, zvySené
(vnéjsi prostredi) ‘ naklady na proskolovani

-

a nabor
Negativni prognoza v
oblasti ekonomického
vyvoje CR v navaznosti ‘ Legislativni
na pandemii COVID-19 neprovazanost
- _/ socialni a zdravotni
Dalsi dilCi legislativni oblasti y

bariéry, které souvisi s
podilem neformalnich
pecovatell na péci
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NAVRH OPTIMALIZACE SITE SOCIALNICH SLUZEB V KRAJI

R0OzVOJOVE ZAMERY KRAJE VYSOCINA V LETECH 2020-2023

Pfedpoklad navyseni

kapacity domov pro

seniory o 126 ltzek.
\.

\

J

Pfedpoklad navyseni
kapacity domovu se
zvlastnim rezimem
\ o 321 lazek.

=V okrese Havlickav Brod se zvySi kapacita o 40 luzek, v okrese

Zdar nad Sazavou se zvysi o 30 IGzek a v okrese Jihlava o 56
lGZek.

=V okrese Havlickiv Brod se zvySi kapacita o 40 luzek, v okrese

Jihlava o 76 lGzek, v okrese Zdar nad Sazavou se zvysi o 163
[0zek a v okrese Pelhfimov o 42 lGzek.

V ramci transformacnich procesu dojde také ke zménam kapacit domovl pro osoby se zdravotnim
postizenim a kapacit chranéného bydleni.

Na zakladé zdUraznéni principu subsidiarity v novele zakona v § 38 a na zakladé nepfiznivé demografické
projekce AUGUR Consulting s.r.o. navrhuje posilit sit’ dennich stacionari a udrzet sit’ asisten¢nich

a pecovatelskych sluzeb.
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NAVRH OPTIMALIZACE SITE SOCIALNICH SLUZEB V KRAJI

SROVNANI MEZI JEDNOTLIVYMI KRAJI CESKE REPUBLIKY

« V poctu registrovanych socialnich sluzeb na 1 000 obyvatel se nachazi Kraj VysoCina na $pici v ramci
srovnani kraja CR.

Podet P ST P.c’u':e’t posk)v(tovany'ch ’ Pocet vreg. socialnich
el socilnich sluzeb somalm'c.:h,sluzeb.na uzemi sluzeb na 1 000
jiného kraje obyvatel
Hlavni mésto Praha 244 898 570 0,68
Ustecky kraj 218 492 53 0,60
Kraj Vysocina 125 281 38 0,55
Pardubicky kraj 137 267 42 0,51
Stredocesky kraj 333 690 280 0,50
JihoCesky kraj 174 316 64 0,49
Kralovéhradecky kraj 152 261 34 0,47
Zlinsky kraj 115 268 24 0,46
Karlovarsky kraj 91 132 14 0,45
Moravskoslezsky kraj 253 537 130 0,45
Liberecky kraj 141 197 109 0,44
Olomoucky kraj 138 279 53 0,44
Plzerisky kraj 133 249 38 0,42
Jihomoravsky kraj 197 430 96 0,36
Pramér 175 378 110 0,48
Median 147 280 53 0,46
Zdroj: MPSV, KU Tabulka: AUGUR Consulting
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NAVRH OPTIMALIZACE SITE SOCIALNICH SLUZEB V KRAJI

SROVNANI MEZI JEDNOTLIVYMI KRAJI CESKE REPUBLIKY

» PrFehled poctu lUZzek v domovech pro seniory, domovech se zvlastnim rezimem i domovech pro osoby
se zdravotnim postizenim na 1 000 obyvatel v jednotlivych krajich dokumentuje regionalni rozdily v
kapacitach sluzeb. Jak je mozné zjistit z nasledujici tabulky, Kraj Vysoéina se pohybuje nad
priamérnymi hodnotami ve vSech trech parametrech.

Pocet liizek na 1000 obyvatel Pocet lizek na 1000 obyvatel — Pocet lizek na 1000
 domey we setleny domovy pro_(v)so’by se zdr. obyv’avtel - dornovy se
postizenim zvlastnim rezimem
Hlavni mésto Praha 4,54 1,00 1,37
Jihocesky kraj 4,40 1,26 1,40
Jihomoravsky kraj 4,28 1,43 2,19
Karlovarsky kraj 4,27 1,58 1,60
Kraj Vysocina 4,07 1,80 2,80
Kralovéhradecky kraj 4,03 1,02 1,80
Liberecky kraj 4,03 1,22 2,15
Moravskoslezsky kraj 3,94 1,11 1,76
Olomoucky kraj 3,88 1,10 2,04
Pardubicky kraj 2,79 1,84 2,04
Plzensky kraj 2,76 1,49 1,84
Stiredocesky kraj 2,32 0,77 1,54
Ustecky kraj 2,30 0,96 2,75
Zlinsky kraj 2,07 0,33 0,90
Pramér 3,55 1,21 1,87
Median 3,98 1,16 1,82
Zdroj: MPSV, KU Tabulka: AUGUR Consulting
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NAVRH OPTIMALIZACE SITE SOCIALNICH SLUZEB V KRAJI

SROVNANI (KOMPARACE) STAVU A NAVRH RESENi S VYBRANYMI KRAJI A STATY

Srovnani s Rakouskem, Némeckem

Pfri porovnavani systému péce v Rakousku ¢i Némecku byla identifikovana fada poznatkd, ktera
je prenositelna také do prostiedi zafizeni poskytovatelti socialnich sluzeb v Ceské republice. V
nékterych jinych pfipadech je prenositelnost problematicka a vyZzadovala by systémové a legislativni
zmény v CR.

Jednim ze zasadnich poznatkl je uzka provazanost zafizeni poskytovatell socialnich sluzeb s vnéjSim
prostifedim.

Provazanost vnitfniho prostfedi zafizeni a vnéjSiho prostfedi ma nékolik rovin napf.:
* Provazanost generaci a skupin klientd pfimo v zafizenich poskytovateld,
* Provazanost s rodinnymi prislusniky,
« Spoluprace s obci a dalSimi subjekty,
* Prace s klienty,
« Personalni zabezpeceni,
» ZpuUsob financovani,

« Vysoky podil privatnich zafizeni.
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ZAVERECNE SHRNUTI

Kapacity pobytovych socialnich sluzeb je potfeba optimalizovat se zohlednénim obecné pfijimanych
trendll a soubéznym zvySovanim dostupnosti terénnich a ambulantnich sluzeb.

Kraj VysocCina jiz dnes predpoklada navySovani kapacit pobytovych sluzeb a optimalizaci sité
socialnich sluzeb poskytovanych terénni a ambulantni formou.

Doporucujeme budovat nové kapacity pobytovych socialnich sluzeb spiSe v obcich lll. typu nebo ve
Statutarnim mésté Jihlava.

Doporu€ujeme, aby socialni Setfeni probihala bez zbyte¢ného odkladu (idealné do 30 dnd po
obdrZzeni podepsané Zadosti o poskytovani pobytové socialni sluzby vcetné pfilohy).

Pro explicitni sledovani duplicitnich Zadatelt a Cekatelt v Kraji Vyso€ina byla vytvofena softwarova
aplikace umoznuijici sjednoceni a zpfehlednéni evidence novych Zadatell o pobytové sluzby.

DoporuCujeme, aby kritériem pro zafazeni klienta do socialni sluzby a identifikaci jeho potfeb byly
tzv. regionalni karty potfebnosti socialnich sluzeb.

Z empirickych aktivit dale vyplynula potfeba navySeni kapacit pro specifické cilové skupiny.

Soucasné je mozné doporucit vétsi Casovou dostupnost sluzeb poskytovanych ambulantni formou,
napf. dennich stacionaru (pokryti pfes prazdniny, po bé&zné pracovni dobé, tj. po 16.00 hod.).
Zasadné doporucujeme dale podporovat flexibilni C¢asovou nabidku poskytovani sluzeb
poskytovanych terénni formou, zejména napf. pecCovatelské sluzby (po 16.00 hod, vcetné
vikendového provozu).
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Klicova aktivita 1.3

Analyza soucasného stavu obsluznych sluzeb a
navrh optimalizace sluzeb a nakupu

KrajVysocina



ANALYZA SOUCASNEHO STAVU OBSLUZNYCH SLUZEB A NAVRH

OPTIMALIZACE SLUZEB A NAKUPU

CILEM KLICOVE AKTIVITY 1. 3

= Cilem KA 1. 3 je zhodnoceni stavajiciho stavu zajisténi vybranych obsluznych sluzeb a
nakupu u zfizovanych organizaci a navrzeni jejich optimalizace, a to s moznosti vzajemného
sdileni, interniho zajisténi zaméstnanci organizace Ci kraje (in — house sluzba) Ci zajisténi
externim zpUsobem (outsourcing).

ANALYTICKA CAST KLICOVE AKTIVITY — PRVNI CAST ZAHRNOVALA:

= Vypracovani metodiky zjiStovani a vykazovani potfebnych vstupnich dat.

= Diléim vystupem KA 1.3 byla Metodika zjiStovani a vykazovani potiebnych vstupnich
dat pobytovymi zafrizenimi.

Byl vytvoren zjiStovaci nastroj — dotaznik pro
- jednotlivé poskytovatele pobytovych socidlnich sluZzeb

zfizovanych Krajem Vysocina.
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ANALYZA SOUCASNEHO STAVU OBSLUZNYCH SLUZEB A NAVRH

OPTIMALIZACE SLUZEB A NAKUPU

ANALYTICKA CAST KLICOVE AKTIVITY — DRUHA CAST ZAHRNOVALA:

= Vyhodnoceni stavajiciho stavu zajisténi vybranych obsluznych sluzeb a nakupl u zfizovanych a vzorku
nezfizovanych organizaci.

= Nakladovost jednotlivych polozek/oblasti.

= Priklady dobre praxe. Byl vytvofen zjist'ovaci

e o wa s i . nastroj — dotaznik pro
= Dil¢im vystupem analytické ¢asti KA 1.3 byla Analyza sluzeb. jednotlivé poskytovatele

pobytovych socialnich
sluzeb zfizovanych

Krajem Vysocina.

NAVRHOVA CAST KLICOVE AKTIVITY ZAHRNOVALA

= Zhodnoceni pro zfizované organizace moznosti pfechodu na formu zajisténi vzajemnym sdilenim, vhodnost interniho
zajisténi zaméstnanci zfizovanych organizaci Ci kraji €i zajisténi externim zplsobem s uvedenim divodd vhodnosti
navrzené formy.

=  Dil¢im vystupem navrhové ¢asti KA 1.3 byl Navrh optimalizace sluzeb a nakupu.

= Spoleénost AUGUR Consulting s.r.o. predlozila navrhy, které nezohlednuji realné moznosti v oblasti investic a
financovani socialnich sluzeb. Zalezi na celé rfadé faktorl, zda Kraj Vysocina zohledni, z ¢asti zohledni, nebo
nezohledni navrhy spole€nosti AUGUR Consulting.
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ANALYZA SOUCASNEHO STAVU OBSLUZNYCH SLUZEB A NAVRH

OPTIMALIZACE SLUZEB A NAKUPU

JEDNOTLIVE OBLASTI ANALYZY

prani a

. pravni oprav
pfeprava . pravy
sluzby pradla

bankovni
sluzby

vedeni stravovéD

mzdoveho

ucetnictvi

servis

externi

a

odpady

detné . revize spoluprace
vcetne poradenska POIUPT
kontejnert &innost (napr.
supervize,

vzdelavani)

71



METODOLOGICKY POSTUP

Priprava zjist'ovaciho nastroje - dotazniku
= Dotaznik byl strukturovany do tematickych sad.

= Jeho finalni podoba byla upravena na zékladé pfipominek ¢lent pracovni skupiny projektu.

Metodické proskoleni

= Metodické proSkoleni se uskutecnilo v prostorach krajského ufadu Kraje Vyso€ina, kam byli pfizvani kompetentni pracovnici
(poskytovatelé detailnich vstupnich informaci o stavu), kterym byly jednotlivé polozky zjiStovanych informaci detailné vysvétleny,
aby se minimalizovaly chyby a nesrovnalosti pfi vyplhovani.

Empirické Setreni, sbér dat

= Prostfednictvim Portalu pfispévkovych organizaci Kraje Vysoc&ina byli osloveni pfedstavitelé jednotlivych zafizeni ke spolupraci
na vyplnéni dotazniku.

= Sbér dat byl zahdjen v unoru roku 2019 a byla poskytnuta dostatecné dlouha doba pro vyplnéni a odeslani dotazniku,
zodpovézeni vSech otazek a vyfeSeni pfipadnych nejasnosti.

Analyza a intepretace dat — analyticka ¢ast

= Vyhodnoceni stavajiciho stavu vybranych obsluznych sluzeb a nakupu.

= Uskute€néni priizkuma trhu v ramci konkrétnich provozu a innosti.

= Vypracovani analytické zpravy, jeji intepretace a prezentace ¢lenim pracovni skupiny.
Navrh optimalizace sluzeb a nakuptl — navrhova c¢ast

= Vypracovani navrhové zpravy, jeji intepretace a prezentace ¢lenim pracovni skupiny.
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NEZRIZOVANE ORGANIZACE ZAPOJENE DO KLICOVE AKTIVITY

NEZRIZOVANE ORGANIZACE DRUH POBYTOVE SOCIALNi SLUZBY

domov pro seniory

Nezfizovana organizace 1 domov se zvlastnim rezimem
domov pro osoby se zdravotnim postizenim
odlehCovaci sluzba

Nezfizovana organizace 2 domov pro seniory

= Pro nezrizované organizace byl vytvoren zkraceny dotaznik pouze se 4 polozkami:

vcetné

prani a il
kontejneru

opravy
pradla
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1. PREPRAVA

ANALYZA STAVAJICIHO STAVU K ROKU 2018

= Pocty, stari a nakup vozového parku

= Struktura automobila z hlediska zpusobu vyuziti, po€tu najetych kilometr( za rok,
frekvence jizd aj.

= Agregace jako napf.:
= celkové naklady na pfepravu za rok,
= naklady na 1 km u srovnatelnych typu vozidla,
= roc¢ni a primérné naklady na pohonné hmoty, udrzbu a opravy vozidel

= GPS systémy

= Moznosti a limity pro sdileni vozidel, pfip. i fidicu atd.
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1. PREPRAVA

SLEDOVANI NAKLADOVOSTI VOZIDEL

Zjisténi: VétSina pfispévkovych organizaci sleduje naklady na jednotliva vozidla. Pouze Ctyfi
organizace nakladovost nesledui.

Sledovany jsou zejména naklady na pohonné hmoty a naklady na opravy.

* Doporuceni
* Pravidelné vyhodnocovani nakladovosti za jednotlivé automaobily.

= Vyhodnocovani minimalné dvou proménnych v Clenéni na jednotliva vozidla a mésice v roce:
= nakladd na pohonné hmoty,
= nakladd na udrzbu a opravu.

= Pro zajiSténi sdileni dat pro management organizace lze vyuzit mésiéni export do datoveho
skladu, kde Ize zajistit vytvofeni dashboardu, reportd apod.- prubézné hodnoceni indikatort v
case.
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1.

PREPRAVA

MOZNOST SDILENI VOZIDEL

Zjisténi: Realnou moznost sdileni vozidel Ize spatfit pouze v omezené mife: u specializovanych automobil(
s ploSinou a u ostatnich vozidel - napf. pfivésu, traktor(, autobusu.

Sdileni téchto vozidel mohou vyuzit takeé jiné pfispévkové organizace mimo oblast socialnich sluzeb.

+ Bariéry sdileni vozidel:

Ztrata operativnosti a nemoznosti reagovat na nenadalé situace.

DelSi geografické vzdalenosti mezi jednotlivymi organizacemi.

NevyireSené otazky tykajici se odpovédnosti za provoz, udrzbu a Skody na vozidle.
Nepruzny systém predavani aut.

Neekonomicnost.

* Doporuceni

Sdileni specializovanych automobill s ploSinou a ostatnich vozidel — napf. pfivésy, traktory,
autobusy.

Nutnost vytvoreni softwarové aplikace a metodiky (nabidka, rezervace, pfedavani vozidel,
identifikace ujetych km, délka sdileni atd.).

Podminkou je také Feseni nakladi a odpovédnosti za vozidlo — eliminace sdilenim vozidla
i s fidiCem.
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1. PREPRAVA

NAKUPY VOZIDEL

Zjisténi: VétSina prispévkovych organizaci preferuje nakup vozidel (pfedevSim osobnich vozidel nizsi
tridy) s vyuzitim vlastnich kapacit.

* Doporuceni

= Vzorova technicka specifikace s vymezenim zakladnich parametrd pro nakupovani
konkrétnich typu vozidel ze strany Kraje Vysodina.

= Reseni obmény vozového parku zavedenim jednotnych, pevné danych limitnich hodnot stafi
vozidla a poc€tu najetych kilometrt dle typu vozidla.

= Zavedeni limitd umozni planovat do budoucna obménu vozového parku a slucovat vefejné
zakazky.

= Tento systém by mohl nasledné fungovat mezi prispévkovymi organizacemi bez ohledu na
oblast pusobnosti.
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1. PREPRAVA

GPS SYSTEMY

Zjisténi: Vétsina organizaci nevyuziva zadny specializovany software (nizky po€et automobilt, nenaroéna administrace
jizd). Reseno predevsim pomoci tiskopisu, MS Excel, Google kalendare apod.

Pét prispévkovych organizaci Kraje VysoC€ina vyuziva specializovany software: CCS CARNET, T-Cars System nebo
Autopark.

* Vyhody systému monitoringu vozidel:
= Moznost sledovani polohy vozidel na interaktivni mapé.

= Moznost vedeni knihy jizd elektronicky dle fidi€e i vozidla (aktualni prehled vytizenosti vozu i souhrnny piehled za
urcité obdobi).

= Moznost administrace a vyuétovani sluzebnich cest (vhodné i pro fakultativni €innost preprava klienta).

= Moznost propojeni s palivovymi kartami.

* Doporuceni

= Monitoring vozidel je mozné doporucit véem organizacim poskytovatell socialnich sluzeb zfizovanych Krajem
Vysocina.

= PfedevsSim organizacim, které vyuZivaji vétsi pocet vozidel (napf. vice nez 6 vozidel).
= Také organizacim, kde je méné vozidel, nicméné ty jsou intenzivné vyuzivany vice Fidici referenty.

= Doporucujeme zvazit moznost centralniho nakupu GPS systému pro dvé pfispévkové organizace.
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1. PREPRAVA

ELEKTRONICKE VEDENI KNIHY JizD

[ Zjisténi: VétSina pfispévkovych organizaci pouziva ,papirovou” evidenci cestovnich pfikazu. ]

* Dobra praxe
= Vedeni elektronické knihy jizd v ramci systému CCS Carnet 4.
= Tento systém vyuzivaiji jiz tfi pfispévkové organizace a jsou s nim spokojeny.
= Dobra praxe systému evidence CP byla identifikovana v jedné organizaci.

* Doporuceni

= V pfipadé zavedeni systému pro monitorovani vozidel vyuzivat i pfipadny modul pro elektronické
vedeni knih jizd.

= Pokud systém pro monitorovani vozidel v organizaci zaveden neni, pak doporuCujeme zavedeni a
vyuzivani sdileného disku (napf. OneDrive) pro zapis o prepravé namisto pouzivani bézné
Zadanky o prepravu.
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2. UkLID

Zajistén interng, externé nebo kombinaci sluzeb externiho dodavatele a internich zaméstnancu.

Celkové naklady na uklid i poet zaméstnancl zajidtujicich uklid se v jednotlivych organizacich vyrazné lisil
na zakladé 2 proménnych:

= zda se jedna o organizaci, ktera je v procesu transformace,
= zda organizace ¢astecné vyuziva &i nevyuziva externi subjekty pro uklid.

Casteéné externiho dodavatele Gklidovych sluzeb vyuziva pét prisp&vkovych organizaci.

Nezrizovana organizace 2 je jedinou organizaci, ve které je zajisStovan uklid pouze externeé.
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2. UkLID

Zjisténi: Vétsina prispévkovych organizaci je spokojena s aktualnim nastavenim uklidovych sluzeb
V ramci své organizace.

- Bariéry moznosti zavedeni externiho uklidového provozu:

= Pracovnici uklidu vstupuji do osobni zény klienta organizace pfi uklidu jeho pokoje.

= Souvislost s duavérou klientd v kmenové pracovniky organizaci, tedy s urc€itou zarukou
bezpeénosti klientu a jejich osobniho prostoru.

= Casté zmény pracovniktl uklidu mohou byt vliv na psychiku klientti s demenci, pfipadné urgitou
formou autismu Ci jiného postizeni mentalniho charakteru.

POROVNANiI NAKLADU NA UKLID S NABIDKOU TRHU

= Vybrana typizovana pfispévkova organizace, jejiz parametry se staly podkladem pro poptavku na trhu:

= druh a kapacita sluzby, vySe stavajicich naklada blizka priméru a medianu primérnych celkovych nakladl celého
referenéniho vzorku organizaci.

= Celkové ro¢ni naklady na uklid vybrané organizace byly vyCisleny na 1 953 196 K¢.

= Cenové nabidky v ramci prizkumu trhu byly vyhodnoceny jako méné ekonomicky vyhodné nez zajisténi uklidu internimi
pracovniky.
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2. UkLID

* Doporuceni

= Moznost vyuzivani externiho dodavatele uklidovych sluzeb nechavame na zvazeni konkrétnim organizacim.

= VZdy je v8ak nutné provést detailni porovnani cen uklidovych sluzeb a vybrat nejvyhodnéjsi nabidku na trhu.

= Porovnani cen uklidovych sluzeb minimalné v rozsahu:
= cena celkem za zakladni sluzby za mésic bez DPH,
= odhad ceny za viceprace,
= predpokladana cena za sluzby celkem za rok bez DPH,
= moznost slevy v pripadé realizace uklidu ve dvou nebo vice pobytovych zafizenich,

= aktualné realizované zakazky - reference.

= Navrhované klicové indikatory nakladovosti:
= Vypocet celkovych nakladd na uklid na 1 m2 podlahové plochy.
= Vypocet osobnich nakladu na 1 zaméstnance zajistujiciho uklid.

= Vypocet nakladu na Cistici a desinfekéni prostfedky na 1 m2 plochy.
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2. UkLID

NAKUPY UKLIDOVYCH A CISTICiCH PROSTREDKU

[ Zjisténi: Komoditou, kterou je mozné centralné nakupovat, jsou uklidové a Cistici prostfedky.

= Tyto prostfedky byly centralné nakupovany jiz v ramci zkuSebniho provozu dynamického nakupniho systému (DNS),
av8ak zkusenosti jednotlivych feditelt byly spiSe negativni.

= ,Pracovnice v kuchyni si stéZovaly, Ze dostavaji Cistici prostfedek, ktery se vysoutéZil centralné, ale spotiebuji ho
dvakrat tolik. Nema takovou ucinnost jako klasicky Jar.“

= V souCasné chvili se provadi detailni analyza spotieby uklidovych, Cdisticich a dezinfekénich prostfedka v
pFispévkovych organizacich pro moznost centralnich nakupu.

* Doporuceni

= Vénovani pozornosti specifickym narokim na konkrétni nakupované produkty (definice standardizovanych
technickych specifikaci produkti) se zohlednénim specifik hygienickych standarda.
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3. PRANI A OPRAVY PRADLA

Zajistovano interné nebo kombinaci sluzeb externino dodavatele a internich
zaméstnancu.

Celkové naklady na prani a opravy pradla i poCet zaméstnancu zajistujicich prani a
opravy pradla se v jednotlivych organizacich vyrazneé liSi na zakladé 2 proménnych:
= zdali se jedna o organizaci, ktera je v procesu transformace,
= Zda organizace CasteCné vyuziva Ci nevyuziva externi subjekty pro prani a opravy
pradla.

Dvé transformované prispévkové organizace nezameéstnavaji zadné interni pracovniky,
klienti si perou pradlo sami.

Casteéné externiho dodavatele sluZzeb pro prani a opravy pradla vyuziva Sest organizaci
(z toho jedna nepfispévkova organizace).
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3. PRANI A OPRAVY PRADLA

Zjisténi: VétSina prFispévkovych organizaci je spokojena s aktualnim nastavenim pradelenského
provozu v ramci své organizace.

* Problematické vyjadreni celkovych nakladul na prani a opravy pradla:
+ Organizace €asto nemohou rozklicovat naklady na spotirebu vody a elektrickou energii na prani pradla.

+ Organizace zpravidla nesleduji udaj o objemu pradla v kilogramech za ur¢ité obdobi.

* Porovnani nakladid na uklid s nabidkou trhu:
= Kritérium: 1 kg pradla. Osloveno bylo celkem Sest komerc¢nich subjekta.
= Priimérné celkové roc¢ni naklady pfispévkovych organizaci Kraje Vysocina byly vy&isleny na 19 K¢ za 1 kg pradia.

= Vysledek: orientacni cena za 1 kg lozniho pradla je 15 Ké bez DPH. Redlna cena se vSak muze lisit v zavislosti na
vzdalenosti i Cetnosti dopravy.

* Doporuceni

= Reseni prani a oprav pradla klient(i internim zptisobem.

= Vytvofeni interniho predpisu, ktery bude feSit problematiku vyuzivani kombinace internich a externich sluzeb a
jasné vymezi provazanost a kompetence.
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3. PRANI A OPRAVY PRADLA

NAKUPY VYBAVENI PRADELENSKEHO PROVOZU

\

Zjisténi: Centrani nakupy pradelenského provozu zavisi na rozloZeni potfebnosti nakupt v Case, proto neni v
soucasné chvili mozné k nim pfistoupit.
Zavadéni centralnich nakupl by bylo mozné az v pfipadé, Ze by mély jednotlivé organizace vypracovany plany obmény,
které by bylo mozné koordinovat. Kazdy pradelensky provoz ma navic sva specifika a potreby.

V.

+ Bariéry moznosti centralniho nakupovani vybaveni pradelenského provozu
= Casova nedostupnost servisu (nutny servis do 24 hodin).
= Neschopnost pruzné reagovat na potreby pfispévkovych organizaci v oblasti servisu techniky.

= V pfipadé nezahrnuti servisu riziko odmitnuti stavajici servisni firmy nova zafizeni servisovat (servisuji napf.
pouze konkrétni znacku techniky).

+ Doporuceni

= Vyhledové feSeni obmény vybaveni pradelenského provozu zavedenim jednotnych pevné danych limitnich
hodnot staFi spotiebicu.

= Umozni planovat do budoucna obménu vybaveni pradelenského provozu a sluCovat verejné zakazky.

= Tento systém by mohl nasledné fungovat mezi pfispévkovymi organizacemi bez ohledu na oblast
plUsobnosti.
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4. STRAVOVANI

Stravovani je zajiStovano interné, externé s vyuzitim sluzeb externiho dodavatele, Ci
kombinaci.

V transformovanych organizacich si ¢ast klientd vafi sama s dopomoci pracovnikd v
socialnich sluzbach.

Externeé zajistuji stravovani tfi prispévkové organizace.

Ke kombinaci zpUsobu zajisténi stravovani dochazi v jedné pfispévkoveé organizaci:
* primarné interné,
« externi stravovani zajisténo pro pracujici klienty (sluzba chranéné bydleni).
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4. STRAVOVANI

MOZNOST SDILENiI STRAVOVANI

Zjisténi: Moznost vyuziti externiho dodavatele pro stravovani je u vétSiny pfispévkovych organizaci problematické.
V okoli vétSiny organizaci se nevyskytuji dodavatelé, ktefi by kapacitné zvladli pokryt jejich poptavku.

Organizace v oblasti stravovani také casto upfednostriuji individualni pfistup ke klientlim, vlastni sobéstacnost Ci
Cerstvost pokrmd.

+ Kapacita dodavat stravu pro jiné poskytovatele socialnich sluzeb

= Schopnost navysit produkeci obédi o celkovy pocet 280-330 porci denné u péti organizaci (z
toho jedné nezfizované organizaci).

= Moznost sdileni stravovacich kapacit u téchto organizaci s jinymi organizacemi Kraje Vysocina
mimo oblast socialnich sluzeb.
* Doporuceni

= DoporuCujeme moznost vyuziti externiho dodavatele stravovani ponechat na rozhodnuti
reditelG organizaci.
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4. STRAVOVANI

NAKUPY VYBAVENI STRAVOVACIHO PROVOZU

[Zjiéténi: Polovina pfispévkovych organizaci planuje zasadnéjsi finan¢ni investice na pofizeni zafizeni své kuchyné
v horizontu 5 let.

- Bariéry moznosti centralniho nakupovani vybaveni stravovaciho provozu
= Situace obdobna jako u centralnich nakupl vybaveni provozu pradelenského.

= Problematické je zejména rozlozeni potrebnosti nakupl v ¢ase, specificnost techniky a servis
dodaného vybaveni (Casova dostupnost servisu a jeho pruznost).

* Doporuceni

= Vyhledové feSeni zavedenim jednotnych pevné danych limitnich hodnot stafi spotiebicu.

= Umozni planovat do budoucna obménu vybaveni stravovaciho provozu a sluCovat vefejné
zakazky.

= Tento systém by mohl nasledné fungovat mezi pfispévkovymi organizacemi bez ohledu na oblast
pusobnosti.
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5. ODPADY VCETNE KONTEJNERU

Zjisténi: V Kraji Vysocina neexistuje jednotné nafizeni ohledné nakladani s nebezpeénymi odpady.

KHS kraje Vysoéina — Uzemni pracovisté Zdar nad Sazavou vyZzaduje nakladat s inkontinenénimi pomtckami jako s
nebezpeénym odpadem. Jina uzemni pracovisté KHS kraje Vysoc€ina umozniuji nakladat s inkontinenénimi pomudckami
jako s béznym odpadem.

* Doporuceni

Vyhodnocovani nakladovosti svozu odpadu v pravidelnych intervalech.

= Vyhodnocovani proménné ,ro€ni naklady na svoz odpadut“ v minimalni struktufe: komunalni odpad, plast,
papir, sklo, kafilérie, nebezpecny odpad a zdravotni odpad.

Zvazeni moznosti sdruzené poptavky sluzeb.

AUGUR Consulting s.r.o. doporucuje poptat sdruzenou poptavku nasledujicich spolecnosti (dle po¢tu organizaci,
které jiz s témito sluzbami spolupracuji):

= spoleénost AVE CZ Praha,

= spoleénost EKOM CZ, a.s.,

= spoleénost ALL WASTE s.r.0.,

= v ORP Trebi¢ — spoleénost ESKO-T, s.r.0.,

= v okrese Pelhfimov — spoleénost SOMPO a.s. Pelhfimov.

Moznost oslovit i zbylé organizace v regionu a zjistit zajem prispévkovych organizaci o zapojeni se do sdruzené
poptavky.
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6. SERVIS A REVIZE

[ Zjisténi: Pouze u 4 organizaci se na servisnich a reviznich ¢innostech v roce 2018 podileli pracovnici organizace. ]

* Doporuceni
= Centralni poptavka servisu a revize, slouceni jednotlivych revizi dle €innosti do tzv. bali¢ku.

= Navrhovana feSeni je mozné aplikovat plosné i pro dalSi pfispévkové organizace zfizované Krajem
VysocCina mimo oblast socialnich sluzeb.

= QOrganizace s vyS$Simi naklady na konkrétni revize — moznost vyuZiti softwaru EMA+
= komplexni sprava energetického, ale i facility managementu, ktery nabizi volitelnou spravu:
= movitého majetku,
= nemovitého majetku,
= evidenci a spravu opakovanych ¢innosti (revize, pravidelné servisy apod.),
= evidenci smluv a dokumentace,

= evidenci najemnich vztahl na nemovity a movity majetek.

= Vyuzivani modulu Komunikace v IS Cygnus — v budoucnu moznost pfedavani informaci z provozni
oblasti (informace tykajici se oprav, revizi aj.).
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7. EXTERNiI SPOLUPRACE — SUPERVIZE, VZDELAVANI

MOZNOST SDILENE POPTAVKY SLUZBY — VZDELAVANI

Zjisténi: Externi spoluprace véetné povinného zakonného vzdélavani vyplyvajiciho ze zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o0 socialnich sluzbach, je poptavana prispévkovymi organizacemi podle ad hoc potieb.

Dulezitymi faktory jsou zkuSenosti s dodavatelem, jeho reference, nabidka témat, ¢asova flexibilita, garance kvality a
cena.

+ Doporuceni

= Centralni poptavka vzdélavacich aktivit vyplyvajicich z § 111 odstavce 1-8 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.

= Zapojeni Projektové kancelaie Kraje Vysocina pfi centralni administraci.
= Centralné poptany dodavatel by mél:
= Skolit pfimo v zafizenich organizaci,
= Skolit organizaci zvolena témata,
= pruzné reagovat na pripadné zmény termint skoleni.
= Podpora aktivit v oblasti digitalniho vzdélavani (E-Learning) — e-learningové kurzy k financni Fidici kontrole,
spisové a archivacni sluzbé, GDPR aj.
= Technologické centrum Kraje Vysocina — systéem elektronického vzdélavani MOODLE na Portalu PO.

= Tvorba, sprava a absolvovani kurzl, sprava systému vzdélavani, sdileni existujicich kurzu.
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7. EXTERNiI SPOLUPRACE — SUPERVIZE, VZDELAVANI

MOZNOST SDILENE POPTAVKY SLUZBY — SUPERVIZE

Zjisténi: O centralné vysoutéZeného dodavatele superviznich sluzeb neni ze strany organizaci pfili§ zajem, nebot
proces supervize v organizacich probiha a organizace jsou spokojeny.

* Rizika moznosti sdileni sluzby - supervize

= Obavy ohledné ukonCeni spoluprace s vyhovujicim supervizorem a zahajeni spoluprace se
supervizorem novym.

= QOrganizace uprednostriuji vybér z vice osobnosti supervizorul ze strany dodavatele sluzby a osloveni
jiz osvédéenych, stavajicich supervizorul.

* Doporuceni

= Kraj VysocCina planuje centralni vybér dodavatele supervizi a zavedeni sdilené sluzby pro vSechny
prispévkové organizace v socialni oblasti v Kraji Vysocina.

= Zefektivnéni stavajici provazanosti fizeni pfispévkovych organizaci.

= Dohled nad kvalitou supervize, systémova prace se zpravami ze supervizi.
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8. PRAVNI SLUZBY

Zjisténi: Pravni sluzby od externiho subjektu vyuzilo v roce 2018 pouze 7 organizaci.

Obvykle jsou vyuzivany konzultace v oblasti pracovné-pravniho prava. Pét organizaci uvedlo, Ze vyuzivaji sluzeb
pravniho oddéleni Kraje Vysocina.

* Podminky sdileni pravnich sluzeb
= Realnou moznost sdileni pravnich sluzeb vidi devét organizaci.
= Zakladni podminky — €asova, terminova a financni dostupnost sdileného poradenstvi v pravni oblasti.

* Doporuceni
= Centralni poptavka uréiteho objemu pravnich sluzeb.
= Zapojeni Projektove kancelaie Kraje Vysocina pfi centralni administraci.
= Opakované informovani organizaci o0 moznosti vyuzivat pravnich sluzeb Kraje VysocCina

= PredevSim v oblasti vnitfnich predpist, metodik, smluv a jejich nalezitosti, pravniho zastoupeni
Vv pfipadé feSeni sporu a;.

= ZvysSeni flexibility Kraje Vysocina pfi poskytovani pravnich sluZzeb a stanovisek organizacim.
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9. PORADENSKA CINNOST

Zjisténi: Poradenskou €innost od externiho subjektu vyuzilo v roce 2018 celkem 16 organizaci.

NejCastéji poptavanou poradenskou ¢innosti je auditni €¢innost. DalSi poptavanou Cinnosti je vnitfni audit stravovaciho
useku a nastaveni HACCP.

* Podminky sdileni poradenské ¢innosti

= Realnou moznost sdileni poradenskych sluzeb vidi sedm organizaci. Tyto organizace jiz nyni uvadéji,
Ze ke sdileni dochazi.

= Sest organizaci nepovaZuiji tuto moznost za realnou — jedna se o jednorazové ad hoc akce.

* Doporuceni
= Poptavka poradenské cinnosti jako kenzultace o stanoveném rozsahu (poctu hodin a ceny) pro potieby
pfispévkovych organizaci v socialni oblasti.
» Centralni administrace verejné zakazky — vyrazné snizeni rizika poruseni rezimu verejné zakazky.
= Zapojeni Projektové kancelare Kraje Vysocina pfi centralni administraci poptavky.
= Navrhovana feSeni je mozné aplikovat plodné i pro dalSi pfispévkové organizace zfizované Krajem
Vysoc&ina mimo oblast socialnich sluzeb.
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10. BANKOVNI SLUZBY

Zjisténi: Bankovni sluzby jsou nejéasts&iji vyuzivany od Komeréni banky a.s., dale CSOB a Sberbank.
VétSina pfispévkovych organizaci nepovazuje moznost vyuZiti centralni poptavky po bankovnich sluzbach za vhodnou.

+ Bariéry moznosti sdileni bankovnich sluzeb

= Bariéry souvisi se zvyklostmi vyuzivani konkrétnich bank jednotlivymi organizacemi a jejich dostupnost.

* Doporuceni

= Ponechani vybéru banky (bank) na jednotlivych organizacich Kraje Vysocina.

96



11. VEDENI MZDOVEHO UCETNICTVI

Zjisténi: Vedeni mzdového ucetnictvi je v organizacich zajiStovano témér vyhradné interné, tedy prostfednictvim
vlastnich zaméstnancu.

Sluzby externiho subjektu vyuziva pouze jedna pfispévkova organizace.

« Porovnani nakladi na mzdové ucetnictvi s nabidkou trhu

Zakladnim parametrem: pocet pracovnikli na HPP.

Vybrany 3 organizace, jejichz parametry se staly podkladem pro poptavku na trhu (mala, stiedni a
vysSi kapacita personalniho zabezpeceni).

Neprokazala se jednoznacné efektivita, ani uspory v pfipadé vyuziti externiho dodavatele za tuto
sluzbu.

Cena v prepoCtu na jednoho pracovnika vyssi nez v pfipadé zabezpeceni této sluzby internim
zameéstnancem.

Interni pracovnici souCasné zabezpecuji i dalSi €innosti, které by externi subjekt zabezpecovat
nemohl.

Nékteré organizace vSak pfipoustéji moznost reSit nékteré slozky mzdového ucetnictvi s vyuzitim
externiho subjektu.
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11. VEDENI MZDOVEHO UCETNICTVI

Prizkum trhu

organizace o 61
pracovnicich na HPP

Spolecnost 1

15 250 K¢/ mésic

Spolecnost 2

15 250 K¢/ mésic

Spolecnost 3

15 815 K&/ mésic

Spolecnost 4

17 690 K&/ mésic

organizace o 111
pracovnicich na HPP

27 750 K&/ mésic

27 750 K¢/ mésic

28 777 K¢/ mésic

31080 K¢/ mésic

organizace o 154

Vedeni pracovnicich na HPP

38 500 K&/ mésic

38 500 K&/ mésic

39 925 K&/ mésic

41580 K&/ mésic

mzdového

., 3 organizace o
ucetnictvi pro:

celkovém poctu 326
pracovnikd na HPP

81500 K&/ mésic

81500 Ké/ mésic

84 516 K&/ mésic

84 760 K&/ mésic

19 organizaci o

pracovnikd na HPP

Aktualné zabezpecované sluzby

mzdového Ucetnictvi pro klienty:

celkovém poctu 1672 <

/
418 000 K¢/ mésic

XXX Ké/ mésic*

433 466 KE/ mésic

334 400 K&/ mésic

+ Pekarek spol.
s r.o.
Usetreno.cz

« Finanéni sluzby, a.s.

« HERCIK a KRIZ, spol.
s r.o.

Retézec
maloobchodnich
prodejen s vice nez
150 zaméstnanci.
Firma mésicné
spravuje agendu
pFiblizné 80
organizacim.

« CEZ Energetické
produkty, s.r.o.,

e SUMOs.r.o,

* in PROJEKT LOUNY
ENGINEERING
s.r.o.,

* Firma neuvedla cenovou nabidku pro 19 organizaci — proces predani takové agendy je otazkou 6 a vice mésicti. Cinnost si vyzada nékolik
novych zaméstnancd, ktefi se budou vénovat jen témto mzdam.
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11. VEDENiIi MZDOVEHO UCETNICTVI

* Podminky moznosti sdilené ¢innosti vedeni mzdového uéetnictvi

Casova a terminova dostupnost,

moznost online komunikace,

poradensky servis v oblasti mzdového ucetnictvi,
odpovidajici kvalita vykonané cinnosti,

jednotné softwarove feSeni,

zajisténi vysoké ochrany osobnich udaju a citlivych dat,

jednoznacné rozdéleni kompetenci mezi PO a externim subjektem v€etné vymezeni
odpovédnosti.

* Doporuceni

Vyuziti moznosti vedeni mzdového ucetnictvi externé, popf. CasteCné externé u Ctyr
pfispévkovych organizaci.

Zvazeni aplikace navrhovaného feSeni ploSné pro dalSi pfispévkové organizace zfizované
Krajem Vysocina i mimo oblast socialnich sluzeb.
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11. VEDENI MZDOVEHO UCETNICTVI

NAVRH PROCESU, KTERE JE MOZNE PREVEST NA EXTERNI SUBJEKT

Nazev procesu

Prispévkova organizace

Externi subjekt /
Projektova kancelar

Evidence dochazky (dovolené, nemoci, fond pracovni doby, pracovni cesty aj.)

Kraje Vysocina

Evidence vykazu prace (napf. z projektovych divodu)

Projektova evidence - odpracované Gvazky na jednotlivé projekty

Komunikace se zdravotnimi pojistovnami, 0SSZ a financnim uradem:

hlaseni o vzniku/zaniku/zméné pracovniho poméru
mésiéni hlaseni o vysi zdravotniho a socialniho pojisténi
evidenéni listy dichodového pojisténi

- prehled o zalohové a srazkové dani z prijmu X
- dalsi vyzadané doklady

- spoluprace pri kontrolach

Komunikace s dalsimi organy (potvrzeni pro soudy, exekuce atd.), statisticke y

vykazy

Vystavovani potvrzeni pro zaméstnance (pro vypocet dani, ziskani uvéru atd.)

Zpracovani platd ve mzdovém programu

Priprava dat pro zauctovani v Gcetnictvi organizace

Vyplata zaméstnancum na uéet nebo v hotovosti
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11. VEDENI MZDOVEHO UCETNICTVI

NAVRH PROCESU, KTERE JE MOZNE PREVEST NA EXTERNI SUBJEKT

Externi subjekt /

1 d Pv' é k 3 - ’ ’ v
Nazev procesu rlspey o8 Projektova kancelar
organizace . .
Kraje Vysocina

Vystavovani a aktualizace platovych vyméru X
Sledovani prubéhu pracovnich poméru X
Benefity mimo mzdy (stravenky, prispévky z FKSP) X
Cestovni nahrady X

Dohlizeni nad vykonem vnitrniho Fidiciho a kontrolniho systému, nad plnénim

, ’ v , , v - ’ , X
napravnych opatreni dane verejnospravni kontrolou
Metodicka podpora v oblasti mzdového Uéetnictvi a personalistiky X
Nastaveni systému komunikace, roli a prav X
Revize stavajicich smérnic v oblasti mzdového ucetnictvi i ve vztahu ke GDPR X

= Vycet procesu v tabulkach nemusi byt konecny, zavisi na specifikach jednotlivych organizaci.
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ZAVERECNE SHRNUTI

Obecné lIze sdilenim a centralizaci dosahnout:

- optimalizace cen a kvality,

* snizeni administrativni zateze pri zajisteni nakupu,

« vySSi standardizovatelnosti a validity dat,

» kontrolovatelnosti nakladu, porovnani organizaci apod.

Moznosti je vic (v zavislosti na typu sluzby):
« kompletni interni zajisteni vlastnimi zamestnanci,
 sdileni sluzby mezi organizacemi,
- interni zajisténi vlastnimi zaméstnanci s metodickou podporou KrU,
* interni zajiSteni vlastnimi zaméstnanci s vyuzitim externi sluzby:
» Projektova kancelar Kraje VysocCina, p. o.,
» Cizi dodavatel.
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Vypracovala spolecnost
AUGUR Consulting s.r.o.

AUGUR Consulting s.r.o.
Vinarska 5a, 603 00 Brno

tel.: +420 543 242 595

tel.: +420 605 276 722
svoboda@augur-consulting.cz
www.augur-consulting.cz

Evropska unie

Operacni program Zaméstnanost|




