Pfiloha €. 2 — Centralni systém dispecinku Kraje Vysocina

Nastrojem udrziteIného rozvoje dopravy je planovany a fizeny rozvoj systému vefejné osobni
dopravy zaloZzené na provazanosti jednotlivych linek a spoju jednotlivych dopravct. Za timto
ucelem Kraj Vysocina zfidil Centralni systém dispecerského fizeni (CSDi), ktery napomaha
piné implementovat novou koncepci dopravni obsluznosti na izemi Kraje Vysocina. Cela nova
koncepce verejné dopravy Kraje Vysocina je postavena na hluboké provazanosti jednotlivych
linek a spoju zucastnénych dopravcu v systému. Jenom tak Ize zabezpedit vysokou Urover
dopravni obsluznosti se zabezpe&enim vysoké efektivnosti systému. Pro garanci spolehlivosti
je potfebné na cely systém fadné dohlizet. Pfi vzniku jakychkoliv nepravidelnosti,
mimofradnych udalosti, atd. s dopadem do naruSeni systémovych vazeb, je potfebné rychlé
feSeni problematiky.

V sou€asnosti je dodavan a zprovozfiovan po etapach software CSDi s tim, Ze plné funk&ni
bude pracovisté dispelinku béhem listopadu 2021. Nyni je implementovana kontrolni funkce
CSDi, kdy dochazi ke sbéru dat z vozidel, vyhodnocovani dat a zasilani zpétné vazby k mozné
Upraveé jizdnich Fada. Dale se rozviji i Fidici €innost, kdy Ize i diky nové uzaviranym smlouvam
s dopravci efektivnéji spolupracovat na odstranéni ¢i zmirnéni mimoradnych situaci.

Kromé toho se pracovisté CSDi zabyva i sbérem a kontrolou dat, jeZ slouzi jako podklad pro
spravnou Cinnost pracovisté. Jedna se pfedevdim o spravu zastavek, pro kterou byla
vytvofena aplikace Evidence zastavek a v niz jsou veskeré udaje o zastavkach. Pomoci této
aplikace dochazi i k ooméné dopravniho znaceni zastavek na uzemi Kraje Vysocina. Data
slouzi kromé CSDi i jako podklad pro tvorbu jizdnich fadd. Dale se sleduji jednotlivé trasy
souCasnych linek a spoju, které mohou slouzit pro budouci optimalizaci linek a spoju VDV, &i
pfi mimofadné udalosti, kdy se napfiklad jedna o stanoveni objizdnych tras, nebo pro tvorbu
novych linek ¢i spoju. Postupné by mél CSDi zacit sledovat jednotlivé garance navaznosti, kdy
bude spravovat a hlidat navaznosti mezi jednotlivymi linkami a spoji, aby se cestujici mohl
spolehnout, Ze mu neujede nasledny pfipoj, u néhoz je tento pfestup garantovan. Dispecefi
budou ve spolupraci s dopravnimi technology davat podnéty na mozné upravy i vytvoreni
novych garantovanych prestupu. Tyto podnéty budou moci pfichazet technologim i od
cestujici vefejnosti.

Ve stfednédobém vyhledu by mél CSDi splfiovat uréené funkce pro centralni systém fizeni.
Tyto funkce CSDi v systému VDV Ize rozdélit na kontrolni, fidici a informacni. Dispecink CSDi
v systému VDV bude zasahovat do pravomoci dispecinkl dopravcli ve VDV pouze pfi feSeni
mimofradnych udalosti.

Zakladni funkci bude kontrolni, pfi které se bude sledovat pInéni povinnosti dopravcu, zejména
plnéni jizdniho fadu a zajisténi prestupnich vazeb. CSDi zaroven bude zajiStovat zpétnou
vazbu, napf. k upravé jizdniho fadu, navaznosti, stavu komunikace apod.

Ridici funkci v systému pFebira v pfipadé vzniku jakékoliv mimofadné udélosti v systému,
které vyrazné naruSuji systémové vazby, tedy spolehlivost vefejné dopravy v Kraji Vysocina.
V tomto pfipadé musi CSDi zabezpedit okamzity zasah v pfipadé nesjizdného uUseku a
zabezpeceni vhodné nahradni trasy. Dale je to feSeni navaznych spojl a prestupnich vazeb,
vCetné FeSeni vySe Cekacich dob nad &ekaci doby stanovené v jizdnim Fadu. V ramci této
funkce CSDi bude feSit i dopady nasazeni nahradnich dopravnich prostfedk( i dopady
takového nasazeni do pfipojnych vazeb. CSDi bude rovnéz fesit i organizaci vefejné dopravy
VDV vdobé mimofadnych a krizovych situaci, a to v soucCinnosti s organizacemi

Integrovaného zachranného systému.



DispeCink bude muset taktéz zabezpeCovat i informace cestujicim a dopravnim
zaméstnancum v systému VDV. Jedna se o zajiSténi informaci o pfijezdech a odjezdech spoju
v systému VDV a informovani o mimofadnych situacich v systému. Zarover bude informovat
dispecinky dalSich organizaci (dopravci, okolni kraje, spravci silnic)

NejvétSi posun se odehraje v informacni funkci, kdy bude kromé jednotného telefonniho Cisla
na dispec€ink CSDi VDV, spusténa aplikace pro vefejnost, v€etné mobilni aplikace, ve které
budou cestujici informovani o pfijezdech, odjezdech vybranych spoju, dale o zpozdéni spoju
a mimoradnych situacich a z nich vyplyvajicich opatfeni, jez mohou ovlivnit jejich cestovani
v systému VDV.

V dlouhodobém vyhledu v souvislosti se zavadénim systému elektronického odbaveni
cestujicich poskytne dispecink CSDi zminéné informace tak, aby se pro cestujiciho vytvofila
moznost mit v§echny potiebné informace na jednom misté. Od nakupu jizdenky po zjisténi
aktualniho zpozdéni vybraného spoje. Rovnéz je snahou spolupracovat s okolnimi kraji a jejich
dopravnimi systémy na vzajemném propojeni a sdileni informaci o jedoucich vozidlech tak,
aby mohl byt vytvofen komplexni systém, v némz by dotyCny dispeéer z daného dispecinku
mohl zav€as zasahnout na svém Uzemi a zajistil pfestupni vazby i na pfeshrani¢nich spojich.



