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1 SOUHRN

V soucCasné dobé roste pocet akreditovanych pracovist, ktera sklofuji ve vSech padech slovo
kvalita a bezpeéné prostfedi pro pacienta. Na zdravotnicky personal jsou kladeny stale vétsi
pozadavky. Také prevence, jako prostfedek redukce mortality a morbidity, se dostava do
stfedu pozornosti.

Pobyt pacienta ve zdravotnickém zafizeni znamena pobyt ve vysoce rizikovém prostiedi.
Nemocni¢ni infekce maiji vazné dusledky jak pro pacienty, tak pro poskytovatele zdravotnich
sluzeb. Cena, kterou za vznik nemocnicni infekce plati pacienti a jejich rodiny, je obrovska.
Zasadnim postupem, ktery zabraruje pfenosu nemocnicnich infekci, je disledné dodrzovani
hygieny rukou u vSech zdravotnickych pracovnikd. Compliance hygieny rukou posledni
dobou stoupa. Dnes jiz vime, ze finan¢ni naklady vynalozené na dezinfekéni prostfedky jsou
ve srovnani s vysokymi naklady na Ié¢bu nemocni¢nich infekci zanedbatelné.

Nedodrzovani hygieny rukou, pfedevSim hygienické dezinfekce rukou, bychom mohli
klasifikovat jako pochybeni. Pochybeni nelze zcela eliminovat, nebot jsou neodmyslitelné
spjata s ucasti lidského faktoru ve zdravotnictvi.

Velmi dllezita je edukace vSech pracovnik(l ve zdravotnictvi v oblasti hygienickych a
epidemiologickych opatfeni, kde prvni misto zaujima hygienicka dezinfekce rukou. Za
spravné provedenou hygienu a dezinfekci rukou zodpovida kazdy zdravotnicky pracovnik,
ktery se podili na péci o pacienta.

S dezinfekci rukou uzce souvisi kvalitni dezinfekéni prostfedky na ruce, které ochrani

pacienta i personal.

2 STRUCNA CHARAKTERISTIKA ORGANIZACE

Nemocnice Tiebi¢, plnym nazvem Nemocnice Trebi€, prispévkova organizace, je
poskytovatel zdravotnich sluzeb poskytujici zdravotni sluzby ve spadové oblasti okresu
Trebi€. Zfizovatelem je Kraj Vysoc€ina. Nemocnice sidli od svého zaloZeni v roce 1902 v
jejkovském Radostiné.

Pfed vice nez sto lety, dne 23. zafi 1902, byla v mésté Trebici zkolaudovana a oteviena
VSeobecna vefejna nemocnice FrantiSka Josefa 1., 18. listopadu téhoz roku byli do
nemocnice pfijati prvni nemocni. Dekretem Zemského ufadu byla nemocnice oficialné
oteviena 1. ledna 1903.

Nemocnice TFebic, pfispévkova organizace, je zfizena na zakladé zfizovaci listiny schvalené
usnesenim €. 074/02/2003/ZK na jednani Zastupitelstva Kraje Vysoc€ina dne 31. 3. 2003.
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Ma spadovou oblast s vice nez 110 tisici obyvateli a ro€né projde hospitalizaci kolem 20 tisic
pacientq.

V roce 2009 ziskala Nemocnice Trebi€ Certifikat o udéleni akreditace a nasledné jej uspésné
obhajila vletech 2012, 2015 a 2018, ¢imZ spliuje poZadavky na kvalitu a bezpeci

poskytované péce dle kritérii Spojené akreditaéni komise CR.

3 ZDUVODNENIi PROJEKTU

Hygiena rukou by pro v8echny zdravotnické pracovniky méla byt prioritou. Z tohoto divodu
je téma hygieny rukou nedilnou soucasti vstupnich a periodickych Skoleni zaméstnancu
nemocnice. Vstupni Skoleni hygieny rukou bylo vzdy realizovano formou pfednasky, po niz
nasledovala prakticka ukazka. Periodicka Skoleni na oddélenich byla zaméfena zejména na
praktické provedeni dezinfekce rukou. Na jednotlivych oddélenich nemocnice byly béhem
roku v ramci epidemiologickych Setfeni pofizovany otisky rukou, jejichz cilem bylo zjistit, zda
si personal spravné dezinfikuje ruce. Kromé pfedem planovanych Setfeni se provadély i
namatkové neplanované kontroly. Otisky rukou se u zdravotnickych pracovniki netésily pfilis
velké oblibé a néktefi zaméstnanci vnimali tyto aktivity jako projev nedlveéry.

Pfed vice nez rokem doSlo na pracovisti nemocnicni hygieny a epidemiologie ke zméné
personalnihno obsazeni. Lékarka i sestra si uvédomovaly dullezitost compliance
zdravotnického personalu v hygiené rukou a prfemyslely, jak zménit vnimani zdravotniki
k aktivitam, jejichZ cilem je nikoliv represe, ale ovéfovani spravného postupu dezinfekce
rukou, vychova persondlu a prevence nemocninich infekci. Po Case nasly feSeni a
pfi edukaci zaméstnancl v hygiené rukou doslo k radikalni zméné.

Byla zakoupena UV lampa, otisky rukou personalu se prestaly v ramci epidemiologickych
Setfeni délat. K otiskim rukou se vSak vzdy pfistupuje pfi epidemiologicky zavazné situaci
nebo po dohodé s vedenim jednotlivych pracovist.

Trvalo velmi dlouho, téméF % roku, nez personal pochopil, Ze cilem pouzivani UV lampy neni
dokazat, ze dezinfekci rukou délaji zaméstnanci Spatné, ale ze je chceme naudit délat to

dobre.

4 CILE PROJEKTU

Hlavnim cilem projektu je kontinualni edukace personalu nasSi nemocnice v dezinfekci rukou

a minimalizace dvou duvodu ze S$kaly nerespektovani pravidel hygieny rukou u
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zdravotnického personalu podle Euridiki studie z roku 2009 v Bonnu (61 % — vlastni pohodli,
nebo zapomnétlivost, 42 % — nedostatek znalosti a tréninku, 35 % — ¢asova tisen, 22 % —
problémy s pokozkou, 17 % — nedostatek uvédoméni o problému, 15 % — nevhodné
zachazeni s dezinfekénimi prostredky).

Neméné dullezitym cilem projektu je, aby zaméstnanci nemocnice vzali za své myslenku, ze
hygiena rukou je zakladni, nejlevnéjSi a nejucinnéjsi zpusob prevence nemoci spojenych se

zdravotni péci a antimikrobialni rezistence.

5 ANALYZA SITUACE

5.1 SWOT analyza

S - Silné stranky W - Slabé stranky

e zajem personalu o danou problematiku | e pracovni Casova tisen

e zdjem o vytvofeni  bezpecného | ¢ nedodrzovani expozice dezinfekéniho

pracovniho prostfedi roztoku
e podpora vedeni e opomijeni pouzivani dezinfekce
e zajem o osvojeni si spravné techniky v situacich vyzaduijici jeji pouzivani

dezinfekce rukou

postup hygienické dezinfekce rukou je u
kazdého davkovace v nemocnici

e zvy3eni spotieby dezinfekce na ruce

O - Prilezitosti T - Hrozby
e zkraceni doby hospitalizace pacienta e nedodrzovani hygienickych navykd u
e snizeni nakladu na IéCbu pacienta pacientl

zlepSeni pocitu bezpeéného pracovniho | ¢ narustajici pocet pacientl s infekci
prostredi spojenou se zdravotni péci
e zvySeni zajmu o edukaci vhygiené | ¢ podcefiovani pfinosu dezinfekce rukou

rukou ve zdravotni péci

5.2 Analyza provoznich déju

Dfive stresujici, nic nefeSici odebirani otiski rukou personalu, ktery ve stresu ¢ekal na

vysledky.



Dnes nenasilna soustavna edukace v hygienické dezinfekci rukou, doplnéna okamzitou

zrakovou kontrolou s moznym poucéenim pro pfisti pouZiti dezinfekce.

5.3 Analyza lidskych zdroja

Na pracovisti

nemocniéni hygieny a epidemiologie Nemocnice Trebi€, pfFispévkové

organizace, pracuje 1 lékaf na uvazek 0,2 a vSeobecna sestra na uUvazek 1,0. Lékaf je

organizacné zaclenén pod naméstka pro léCebnou pécli a sestra pod naméstka pro

oSetfovatelskou péci. Pracovisté spolupracuje se vSemi provozy nemocnice.

5.4 Finan€ni analyza

Vzhledem k tomu, ze UV lampu vlastni Nemocnice Tiebi€, pfispévkova organizace, teprve

pul roku, Ize porovnat finanéni naklady pouze za toto obdobi.

Minuly stav — kalkulace za 2 roku 2017

Soucéasny stav — kalkulace za 2 roku 2018

Celkové naklady na otisky rukou = 4 550 Ké

Celkové naklady na edukaci UV lampou = 8 510 Ké&

e puda + kultivace — 35 K¢

e pofizovaci cena UV lampy - 7 260 K&

e 130 otiskd x 35 K& = 4 550 K¢&

e Fluo-Rub 5 x 250 K¢ =1 250 K¢

Pocet otiskll rukou — cca 130

Pocet edukovanych = 255

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, ze naklady na edukaci UV lampou za prvniho 2 jsou vySSi

nez naklady na otisky rukou, coZ je pochopitelné dano pofizovaci cenou UV lampy.

Edukovanych zdravotnickych pracovnikl je témér dvojnasobné mnozstvi.

Pokragovanim v edukaci pomoci UV lampy i nadale, dojde ke shiZzeni ceny a navySeni poctu

edukovanych zdravotnickych pracovnik(, viz tabulka nize.

Minuly stav — kalkulace za rok 2018

Predpokladany stav — kalkulace za rok 2018

Celkové naklady na otisky rukou = 9 485 Ké

Celkové naklady na edukaci UV lampou = 2 500 Ké

e pulda + kultivace — 35 K&

e pofizovaci cena UV lampy - 0 K&

e 271 otiskl x 35 K& =9 485 K&

e Fluo-Rub 10 x 250 K& = 2 500 Ké&

Pocet otiskd rukou — 271

Pocet edukovanych = cca 550
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6 NAVRH A ZDUVODNENi RESENi PROBLEMU

Na zakladé poznatkd a zkuSenosti z provadéni otisk(l rukou personalu navrhli zaméstnanci
pracovisté nemocni¢ni hygieny a epidemiologie vedeni nemocnice zménu ve zpusobu
edukace personalu v hygiené rukou. Po zvazeni stavajiciho postoje zaméstnanci ke
zpusobu ovéfovani spravného provadéni dezinfekce rukou a moznému pfinosu zmény ve
vychové zaméstnancl ke compliance v hygiené rukou rozhodlo vedeni nemocnice o
zakoupeni UV lampy a testovaciho pfipravku pro nacvik spravné hygieny Fluo-Rub.

Po pocatecni nedlvére zaméstnancu je novy zplUsob edukace v hygienické dezinfekci rukou
vhiman pozitivné.

Pfedmétem projektu je také vybudovani davéry zaméstnancu vici zaméstnancim pracovisté
nemocniéni hygieny a epidemiologie, coz povede i k vétsi vstficnosti a ochoté zaméstnancu
k edukaci v HDR a nasledné k u¢innému predchazeni vzniku a Sifeni infekci spojenych se
zdravotni péci.

Edukace zaméstnancll se provadi pfi epidemiologickém Setfeni na jednotlivych oddélenich

nemocnice dle rozpisu pracovisté hygieny a epidemiologie.

Pocet zaméstnancu edukovanych v HDR za 1. a 2. ¢tvrtleti 2018 viz tabulka.

Oddéleni HDR UV lampa 1.¢tvtleti HDR UV lampa 2. ¢tvrtleti
Pocet zaméstnancu uspésnost v % Pocet zaméstnancu uspésnost v %

ARO + JIP + dosp. pokoj 16 98 15 98
CHIR 16 90

Porodni sal 6 97

DET ODD 7 95

Sestinedéli + NOV 8 95

INF 13 95
INT + endoskopy 17 99
JIP UNI 10 100

KOZ + laser 16 99
DIOP 7 99
LDN TR 13 99
LDN MB 15 100
NEUROL 7 99
DET JIP + NOV JIP 3 100

OCN 6 99
ORL 4 99
ORT 8 90

SLF 8 90

REH 8 95

TRN + bronchoskop 9 95
DIALYZA

Krevni banka 16 95

Hem-onko stacionar

COS + sterilizace 12 99 15 99
Ambulance

Stravovaci provoz

ONKOLOGIE

URGENT
| CELKEM \ 118 95% \ 137 97%



7 CASOVY PLAN ZAJISTENi PROJEKTU

Leden 2018 zakoupeni UV lampy a pfipravku pro nacvik spravné hygieny rukou
Leden 2018 zahajeni nového zpusobu edukace zaméstnanci a ovéfovani

spravného provedeni dezinfekce rukou.

8 UDRZITELNOST A OPAKOVATELNOST PROJEKTU

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze se nejedna o jednorazovou aktivitu, ale komplexni zménu
v ovéfovani pouzivani dezinfekce rukou v Nemocnici Tfebi€, pfispévkové organizaci, ktera
se ukazuje jako pfinosna nejenom z pohledu ekonomického, ale i pfedevsim z pohledu
bezpeci pacienta a compliance zaméstnancu. Tato edukace v HDR je udrzitelna jen za pIné

podpory vedeni nemocnice a stfedniho managementu.

9 MONITOROVANi A HODNOCENi PROJEKTU

Pribézna edukace a jeji hodnoceni je nedilnou soucasti tohoto projektu. Bez pribézného
monitorovani by projekt postradal dikazy o své dulezitosti a pozitivnim vlivu na pfistup

zaméstnancu k HDR.

10 ZAVER

Vliv antisepse rukou na snizovani vyskytu HAI je neoddiskutovatelna. Hygiena rukou je
zakladnim krokem k zajisténi bezpecnosti pacienta. Edukace zaméstnancu nemocnic je

nejjednodussim krokem k pfedchazeni HAI.



