Seznam projektu prihlasenych do 12. roéniku soutéze Bezpecna
nemocnice

Nazev zdravotnického zarizeni: Fakultni nemocnice Plzen

Nazev projektu: Integrace nevidomych osob a osob
slabozrakych na poskytovani bezpecné a
kvalitni zdravotni péce

Anotace: Ztrata nebo vazné oslabeni zraku zpusobi v Zzivoté
Cloveka mnoho zmén. Je ztizeno zvladani jinak béznych kazdodennich ukon(l, ohrozeno
zaméstnani, mnohym zalibam a koni¢kim se Ize jen téZko vénovat. Vztahy v rodiné, k prateliim
a ostatnim lidem jsou vystaveny vétSim narokim. V takové chvili je potfebna pomoc, nebot
mnohé Ize uspésné zvladnout. Osob nevidomych a slabozrakych v populaci pfibyva a vzhledem
k tomu, ze FN Plzen je kliCovym poskytovatelem zdravotnich sluzeb na Uzemi Plzenského a
gasteénd i Karlovarského a Usteckého kraje, je nezbytné zamétit se pfi poskytovani komplexni
péce i na zlepSeni podminek a zejména pak orientaci osob s postizenim zraku pri jejich
pohybu, za ucelem ambulantniho oSetfeni ¢i nasledné hospitalizace, ve vSech arealech a
prostorach FN Plzen.

Orientace a bezpe¢ny pohyb osob s postizenim zraku bude v ramci daného projektu
zajistén 2 zplsoby:

Prostfednictvim pracovnika oznaceného jako Privodce pacienta, ktery fyzicky asistuje a
doprovazi jakoukoliv osobu handicapovanou v areadlech FN Plzeh, denné od 6 do 18 hodin.
Tuto sluzbu Ize dopfedu telefonicky objednat.

Prostfednictvim orientacnich bodl, oznadeni vSech rozcestnikli, hlavnich vchodl, osobnich
vytah( a komunikaénich uzl( pouzitim Braillova bodového pisma.

Cil projektu:

uprava prostfedi a odstrafiovani architektonickych bariér z hlediska potfeb osob nevidomych a
slabozrakych

odbornost v poskytovani zdravotnich a socialnich sluzeb

dostupnost sluzeb bez nutnosti privodce

v€asny a individualni pfistup ke klientovi

vyuzivani dostupného potencialu zraku, ostatnich smysla i psychickych funkci

prevence dalSiho poskozeni

zvySeni sobéstacnosti a sebevédomi osob s poSkozenim zraku

Nazev zdravotnického zafizeni: Ustredni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni
nemocnice Praha

Nazev projektu: Prevence ohrozeni téhotnych chemickymi latkami ve
zdravotnickém zarizeni

Anotace: Nemocnice si uvédomuje, Ze chemické latky patfi mezi
vyznamna rizika, ktera nelze z provozu zcela eliminovat.

Cilem projektu je zajistit bezpecné prostiedi jak pro t€hotné zaméstnankyné, tak pro vSechny
téhotné, které se v prostorach nemocnice mohou vyskytovat (pacientky, navstévy, dodavatelské
sluzby apod.). Nahrazeni prostfedkd pouzivanych pro uklid ploch a povrchl jak zaméstnanci
nemocnice, tak dodavatelskymi uklidovymi firmami, pfedstavuje jediné mozné racionalni feSeni
nezadouci expozice pred i v prubéhu téhotenstvi, kdy v asném stadiu zena o téhotenstvi jesté
nevi.

PoZadovanym koncovym vysledkem projektu je pfi zavedeni optimalnich postupd do
kazdodenni praxe snizeni rizika expozice co nejblize k nule. Jedna se o zvySeni bezpeci
prostfedi bez zvySeni nakladl finan¢nich a nakladd na lidské zdroje. Realizace a pokracovani
projektu v nasi nemocnici a jeho rozsSifeni do dalSich zdravotnickych zafizeni pfedstavuje
pfiklad spravné praxe, ktera ma vyznamny dopad i do budoucna.
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Seznam projektu prihlasenych do 12. roéniku soutéze Bezpecna
nemocnice

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice Havlickav Brod, prispévkova organizace

Nazev projektu: »Ochrana pred zavaznym nasilnym utokem*

Anotace: V listopadu 2014 pfijala recepéni informaéniho centra
Nemocnice Havlickiv Brod telefonickou anonymni zpravu o umisténi bomby v prostorach
nemocnice a musela byt provedena evakuace nékolika stovek pacientll i personalu. Nasledujici
den rano pachatel vyhruzZku zopakoval. V obou pfipadech policisté areal havli¢kobrodské
nemocnice prohledali a zadny nebezpeény pfedmét nenalezli.

Na zakladé této zkusenosti se nemocnice zapojila do Dotaéniho programu na zvySeni ochrany
meékkych cill v resortu zdravotnictvi a podala projekt ve vztahu ke kontinualnimu zvySovani
kvality a bezpeéné pécCe. Po analyze rizik byla vytipovana mista s nizkou urovni zabezpeceni
proti nasilnym uUtokdm, ktera jsou pro tuto svou charakteristiku vybirany jako cil takovychto
utokd.

Nazev zdravotnického zarizeni: Domazlicka nemochnice a.s.

Nazev projektu: ZVYSOVANi ERUDICE ZDRAVOTNIKU V OBLASTI
URGENTNIHO PRIJMU PACIENTU

Anotace: Listina zakladnich prav a svobod z 16. prosince 1992,
ktera je nedilnou sougasti nasi Ustavy obsahuje v mnoha odstavcich vyklad prava obéana CR
na zivot, zdravi anebo zakaz poskozovani lidského zdravi. Nejen toto zakladni ustanoveni, ale
i vrozena empatie zdravotnickych profesionaltd a boj o zachranu lidského Zivota pfispiva ke
stale se zlepSujicimu a vice efektivnimu systému péce o nemocné a zranéné.

Model zéachrany Zivota v co nejkratS§im Case a za maximalniho vyuZiti efektivnich metod
a postupu je realizovan ve dvou fazich. V pfednemocni¢ni fazi je realizovan pomoci
zachranného fetézce a spoluprace Hasi¢ského zachranného sboru, Zdravotnické zachranné
sluzby a Policie CR. Déale se pak odehrava v nemocniéni neodkladné fazi, jejiz vstupni branou
je urgentni pfijem. V souCasné dobé oznaCovany i jako oddéleni emergency, oddéleni
centralniho pfijmu, oddéleni urgentni mediciny, akutni pfijem nebo spolecny pfijem interné
nemocnych. Jak uvadi Polak, prace na téchto oddélenich vyzaduje od personalu zvlastni
pFistup i znalosti, jelikoz jsou vstupni branou pro pacienty do nemocnice a uroven poskytované
péce mnohdy rozhoduje o jejich dal$im osudu.!

Dulezitost sité urgentnich pfijmi vnima i Ministerstvo zdravotnictvi, které pfipravuje novou
koncepci urgentni a primarni péée v Ceské republice. Poprvé bude mit urgentni péée jasnou
strukturu a standardy. Vznikne tak statem garantovana sit urgentnich pfijmd v krajskych
a okresnich méstech. Cilem nového modelu urgentni péce je systematicky zajistit péci o akutni
pacienty ve v8ech regionech a v rezimu trvalé dostupnosti 24/7. Ten pfedpoklada, ze urgentni
pfijem bude zfizovan v ramci poskytovatele akutni l0zkové péce, a to minimalné jeden urgentni
pfijem prvniho typu na kraj a jeden urgentni pfijem druhého typu na okres. Jak uvedl ministr
zdravotnictvi Adam Vojtéch, v konceptu je pocCitdno mimo jiné i se vznikem pfiblizné 80
urgentnich pfijmd druhého typu na urovni kraji. Cilem koncepce je koncentrace IékaFskych
kapacit, zajiSténi vybaveni a odborniku, tak , aby pacient mél naprostou jistotu, ze v téchto
centrech najde plné dostupnou zdravotni sluzbu a kvalifikované odborniky.2

Z vy$e uvedeného prohlaseni sice vyplyva, 2e MZCR planuje finanéné& podpofit tvorbu
urgentnich pfijmd prostfednictvim evropského investi¢niho programu v programovém obdobi
2021 — 2027 a pro rok 2020 pojistovny nasmlouvaji jako nové signalni vykony napf. 06720 Triaz
pacientl na oddéleni urgentniho pfFijmu, nicméné nemocnice musi byt jiz pfipraveny nejen po
strance materialni, ale i saturovany plné proskolenym lékafskym a nelékafskym zdravotnickym
personalem (dale jen NLZP), ktery se orientuje v oblasti managementu a fungovani
urgentniho pfijmu.
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Seznam projektu prihlasenych do 12. roéniku soutéze Bezpecna
nemocnice

DomazZlickd nemocnice otevie pocCatkem roku 2020 nové oddéleni urgentniho pfijmu,
a v souladu s touto vizi jiz nyni pfipravuje a realizuje potfebné kroky.

Pravé na zakladé vySe uvedeného je cilem tohoto projektu poskytnout vzdélani [ékafim i NLZP
v oblasti,

i) fungovani oddéleni urgentniho pfijmu (dale jen UP);
i) spoluprace a funkce multidisciplinarniho tymu na UP;
iii) a hlavné teoretické praktické znalosti v systémech tfidéni zranénych a nemocnych.

1 Polak Martin. Urgentni pfijem-nej¢astéjsi znaky, pfiznaky a nemoci na oddélenich urgentniho pfijmu. Praha: MF
Dnes, 2014.s. 17
2 http://www.mzcr.cz/dokumenty/-na-urgentni-peci-pujdou-v%C2%A0pristim-roce-dve-miliardy-
korun 17830 3970 1.html (citace 20. 10. 2019)

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice Jihlava, pfispévkova organizace

Nazev projektu: EDUKACNI PLAKAT A BROZURA PRO
PACIENTY STOMICKE PORADNY

Anotace: Jedna z teorii fika, ze Zivot je zména. Zmény, které se déji
kolem nas, mizeme bud pfijmout, nebo odmitnout, bud zapracovat do svého zivota, nebo si
jich nevSimat.

Velkou zménou Zivota je i vytvofeni stomie, kterd kazdym dnem o sobé& dava védét, nékdy
nenapadné, jindy hlasité a nékdy i dost nevybiravym zplsobem.

Tato zména je vynucena a nikdo si ji obvykle nepfeje. Neni to lehké, nékdy je to i dost tézké.
Pokud se podafi zvladnout sebepéci nebo do péce zapojit rodinu, prekonat ostych a zustat
v kontaktu s rodinou i prateli, vysledek stoji za to.

My stomické sestry, jsme pfipraveny vam byt napomocny, provest Vas slozitym obdobim, kdy
se budete muset se stomii naudit zit.

Nazev zdravotnického zarizeni: Krajska zdravotni, a.s. - Nemocnice Chomutov, 0.z.

Nazev projektu: Nutriéni pracovisté pro zvyseni kvality nutriéni
péce o pacienty

Anotace: Projekt sméfuje k zavedeni procesu nutriéni péce
v Nemocnici Chomutov 0.z. jako standardniho typu péle o pacienty, ktefi se nachazeji
v nutriénim riziku nebo je u nich potifeba zajistit spravnou vyzivu pro podporu zdravi &i jako
prevenci nemoci.

Prostfednictvim procesu nutricni péCe sméfuje projekt ke zvySeni kvality nutriCni péce.

Prvotnim krokem je provedeni nutricni anamnézy a nutri€niho screeningu, jako zakladnich
prostifedkll ke stanoveni nutriCniho problému a realizaci potfebné nutri¢ni intervence, jejiz
pribéh je mozné hodnotit a pfipadné pruzné upravovat ve prospéch pacienta.
Prostfedkem k dosazeni cilu projektu je zfizeni samostatného nutri¢niho pracovisté. KliCovym
pracovnikem nutri¢niho pracovisté budou nutri¢ni terapeuti, ktefi svou €innosti budou zajiStovat
sluzby zaméfené na poradenstvi a edukaci v oblasti vyzivy a také intenzivnéjSi spolupraci
s luzkovymi oddélenimi nemocnice. Jejich ¢&innost bude sméfovat k véasnému odhaleni
rizikovych pacientl a zvySeni moznosti individualné pfistupovat k dietnim potfebam téchto osob
a zlepSovat tak stav jejich vyzivy.
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Seznam projektu prihlasenych do 12. roéniku soutéze Bezpecna
nemocnice

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice Trebi¢, prispévkova organizace

Nazev projektu: Zvyseni ochrany mékkych cili Nemocnice Tiebic,
prispévkové organizace

Anotace: Ugelem projektu ,ZvySeni ochrany mékkych cil
Nemocnice Trebi€, pfispévkové organizace® bylo provedeni analyz a koncepci poskytovatele
lGzkové péce a ovéfeni opatfeni na ochranu mékkych cild. Samotnym cilem bylo provedeni
vstupniho proskoleni vedeni nemocnice a vedoucich zaméstnanc( utvar(. Podrobna analyza
hrozeb a bezpecnostnich rizik, v€etné vyvozeni kritickych zavérd. Zpracovani bezpecnostni
strategie nemocnice, dil€ich pland a dokumentl. Implementace plant do utvart a proSkoleni
zameéstnancu téchto Utvard. Ovéfeni novych opatfeni formou testd a provérek. Administrace a
zavedeni systému zvySené ochrany mékkych cild.

Nazev zdravotnického zarizeni: Fakultni nemocnice Olomouc

Nazev projektu: Prevence zamény pacienta pfi odbéru biologického
materialu

Anotace: Fakultni nemocnice Olomouc poskytuje komplexni péci

pacientum z Siroké oblasti stfedni Moravy, v mnoha oborech ma vyznam presahujici hranice
Olomouckého kraje. Pracuje zde zkuSeny a vysoce erudovany personal. Nemocnice ma
k dispozici SpiCkové technologie a vyuziva moderni |é€ebné metody. PFi poskytovani zdravotni
péce je vzdy bezpeci pacienta na prvnim misté.

Z duvodu vzniklych zamén biologického materialu u pacient byl cil vytvofit mobilni aplikaci,
ktera by byla schopna ur¢it, jestli dana odbérova nadoba na biologicky material je pfipravena
spravné pro daného pacienta Ci nikoli. Toto mobilni feSeni zaroven uklada statistiky pro
management, ktery maze v realném Case sledovat jednotlivé kontroly identifikace pacientl pred
odbérem biologického materidlu a pfipadné pfimo urlit a detekovat zaméstnance, ktery
nedodrzel nastaveny proces bezpecné identifikace pacienta a tim neshodu zpUsobil.

Nazev zdravotnického zafizeni: Nemocnice s poliklinikou Havifov, prispévkova
organizace

Nazev projektu: PROGRAM ERAS

Anotace: V dneSni dobé& se v oblasti chirurgickych oborl

pozadavky na kvalitni péci rozSifuji o zkraceni doby hospitalizace, zkraceni doby
rekonvalescence pacienta po operaci s navratem do béZného Zivota, sniZeni poctu
pooperaénich komplikaci a v neposledni fadé snizeni ekonomickych nakladu na 1écbu.

Velmi vyznamné se na spinéni téchto pozadavkl mlze podilet zavedeni konceptu popisujiciho
novy pfistup k pacientim v perioperaénim obdobi, to znamena obdobi pfedoperacnim,
operacnim a také pooperacnim, tzv. ERAS.

ERAS - Enhanced Recovery After Surgery neboli fast track surgery je koncept perioperacni
pribéhu po planovanych operacich, snizeni miry stresu pusobici na pacienta v dusledku
hospitalizace, vlastniho onemocnéni, v procesu vySetfovani i samotného perioperacniho
obdobi.

Jedna se o koncept, ktery vznikal od 90. let minulého stoleti a za¢al se pouZivat ve spojeni
s chirurgickymi obory. Prvni védecky podlozené zpravy tykajici se prehodnoceni péce
0 pacienty pfijimané na chirurgicka pracovi§té pochazeji z Centra chirurgické patofyziologie
v Kodani.
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Seznam projektu prihlasenych do 12. roéniku soutéze Bezpecna
nemocnice

Jde o komplexni a vzdjemné na sebe navazujici multioborovy pfistup vdech odbornosti (chirurg,
anesteziolog, intenzivista, rehabilitaéni pracovnik a neméné dulezity nelékafsky zdravotnicky
personal).

Pfedoperacni slozky konceptu ERAS zahrnuji pfedoperaéni vyhodnocovani a optimalizaci
fyzického a duSevniho stavu pacientll, vzdélavani a informovani pacientll a instrukce vedouci
k minimalizaci pfedoperacniho hladovéni, kdy cilem je dobfe pfipraveny, dobfe informovany,
fyzicky i psychicky optimalizovany pacient.

Uspésna realizace predoperacnich prvki dané ERAS pokyny umoZfuje pacientim tekutiny
v den velkych bfiSnich operaci. Pooperacni prvky feSi pooperacni kontrolu glukézy, rovnovahu
tekutin, pooperacni nevolnost a zvraceni, Zalude¢ni dekompresi, stimulaci pohybu stfev, Casnou
pooperacni stravu a ¢asnou mobilizaci.

Uspé&ch ERAS zavisi do znaéné miry na multidisciplinarni tymové praci a spolupraci pacientt.

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice Jindfichliv Hradec, a.s.
Nazev projektu: Kazdé kousnuti se pocita aneb edukace rodiny ve

Vyzivé seniora

Anotace: Poskytovani bezpecné a kvalitni oSetfovatelské péce je
zakladnim cilem na$i nemocnice. V ramci toho jsme se na nasem oddéleni zaméfili na stale se
diskutujici problematiku vyzivy, pfedevs§im senior(l, ktera znaénym zplsobem ovliviuje proces
léCby a nasledné rekonvalescence pacienta. BohuZel je vyZiva pacienta jesté stale Casto
opomijena. Impulsem, ktery vedl k tomu, Ze jsme se na tuto problematiku zaméfili vice, byla
skute¢nost pomérné Castych stiznosti od rodin typu: pacient vibec nic nejedl, ma zde jesté
nedojedené jidlo, urCité nic nejedl apod. Proto jsme se rozhodli, do celého procesu zapoijit
rodiny, aby se na vyZivé svého blizkého podileli s nami. Vysledny efekt byl velmi uspokojivy,
rodiny byly spokojené se zainteresovanosti v péli o svého blizkého a i vnimani celé
poskytované péce se kladné zménilo. Velmi €asto ani rodiny netusily, jak velky problém muze
byt, pfesvédClit pacienta, aby pravidelné a dostateéné jedl, navic vzhledem ke svému
onemochéni a stavu.

Zakladem celého naSeho snazeni, byla fadna edukace rodin o dullezitosti spravné stravy
s ohledem na dietni opatfeni, zdravotni stav, stav vyZivy a schopnost pacienta pfijimat stravu.
DalSim krokem bylo uzplsobeni a vytvofeni potfebné dokumentace, kde jsme se snazili najit
cestu mezi efektivitou, minimalni ¢asovou, administrativni a ekonomickou naroc¢nosti.

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice TFinec, prispévkova organizace

Nazev projektu: Nabor zaméstnancii ze zahrani¢i v Nemocnici
TFinec - prakticka realizace Projektu Ukrajina

Anotace: Zajisténi dostatku personalu k poskytovani kvalitni
léCebné a oSetfovatelské péce povazujeme za jednu z dullezitych podminek ,Bezpecné
nemocnice” a to jak z pohledu pacientd, tak také z pohledu jednotlivych zaméstnanca.

Timto krokem ocekavame zajisténi vétsi spokojenosti stavajicich zaméstnancl, snizeni
presCasovych hodin a sluZzeb a v neposledni fadé snizeni mozZnosti nezadouci udalosti v
dusledku pretizeni personalu.

Dostatek personalu se samoziejmé také projevi v kvalité jejich péCe poskytované naSim
pacientim.

Potfebné aktivity:

[J Analyza stavaijicich aktivit v naboru zaméstnancu

[J HlaSeni volnych pracovnich mist na ufad prace

[0 Vybérova Fizeni ve spolupraci s personalni agenturou
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Seznam projektu prihlasenych do 12. roéniku soutéze Bezpecna
nemocnice

[1 Vyhotovovani potfebnych dokumentu k jednotlivym zadostem vybranych uchazecu
[0 Podani Zadosti o zafazeni do Programu

[J Pronajem bytl a jejich rekonstrukce véetné zakladniho vybaveni

0 Pfijezd, ubytovani a vstupni Iékarské prohlidky

[J Podpisy pracovnépravnich dokumentt

[1 Adaptacni proces jednotlivych zaméstnanci — pravidelné schizky a vyhodnocovani
zapracovavani

[J Zajisténi jazykovych kurzd
[0 Pfiprava na dalSi vinu naboru

Implementaci vSech aktivit oekavame doplnéni oSetfovatelského personalu na chybéjici
pracovni pozice a vytvoreni ¢asteCnych rezerv na realizaci rozvojovych aktivit a organizacnich
zmén planovanych pro rok 2020.

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov, a. s.,
nemochice Stredoéeského kraje

Nazev projektu: »Vysoce nakazlivé nemoci — filmova dramatizace
nacviku reSeni mimoradné situace.*

Anotace: Audiovizualni projekt ,,Vysoce nakazlivé nemoci —
filmova dramatizace nacviku reSeni mimoradné situace.” (Stopaz 11 minut 10 sec.)

Tento projekt  vzniknul z potfeby  jasného definovani spravnych postup(
pfi feSeni mimoradné situace pfi pfijmu pacienta s podezienim na vysoce nakazlivou nemoc
v prostoru Iékafské pohotovostni sluzby stfedné velkého zdravotnického zafizeni, okresniho
charakteru.

Zvolili jsme formu filmové dramatizace nacviku feSeni této mimoradné situace. Tato forma, kde
jsou pouzity audiovizualni prostfedky, je podle naseho projektového tymu nejvhodnéjsi k tomu,
aby si divak dokazal pfedstavit plnou realitu a nebezpeci takové mimofadné situace, ktera muze
nastat kdekoliv a kdykoliv. Primarné je projekt ur€en pro vyuku zdravotnického personalu nasi
nemocnice. SouCasné v3ak tento audiovizualni projekt bude plnit svoji edukaéni ulohu
s praktickou ukazkou postupl pro pfijmové ambulance menSich nemocni¢nich a zdravotnickych
zafizeni, ktera nedisponuji infekénim oddélenim, pro polikliniky, ambulance praktickych Iékafu,
ambulance lékafské pohotovostni sluzby, ktefi se s takovymi pacienty mohou setkat v prvnim
sledu a kontaktu. Dale pro slozky integrovaného  zachranného  systému
a dalSim zajemcum, v€etné realizace edukace laické vefejnosti 0 moznosti vyskytu takovéto
mimofadné situace.

Dramatizace nejen odpovida na otazky a ukazuje spravné postupy
a mechanismy zdravotnikl, krajské hygienické stanice, hasiCského zachranného sboru
a dalSich slozek integrovaného zachranného systému, které se v takovém pfipadé rozbihaji, ale
také vyvolava otazky nové. Zda a jak, jsme opravdu pfipraveni na realitu takové mimoradné
situace, a to nejenom po profesionalni a technické strance, ale i po strance mentalni

a psychické.
Filmova dramatizace nacviku FeSeni mimofadné situace bude také souclasti odborné
konference VVN 2019 - Postup pfi vyskytu pacienta svysoce nakazlivou nemoci

ve zdravotnickém  zafizeni, ktera se kona dne 5. 11. 2019 v BeneSove,
a je urena pro lékafe a nelékare, sloZzky I1ZS a krizovy management zdravotnickych zafizeni.

Filmovy projekt popisuje fiktivni pfibéh pacienta s podezienim na VNN, ktery pfijizdi do
zdravotnického zfizeni, na lékafskou pohotovostni sluzbu. Po prvnim kontaktu s ostrahou
objektu useda do &ekarny ambulance, kde se setkava s dalSimi pacienty. Po vstupu do
ordinace a kontaktu se zdravotniky probiha prvotni vySetfeni a stanoveni anamnézy, kdy
slouzici 1ékafka vyslovi podezieni na onemocnéni VNN. Nasledné se rozbihaji doporucené
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postupy a opatfeni na misté této mimoradné udalosti. Lékarka telefonicky informuje krajské
a operacni stfedisko IZS a nasledné je spojena s pracovnici Krajské hygienické stanice, ktera
slouzici Iékafce nafizuje ochranna opatfeni a dalSi postupy v€etné pouziti ochrannych osobnich
a pracovnich prostfedkt proti VNN a zajisténi zamezeni pohybu osob v celém objektu,
ve kterém se nachazi ohnisko nakazy. Mezitim IZS startuje svij proces véetné zajisténi
nasledné dekontaminace osob a prostfedi na misté této mimofadné udalosti. Soubézné je
uveden do aktivity Biohazard team, ktery nasledné transportuje pacienta s VNN do
specializovaného zdravotnického zafizeni.

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice ve Frydku-Mistku, p.o.
Nazev projektu: Efektivni vyuziti lGZzkového fondu — burza lazek
Anotace: V internich oborech, pFedevSim gastroenterologie,

kardiologie a pneumologie poskytuje naSe nemocnice péci i mimo region Frydecko-Mistecka.
V oboru gastroenterologie provadime celé spektrum diagnostickych vySetfeni i 1éCebnych
zakrokl, napf. ERCP, endoskopicka retrogradni cholangiopankreatikografie, coz je zobrazeni
Zlu€ovych cest a pankreatickych vyvodl za uziti endoskopu, endosonografické vysetfeni, coz je
specializované vysSetfeni traviciho traktu endoskopickym pfistrojem s integrovanou
ultrazvukovou sondou. Obor pneumologie je rozvojovym oborem nemocnice a zajiStujeme péci
pro okresy Frydek-Mistek, Novy Ji€in a Karvina.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze se Casto potykame s nedostatkem lGzek na internim oddéleni
a sdruzeném lazkovém internim fondu — interna — plicni. Naopak, néktera oddéleni maji
obloZznost na 75 — 60%, zejména o vikendech. NaS$i praci jsme se proto rozhodli zaméfit na
efektivni vyuziti IGzek v nemocnici — burza ltzek.

Hlavnim cilem je:

1. zvySit efektivitu l0Zkové péce

2. zajistit efektivni vyuziti ltzkového fondu

3. zajistit rovnomérné zatizeni nelékarského zdravotnického personalu
4. zajistit bezpecnou a kvalitni péci pro pacienta

Vedeni Nemocnice ve Frydku-Mistku, p.o., pfistoupilo k projektu ,Efektivni vyuziti 1Gzkového
fondu — burza l0zek® s cilem, ktery maximalné zajisti komplexni efektivni vyuZziti 10zkového
fondu v ramci nemocnice, bezpetnou péci o pacienta bez rizika odmitnuti pée z diavodu
nedostacujici kapacity I0zek v kterémkoli oboru a rovnomérné zatizeni nelékarského
zdravotnického personalu.

Odmitnuti hospitalizace a odesilani pacienta do jiného zdravotnického zafizeni z divodu
nedostatku I0zZkové kapacity muze u vefejnosti zplUsobit pocit nezajmu a nedlveéry
i neschopnosti zajistit péci. Standardizaci procesu Burzy liZzek a jeho zavedenim do praxe
Nemocnice dava najevo, Ze je schopna kvalitni a bezpecnou péci pacientim zajistit kdykoli
v rezimu 24/7, bez toho, aby byla omezena péce o jiz hospitalizované pacienty.

Nazev zdravotnického zarizeni: Nemocnice Nové Mésto na Moraveé, prispévkova
organizace
Nazev projektu: Mentoring studentl a nelékarskych zdravotnickych

pracovniki v Nemocnici Nové Mésto na Moravé

Anotace: Kultura bezpeci pacientl je jednim z nejdiskutovanéjSich
téma posledni doby a je pfedmétem zajmu v oblasti zvySovani kvality a bezpeCi nejen u nas,
ale také ve svété. Zdravotnictvi je velmi rizikovou oblasti, protoze nezadouci ucinky vyplyvajici
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z |é€by a oSetfovatelské péce mohou vést k vaznym komplikacim, poskozenim pacienta nebo
dokonce jeho umrti. Spravné proskoleny, zapracovany a vedeny student (potencionalni
zaméstnanec) C€i novy nelékafsky zdravotnicky pracovnik pfispiva ke snizovani vyskytu
moznych rizik a tedy i nezadoucich udalosti, ktera mohou mit dopad a zdravi pacienta.
Soucasné pfispiva dobrému jménu organizace.

Cilem projektu je zajisténi a podpora sité pracovniki (,sester mentorek®) zajistujicich

pedagogické vedeni studentl na odborné praxi a novych zaméstnancl v priibéhu adaptacniho
procesu.

Nazev zdravotnického zarizeni: Fakultni nemocnice Ostrava

Nazev projektu: MONITOROVANi A MERENi PROCESU VE FNO -
CESTA K  DLOUHODOBE  UDRZITELNOSTI
KVALITATIVNICH PARAMETRU

Anotace: Tento projekt je zaméfen na zabezpeéeni monitorovani
a méreni procestl ve Fakultni nemocnici Ostrava (dale jen FNO) a zajiSténi dlouhodobé
udrzitelnosti pInéni stanovenych parametri v €ase. Hlavnim nastrojem pro monitorovani
zpusobilosti procesu je interni audit, ktery zabezpecuje objektivni a transparentni zpétnou
vazbu o stavu procest ve FNO. Prostfednictvim statistického zpracovani nasbiranych dat
zinternich auditdt FNO zna vedeni na vSech urovnich Fizeni realnou miru naplfiovani
pozadovanych parametrd. Trvala udrzitelnost je zabezpecena prostiednictvim motivacnich
nastroju — pololetniho hodnoceni pracovist’ a benchmarkingu vysledkid napfi€¢ pracovisti
véetné uvedeni komparaéni primérné hodnoty sledovaného parametru pres vSechna
hodnocena pracovisté. V pololetni frekvenci Ize realizovat vSechny vySe uvedené principy i
v ramci obvyklé sady kancelafského softwaru (Microsoft Office, OpenOffice, LibreOffice, apod.).
Je v8ak mnohem prakti¢téjSi a mnohem efektivnéjSi automatizovat proces interniho auditu,
v€etné navazujiciho statistického zpracovani dat. Prostfednictvim automatizace je umozZnéna
on-line dostupnost pribéznych vysledkl jak pro vedeni FNO, tak i pro vedeni pfislusnych
pracovist a stejné tak i pro fadové zaméstnance. Vedouci zaméstnanci tak mohou dfive
reagovat na nezadouci trendy v plnéni pfisluSnych parametrd ne svém pracovisti a je posilen

Vv

napri¢ celou FNO.
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