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SKUTEK ROKU I

Pani Petra Nedélkova

Ocenéna jako jedna z 5 pecovatelek roku 2021 v souté?i Asociace poskytovatel( socidlnich sluzeb CR
a Diakonie CCE. Petra je ¢lovék, ktery se pro svou praci narodil a vnima ji jako poslani. Mozna to zni
jako klisé, ale v pripadé Petry je to pravda. Petra ma vrozeny cit pro praci s lidmi, pfirozené umi
jednat se svymi klienty, je empaticka, velmi pecliva a disledna.

Pti praci s klienty je nutné nékdy sdélovat véci nepfijemné, véci tykajici se vymezeni hranic. Petra umi
i neprijemné véci sdélovat tak, Ze nikoho neurazi a sdéleni vyzni pfijemné. Je vrozeny diplomat a
vyjednavac. Velmi ¢asto zazniva z fad rodinnych pfislusnikd chvala na jednani a pfistup Petry. Je velky
optimista, je tolerantni, snazi se v kazdém najit to dobré a hlavné neresi véci nedllezité.




